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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo desarrollar un sistema de
informacion web utilizando el framework Codeigniter para mejorar el Proceso de
Acreditacién con el CNA de Colombia que realiza actualmente la Carrera Profesional de

Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Privada de Tacna.

Este sistema constituye una alternativa conveniente en el esfuerzo de reducir tiempos del
proceso de autoevaluacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion

haciéndolo de una manera mas eficiente, reduciendo errores.

El disefio de la Investigacion es cuasi-experimental con un solo grupo de control y post
prueba Unicamente, se elaboré el andlisis y disefio con el Lenguaje Unificado de
Modelamiento (UML), utilizando tecnologia web como PHP 5.3.6, Codeigniter, Jquery,
JqueryUi, Ajax, Javascript, asi como una base de datos en SQL Server 2008. Se elaboro
un cuestionario validado por 3 expertos, para la validacion de la funcionalidad y usabilidad
del sistema elaborado. Luego se procedio a las mediciones de los tiempos de duracion del
registro de informacion del Proceso de Autoevaluacion con los miembros del Comité
Interno de Autoevaluacion de la Carrera en un curso programado sin el sistema y otro

grupo usando el sistema.

Los resultados obtenidos muestran que el sistema de informacion web satisface en 86%
las funcionalidades requeridas por el Comité Interno de Autoevaluacion de la Carrera para
el Proceso de Acreditacién con el CNA de Colombia, el sistema disminuye en 94% el
tiempo de los registros de las fuentes de verificacion como la generacion del Informe final

e reportes para la toma oportuna de decisiones en el Proceso de Acreditacion.
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ABSTRACT

The present investigation work has as objective to develop a system of information web
using the framework Codeigniter to improve the Accreditation Process with the CNA of
Colombia that carries out the Professional Career of Sciences of the Communication of the

Universidad Privada de Tacna(Private University of Tacna).

This system constitutes a convenient alternative in the effort of reducing times of the self-
evaluation process of the Professional Career of Sciences of the Communication making

it in a more efficient way, reducing errors.

The design of the Investigation is quasi-experimental with a single control group and post
test only, it was elaborated the analysis and design with the Unified Modeling Language
(UML), using technology web like PHP 5.3.6, Codeigniter, Jquery, JqueryUi, Ajax,
Javascript, as well as a database in SQL Server 2008. A questionnaire was elaborated
validated by 3 experts, for the validation of the functionality and usability of the elaborated
system. Then you proceeded to the mensurations of the times of duration of the registration
of information of the self-evaluation process with the members of the Internal Committee
of self-evaluation of the Career in a course programmed without the system and another
group using the system.

The obtained results show that the system of information web satisfies in 86% the
functionalities required by the Internal Committee of self-evaluation of the Career for the
Accreditation Process with the CNA of Colombia, the system diminishes in 94% the time of
the registrations of the verification sources like the generation of the final Report and

reports for the opportune taking of decisions in the Accreditation Process.
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INTRODUCCION

Los sistemas de informacién en la actualidad estan cambiando las formas de trabajo en
instituciones a nivel mundial ya que se utilizan para automatizar y mejorar los diferentes
procesos de una institucion. Los sistemas de informacion ya no solo se estan basados en
tecnologias habituales sino también en nuevas tecnologias que permiten explotar nuevas

oportunidades.

La Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacién (CPCC) de la Universidad Privada
de Tacna realiz6 su proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion, el Comité Interno
de Autoevaluacion de la Carrera (CIAC), quienes desarrollaron las diferentes etapas del
proceso de autoevaluacién teniendo como resultado el informe de autoevaluacién que
contiene la evaluacion del estado actual de la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacioén y los planes de mejora, en el desarrollo del proceso de autoevaluacién se
identificaron problemas en la gestion y control de la informacién recibidas asi como
también las que son generadas por el comité CIAC, también se observan problemas de

acceso de la informacion dificultando a la toma de decisiones.

El presente trabajo de investigacion “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA WEB
UTILIZANDO EL FRAMEWORK CODEIGNITER PARA EL PROCESO DE
ACREDITACION DE LA CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA, 2016” tiene como objetivo
optimizar el proceso de acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacion, se propone la implementacion del sistema web utilizando el marco de
trabajo “codeigniter” el cual permitira ahorrar tiempos en la gestién de la informacion en el
desarrollo de las fases del proceso de autoevaluacion, a su vez permitird un acceso 6ptimo
de la informacién para facilitar la toma de decisiones necesarios para un 6ptimo desarrollo

de proceso de acreditacién de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion.

CAPITULO I: El planteamiento de la probleméatica, describiendo la situacion actual del
proceso de acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion,
presenta la realidad problematica a estudiar, la hipétesis con sus respectivas variables y

los objetivos planteados para dicha investigacion.

CAPITULO lI: Contiene el Marco Tedrico, describiendo las herramientas, se desarrolla las
variables, ademas se incluye el desarrollo de los conceptos relacionados a la Tecnologia

Web y el proceso de acreditacion de la CPCC.
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CAPITULO llI: Contiene el Marco Metodolégico de la investigacion.

CAPITULO IV: Contiene el Desarrollo propio de la metodologia para la elaboracién del
Sistema de Informacién, se muestra la informacién a la construcciéon de la herramienta
tecnoldgica usada en este proyecto, asi como el estudio de la factibilidad técnica, operativa

y econdmica.

CAPITULO V: conclusiones y sugerencias estableciendo las conclusiones a las que se

lleg6 luego de desarrollo del proyecto, asi también las recomendaciones pertinentes.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacién (CPCC) de la
Universidad Privada de Tacna (UPT), realizo el proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion con el (CNA) de Colombia, este
proceso se llevo de manera manual utilizando herramientas establecidas
en la Guia de Autoevaluacién de la UPT-CNA desarrollada por la oficina
de Gestidn de la Calidad, este proceso de autoevaluacién comprende las
siguientes fases:

- Lafase de preparacion

- Lafase de acopio de informacion.

- Lafase de valoracién de aspectos a evaluar.

- Lafase de elaboracion de informe de autoevaluacion.

En las siguientes fases del proceso de autoevaluacién se observaron los

siguientes problemas:

- Los documentos denominados fuentes de verificacion se registran
de manera duplicada (manual y digital), esto dificulta la identificacion
de las fuentes e inventario de las mismas.

- No existe un control de versiones de los documentos que se
registran en el proceso de autoevaluacion, dificultando la ubicacion
de la fuente actualizada.

- Demora en la busqueda de informacién de los documentos
registrados en la fase de acopio de informacion, no se detallan la
descripcidn de la fuente.

- No existe un acceso Optimo de la informacién del proceso de
autoevaluacion de la CPCC.

- Enlafase de emisién de juicios de valor los célculos se realizan de

manera manual con ayuda de cuadros Excel.
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- No es posible gestionar las acciones de mejora que planifica el
CIAC.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢, Qué impacto tendra la implementacion del sistema web utilizando
el framework Codeigniter en el proceso de Acreditacion de la

Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion?

1.2.2. Problema especifico

- ¢ Cémo el sistema de informacién web utilizando el framework
Codeigniter satisface las funcionalidades requeridas, para el
proceso de acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias
de la Comunicacion?

- ¢Cuénto disminuyen los tiempos en realizar el proceso de
registro de informacién, usando el Sistema web con el
framework codeigniter, en la Escuela Profesional de Ciencias

de la Comunicaciéon?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Justificacion Teorica:

Esta Investigacion se basa en la teoria y conceptos de la Acreditacion
universitaria, se entiende que el proceso de Acreditacion constituye uno
de los retos actuales de las universidades para garantizar que brindan
una educacion de calidad en las sociedades modernas.

En la mayoria de paises de Latinoamérica el deseo y la necesidad de
garantizar buenos niveles de calidad en la educacién superior los ha
llevado a la creacion de sistemas nacionales de acreditacion, lo cuales
a través de Comisiones o Consejos Nacionales, promueven la
acreditacion de carreras e instituciones en base a criterios y estandares
a ser satisfechos: La CNA (Colombia), CONEAU (Argentina), CNAP
(Chile), INEP y CAPES (Brasil), SINAES (Costa Rica), CDA (El
Salvador), JAN (Cuba), las CIEES y el COPAES (México).
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Por otra parte, este trabajo de investigacion esta basado en el Modelo
de Acreditacién del Consejo Nacional de Acreditacion de Colombia,
difundidos en los Lineamientos para la acreditacién de programas de
pregrado, posteriormente también se adaptd para las carreras de
pregrado de la Universidad Privada de Tacna encargado por la Oficina
de Gestion de la Calidad los cuales fueron difundidos en la Guia de
Autoevaluacion UPT-CNA con fines de Acreditacion de Carrera
Profesionales.

El sistema se desarroll6 con el patron arquitectonico MVC (Modelo,
Vista y Controlador) teniendo como base conceptos de estandares de
programacion de aplicaciones y finalmente el uso del Lenguaje
Unificado de Modelamiento (UML).

Justificacion Préactica

Para satisfacer las crecientes expectativas sociales sobre la Calidad
Educativa Universitaria, dadas las actuales limitaciones financieras, las
instituciones universitarias estn obligadas, mas que nunca, a implantar
modernos enfoques de evaluacion y acreditacion en la practica diaria y
utilizar los recursos de que disponen con una gran eficacia y eficiencia.
La presente investigacion tiene por finalidad la implementacion de un
sistema web con el propésito de optimizar el Proceso de Acreditacion
de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion, permitiendo
la disponibilidad de la informacién que ayude a la toma de decisiones

oportuna.

Relevancia social

Los actores principales del Proceso de Acreditacién de la Carrera se
veran beneficiados en el acceso de la informacion de manera rapida y
segura desde cualquier lugar con conexion a internet al sistema web,
para revisar la informacién de avance del proceso, asi como ingresar
informacion de manera sencilla, esto apoyara a las acciones
preventivas oportunas sin la necesidad de emplear demasiado tiempo

en la solicitud de la informacion.
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Implicaciones practicas
Esta investigacién ayudara a resolver los problemas en el proceso de
acreditacion, ya que se realiza de manera manual con apoyo de

algunas herramientas tecnologicas.

Valor teérico
Con la investigacion podremos obtener resultados que conllevara para
futuros estudios a investigar el uso de la tecnologia web, framework de

desarrollo en un proceso de acreditacion de una carrera de pre-grado.

Utilidad metodoldgica

Esta investigacion desarrollara un aplicativo web, recolectara
informacion para que después sea utilizada para su explotacion en la
toma de decisiones en la institucién que se desarrolla.

Justificacién Legal

De acuerdo a la Nueva Ley Universitaria 30220, en el capitulo IV
articulo 30 indica que la “acreditacion de la calidad educativa” en las
universidades es voluntaria. Excepcionalmente, sera obligatoria para
determinadas carreras, teniendo en cuenta que la acreditacion es una
meta que las carreras de pre-grado de las universidades deben logran

por el beneficio o por obligacion de la nueva ley.

1.4. IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

- Conveniencia:

Esta investigacion es conveniente porque:

- Ayudara, optimizara y agilizara el proceso de acreditacion de la
Carrera permitiendo una Optima gestién, control vy
comunicacion de la informacién del mismo.

- Servira como aporte a otros proyectos de investigacion
relacionados con el proceso y la tecnologia web.

- El uso de nuevas tecnologias en el desarrollo del sistema web
de la tesis permitird el uso de los conocimientos adquiridos en

la aplicacion de tecnologia web.
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1.5. ALCANCE Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

1.5.1.

1.5.2.

Alcance

La implementacion del sistema web se enfoca en el proceso de
autoevaluacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacion para la acreditacion con el CNA de Colombia.
Para el desarrollo del presente proyecto de tesis se tomara como
proceso principal la gestion de las fuentes de verificacion que son

las evidencias que sustentan el estado de calidad de la Carrera.

Limitaciones

En el desarrollo de la presente investigacidn se encontraron las

siguientes limitaciones:

- El comité Interno de Autoevaluacién esta conformado por 5
docentes de la especialidad, que son los actores principales
del proceso de Acreditacion, por ende, se considera que la
poblacion para el estudio es reducida para aplicar
correctamente los instrumentos recoleccion de informacion.

- Poca disponibilidad de las personas involucradas
directamente al desarrollo del proceso de acreditacion, los
miembros del comité interno de autoevaluacion ya que esta
comprendida por docentes de la especialidad de la Carrera.

- Escasos antecedentes de investigacion sobre la aplicacion
de un sistema de la informacion aplicado a un proceso de
acreditacion de una carrera de pregrado.

- El sistema se desarroll6 con la tecnologia PHP y SQL server
ya que la Universidad Privada de Tacna trabaja y desarrolla
sus aplicaciones.

- El sistema que se desarrollé abarcara solo las fases de
Acopio de informacion, andlisis y valoracién de las
evidencias, La fase de elaboracién del informe de
autoevaluacion, asi como la gestion del Modelo de
Autoevaluacién y reportes.

- El poco tiempo de la Investigacion.
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1.6. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.6.1.

1.6.2.

Objetivo general

Implementar un sistema web utilizando el framework de
desarrollo Codeigniter para mejorar el proceso de
acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la

Comunicacioén de la Universidad Privada de Tacna -2016.

Objetivos especificos

Elaborar un sistema web, utilizando el marco de trabajo de
Codeigniter, que cumpla con las funcionalidades requeridas
para el proceso de acreditacion de la Carrera Profesional de
Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Privada de
Tacna -2016.

Determinar si los tiempos en realizar el registro de
informacién del proceso de autoevaluacion con fines de
acreditacion usando el sistema de informacion, son
menores que en la forma manual, en la Carrera Profesional
de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Privada
de Tacna -2016.

1.7. FORMULACION DE LA HIPOTESIS

1.7.1.

1.7.2.

Hipotesis general

En la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacién
de la Universidad Privada de Tacna, el sistema web
desarrollado aplicando el framework Codeigniter, mejora el
Proceso de Acreditacion de la Carrera Profesional de

Ciencias de la Comunicacion.

Hipdtesis especifica

H1: En la carrera profesional de ciencias de la comunicacién
de la Universidad Privada de Tacna, el sistema web

utilizando el marco de trabajo de Codeigniter, satisface las
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funcionalidades requeridas para el Proceso de Acreditacion

de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion.

H2: En la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad Privada de Tacna, existen
diferencias entre el tiempo empleado en el registro de una
fuente de verificacion por el método tradicional y usando el
sistema web utilizando el framework codeigniter para el
Proceso de Acreditacion de la Carrera Profesional de

Ciencias de la comunicacién de la Universidad Privada de

Sistema web

parte de sus procesos a
travées de una red de
computadoras o la Word
Wide Web

Tacna.
1.7.3. Operacionalizacion de las Variables
Tabla 1: Operacionalizacién de Variables
Variable Definicién Conceptual Indicador
Es un sistema que apoya | » Funcionalidad
(V.

» Usabilidad

(V.D)
Proceso de
Acreditaciéon

La mejora de procesos
tiene consigo disminuir
ciertos recursos en nuestro
caso disminuimos el tiempo
en realizar el proceso de
autoevaluacion y prevenir
los errores que se puedan
producir en las
valoraciones de la Carrera
Profesional de Ciencias de

la Comunicacion.

Eficiencia en
la gestion de la
Informacion.

Tiempo en
generar los

reportes.

Fuente: Elaboracién Propia del Autor




CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1. Antecedentes relacionados con la investigacion

Sanzana, J.L.(2008). Desarrollo de un Sistema de Seguimiento y Control del
Proceso de Acreditacion de una Carrera de Pregrado en la Universidad
Austral de Chile, Tesis de licenciatura publicada, Universidad Austral, Chile.

El proyecto se desarrollé con el objetivo de implantar E-Groupware como
software de apoyo al proceso de re-acreditacién de la carrera de Ingenieria
Civil en Informética en la universidad Austral de Chile para potenciar la
agilidad en la busqueda de informacion, y el acceso a documentacion
importante y lograr automatizar procesos a través de este tipo de
herramientas.

Este proyecto sirvio como principal antecedente de la presente investigacién
y como base para el estudio de la metodologia de desarrollo del proceso de

acreditacion y la revision de las herramientas propuestas.

2.2.BASES TEORICAS

2.2.1. PHP (hypertext preprocessor)

Segun Carlos Vazquez Marifio (2008) un lenguaje de programacion
interpretado en el servidor, con una sintaxis similar a la de C++ o JAVA,;
Creado originalmente en el afio de 1994 pero que actualmente es
ampliamente usado en entornos de desarrollo web por su facilidad de uso, su
integracion perfecta con ficheros HTML y su versatilidad de uso en diferentes
Sistemas Operativos. Tanto es su expansion, que se calcula su uso en torno
a mas de 20 millones de sitios web y un millon de servidores en todo el
mundo. Aunque el lenguaje se puede usar para realizar cualquier tipo de

programa, es en la generacion dinamica de paginas web donde ha alcanzado
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su maxima popularidad; suele incluirse incrustado en paginas con otras

tecnologias.

Algunas de sus caracteristicas son:

- Esunlenguaje libre.

- Esta disponible para muchos sistemas (GNU/Linux, Windows, UNIX).

- Tiene una extensa documentacion oficial en varios idiomas

- Existen multitud de extensiones: para conectar con bases de datos,
generar documentos PDF y generar dinamicamente paginas en Flash.

- Al ejecutarse en el servidor, se puede usar todo tipo de maquinas con

todo tipo de sistemas operativos.

La caracteristica mas destacable es su soporte para una gran cantidad de

bases de datos, las siguientes bases de datos estan soportadas actualmente:

- dBase InterBase PostgreSQL
- Empress FrontBase Solid

- FilePro MySQL Sybase

- IBM DB2 MySQL Velocis

- Informix ODBC Unix dbm

Otro aspecto, es que PHP debe trabajar conjuntamente con HTML y otros
diferentes tipos de recursos para la implementacién de un sitio dindmico. Por
si solo, soporta también el uso de otros servicios de mensajeria, correo,
encriptacion de la informacién y seguridad con el uso de varios protocolos
como IMAP , SNMP, NNTP, POP3, HTTP y derivados, que son utilizados para
el envié y notificacion de informacion, ya sea mediante correo electrénico,

mensajeria instantanea, generacion de archivos de texto, entre otros.

Un servidor remoto brinda alojamiento a un sitio desarrollado en PHP el cual
debe contar, con una configuracion que le permita interpretar y ejecutar las
paginas dindmicas generando los resultados en paginas HTML estandar.
Estas paginas HTML seran enviadas al cliente para que su navegador las
ejecute sin necesidad de algun software especial; tal como lo muestra la
siguiente que de forma muy sencilla establece las peticiones del cliente de

una péagina dinamica a través de su URI a un servidor de Internet. Este
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localiza la pagina y con su configuracion interpreta y ejecuta la pagina

dindmica; generando paginas HTML que son enviadas como respuesta.

- Arquitecturay Servicios
PHP permite una arquitectura Cliente — Servidor de 3 y mas capas; para
el manejo y el intercambio de informacion; la ejecucion de PHP,
inspecciona las consultas enviadas al servidor de Base de Datos para
administrar correctamente sus recursos, y transaccionar entre el Servidor
Web que es el encargado de toda la interpretacion de los archivos PHP y

su generacion a Ficheros HTML,; con los datos obtenidos en las consultas.

Los diferentes servicios ofrecidos por PHP, estan relacionados con el
objetivo del proyecto o sistema a desarrollar, su gran cantidad de
bibliotecas (librerias de mail, conexién a Bases de Datos, manejo de
imagenes) y funciones propias desarrolladas o disponibles en la web de
otros autores por su tendencia Open Source (sourceforge.net); permiten
desarrollar aplicaciones lo suficientemente robustas y de gran escala que
estan disponibles a través de la Web, si a todo esto se suma el gran auge
de sistemas manejadores de contenidos CMS y frameworks de trabajo
basados en php, lo convierten en una gran alternativa en el desarrollo de
software orientado a la Web.

2.2.2. Frameworks de desarrollo web

Segun Carlos Vazquez Marifio (2008) Los frameworks para PHP, son un
conjunto de archivos PHP que vienen preparados con toda la estructura
necesaria para desarrollar varios tipos de proyectos.

Hay muchos Frameworks de PHP; cada uno orientado a un tipo de proyecto,
por lo que elegir el adecuado puede ahorrar una gran cantidad de trabajo,
ademas se debe tomar en cuenta que framewok se ajusta mas a las
necesidades de un proyecto de Desarrollo.

Desarrollar un proyecto en PHP, muchas veces requiere escribir todo el
cbdigo desde cero, lo que no es muy practico. Para ello se puede de aplicar
e implementar cédigos ya desarrollados para funciones frecuentes (Insertar,
Recupera Datos, Autenticarse en el sistema, etc.) que se encuentran
disponibles en los frameworks, que hard mas éptimo el trabajo y centralizar

el esfuerzo especificamente en la Idgica de la aplicacion.
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2.2.3. Codelgniter

Segun Yesuda Zadik Eli Orr (2013) Codelgniter es un framework para

desarrollo de aplicaciones — un conjunto de herramientas — para personas

que desarrollan sitios web usando PHP.

Su objetivo es permitirle desarrollar proyectos de manera acelerada muy al

contrario si se escribiera el cédigo desde cero, proveyendo un conjunto de

bibliotecas para tareas comunes, una interfaz sencilla y una estructura légica

para acceder a esas bibliotecas.

Aspectos importantes a considerar:

Esta liberado bajo licencias open source del estilo Apache/BSD.

Liviano; el nucleo del sistema sélo requiere algunas bibliotecas pequefas.
Las bibliotecas adicionales se cargan dinamicamente.

Las URLs generadas son claras y amigables ya que usa un enfoque
basado en segmentos.

Amplia compatibilidad con cuentas estandar de alojamiento que corren
una variedad de versiones de PHP y configuraciones.

Casi no se necesita configuracion.

Compatibilidad con una amplia variedad de servidores y configuraciones.
Flexibilidad, no obliga a tener una determinada estructura de tablas,
nombres de campos, ni adherirse a una forma de programar concreta.
Evita la complejidad, favoreciendo las soluciones simples.

Tiene una documentacion clara y completa.

Sus requerimientos de ejecucién son minimos: PHP versién 5.1.6 o mas
reciente.

Bases de datos soportadas actualmente como MySQL (4.1+), MySQLi,
MS SQL, Postgres, Oracle, SQLite, y ODBC.

. Historia y evolucion codeigniter

Codeigniter fue desarrollado originalmente por Rick Ellis (CEO de
EllisLab). El framework se escribié para obtener buen rendimiento en el
mundo real, donde muchas de las bibliotecas de clases, helpers, y
subsistemas se tomaron prestados del cédigo base de expressionengine.
Actualmente, el Equipo de Desarrollo de expressionengine lo desarrolla y
mantiene.
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La primera version de Codeigniter fue lanzado el 28 de febrero de 2006.
Una versién principal fue lanzada 28 de enero 2011, simbolizada
principalmente por el abandono del uso de PHP 4 a PHP 5.

Actualmente la Ultima versién estable a la fecha de elaboracion del
presente proyecto es la versién 2.2; que sirve de base para la elaboracion,

disefio e implementacion de la parte aplicativa de este trabajo.

b.Funcionalidades de codeigniter
Dentro de los componentes disponibles del framework se encuentran
varias funcionalidades para los diferentes escenarios posibles en el
desarrollo de una aplicacion Web a mediana o gran escala; por el

momento, la lista de funcionalidades principales de codeigniter son:

- Sistema basado en modelo-vista-controlador

- Amplia biblioteca de funciones "helper"

- Clases de base de datos con soporte para varias plataformas
- Soporte para base de datos con active record

- Validacién de datos y formularios

- Seguridad y filtrado

- Administracion de sesiones

- Clase para subir archivos

- Encriptacién de datos

- Clase para calendarios

- Clase para agente del usuario

- Clase para codificacion zip

- Biblioteca XML-RPC

- URLs amigables para los motores de bisqueda
- Ruteo URI flexible

c. Flujo de la Aplicacion de Codeigniter

El siguiente gréfico ilustra como los datos fluyen a través del sistema:
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Figura 1: Flujo de Datos a través del Sistema
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2.2.4. Patrén de disefio MVC

Segun Yesuda Zadik Eli Orr (2013)El patrén MVC es un patron de
arquitectura de software encargado de separar la légica de negocio de la
interfaz del usuario y es el mas utilizado en aplicaciones Web, ya que facilita
la funcionalidad, mantenibilidad y escalabilidad del sistema, de forma simple
y sencilla, a la vez que permite “no mezclar lenguajes de programacion en el
mismo cédigo”. MVC divide las aplicaciones en tres niveles de abstraccion:

Programacion en el mismo cédigo”. MVC divide las aplicaciones en tres

niveles de abstraccion:

- Modelo: representa la l6gica de negocios. Es el encargado de accesar
de forma directa a los datos actuando como “intermediario” con la base

de datos.

- Vista: es la encargada de mostrar la informacion al usuario de forma

grafica y “humanamente legible”.

- Controlador: es el intermediario entre la vista y el modelo. Es quien
controla las interacciones del usuario solicitando los datos al modelo y
entregandolos a la vista para que ésta, lo presente al usuario, de forma

“humanamente legible”.
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Figura 2: Arquitectura MVC
Fuente: Programacién con Codelgniter MVC

¢Cémo funciona el patron MVC?

El funcionamiento basico del patron MVC, puede resumirse en:

El usuario realiza una peticion.

El controlador captura el evento.

Hace la llamada al modelo/modelos correspondientes (por ejemplo,
mediante una llamada de retorno — callback -) efectuando las
modificaciones pertinentes sobre el modelo.

El modelo sera el encargado de interactuar con la base de datos, ya
sea en forma directa, con una capa de abstraccion para ello, un Web
Service, etc. Y retornard esta informacion al controlador El controlador
recibe la informacion y la envia a la vista.

La vista, procesa esta informacién pudiendo hacerlo desde el enfoque,
creando una capa de abstraccion para la légica (quien se encargara de
procesar los datos) y otra para el disefio de la interfaz grafica o GUI.
La logica de la vista, una vez procesados los datos, los “acomodara”
en base al disefio de la GUI - layout — y los entregara al usuario de

forma “humanamente legible”.
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Fuente: Programaciéon con Codelgniter MVC

2.2.5. Gestores de bases de datos

Segun Pablo Valderrey Sanz (2011)Los sistemas de gestién de bases de
datos SGBD son un tipo de software especifico dedicado a servir de interfaz
entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan.

El objetivo principal de las bases de datos es el de unificar los datos que se
manejan y los programas o aplicaciones que los manejan. Anteriormente los
programas se codificaban junto con los datos, es decir, se disefiaban para la
aplicacion concreta que los iba a manejar, lo que desembocaba en una
dependencia de los programas respecto a los datos, ya que la estructura de
los ficheros va incluida dentro del programa, y cualquier cambio en la
estructura del fichero provocaba modificar y recompilar programas. Ademas,
cada aplicacion utiliza ficheros que pueden ser comunes a otras de la misma
organizacion, por lo que se produce una redundancia de la informacion, que
provoca mayor ocupacion de memoria, laboriosos programas de
actualizacion (unificar datos recogidos por las aplicaciones de los diferentes
departamentos), e inconsistencia de datos (no son correctos) si los datos no

fueron bien actualizados en todos los programas.
- Administracién de Recursos
Con las bases de datos, se busca independizar los datos y las

aplicaciones, es decir, mantenerlos en espacios diferentes. Los datos

residen en memoria y los programas mediante un sistema gestor de bases
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de datos, manipulan la informacion. El sistema gestor de bases de datos
recibe la peticién por parte del programa para manipular los datos y es el
encargado de recuperar la informacion de la base de datos y devolvérsela

al programa que la solicito.

Aspectos a considerar

Aungue hay multitud de aplicaciones para la Gestion de Bases de Datos,

existen aspectos comunes en todos ellos:

- Definiciones de esquemas y vistas.

- Manipulan los datos siguiendo las ordenes de los usuarios.

- Cuidan que se respete la seguridad e integridad de los datos.

- Permiten definir usuarios y las restricciones de acceso para cada uno
de ellos.

- Controlan la concurrencia y las operaciones asociadas a la

recuperacién de los fallos.

Existen distintos objetivos que deben cumplir los SGBD:

Abstraccién de la informacién. Los SGBD ahorran a los usuarios
detalles acerca del almacenamiento fisico de los datos. Da lo mismo si
una base de datos ocupa uno o cientos de archivos, este hecho se hace

transparente al usuario.

Independencia. La independencia de los datos capaz de modificar el
esquema (fisico o logico) de una base de datos sin tener que realizar

cambios en las aplicaciones que se sirven de ella.

Consistencia. En aquellos casos en los que no se ha logra eliminar la
redundancia, es necesario vigilar que aquella informacion que aparece
repetida se actualice de forma coherente, es decir, que todos los datos
repetidos se actualicen de forma simultanea. Por otra parte, la base de

datos representa una realidad que tiene determinadas condiciones.

Seguridad. La informacién almacenada en una base de datos puede

llegar a tener un gran valor por lo que se debe garantizar que esta
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informacidon se encuentra segura con varios niveles de permisos a

usuarios y grupos de usuarios, que permiten otorgar diversas categorias.

Tiempo de respuesta. Minimizar el tiempo que el Gestor de Base de
Datos demora en proporcionar la informacion solicitada y en almacenar

los cambios realizados.

2.2.6. Microsoft SQL Server

Definicién
Segun Jérome Gabillaud (2010) Microsoft SQL Server. Es un sistema para
la gestion de bases de datos creado por Microsoft, el mismo se basa en el
modelo relacional. Sql Server utiliza como lenguajes de consulta T-SQL y
ANSI SQL.

Caracteristicas

Microsoft SQL Server revoluciona el concepto de Base de datos para la
Empresa. Reline en un sélo producto la potencia necesaria para cualquier
aplicacion empresarial, critica junto con unas herramientas de gestién que
reducen al minimo el coste de propiedad. Con Microsoft SQL Server, la
empresa tiene todo de serie.

Dentro de sus caracteristicas fundamentales se encuentran:

- Soporte de transacciones.

- Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

- Soporta procedimientos almacenados.

- Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que
permite el uso de comandos DDL y DML graficamente.

- Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y
datos se alojan en el servidor y los terminales o clientes de la red sélo
acceden a la informacién.

- Ademaés, permite administrar informacion de otros servidores de

datos.
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Historia de versiones del Proyecto

Tabla 2: Historia de Versiones de Microsoft SQL Server

Historia de versiones
Version Afio | Nombre de la version | Nombre clave
1.0 (OS/2) 1989 SQL Server 1.0 -
4.21 (WinNT) | 1993 SQL Server 4.21 -
6.0 1995 SQL Server 6.0 SQL95
6.5 1996 SQL Server 6.5 Hydra
7.0 1998 SQL Server 7.0 Sphinx
. 1999 | SQrServer 7.0 Plato
8.0 2000 SQL Server 2000 Shiloh
8.0 2003 | S, Server 2000 Liberty
9.0 2005 SQL Server 2005 Yukon
10.0 2008 SQL Server 2008 Katmai
10.5 2010 | SQL Server 2008 R2 Kilimanjaro

Fuente: Microsoft SQL Server

Integracion Internet — Correo electrénico

MAPI, permitiendo aplicaciones de flujo de trabajo y notificacién de
cambio de datos automética.

Compatibilidad con Microsoft Internet Information Server y otros
servidores Web populares.

SQL Web Assistant, para el retorno automatico de datos en formato
HTML.

Procedimientos almacenados para generar paginas HTML o
actualizar datos en plantillas Web.

Posibilidad de poblar automaticamente carpetas publicas de

Microsoft Exchange con datos.
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2.2.7. Microsoft SQL Server Management Studio

Segun Jerome Gabillaud (2010) SQL Server Management Studio (SSMS) es
un entorno integrado para obtener acceso, configurar, administrar y
desarrollar todos los componentes de SQL Server. SSMS combina un amplio
grupo de herramientas graficas con una serie de editores de script
enriquecidos que permiten a desarrolladores y administradores de todos los

niveles obtener acceso SQL Server.

SSMS combina las caracteristicas del Administrador corporativo, el
Analizador de consultas y Analysis Manager, herramientas incluidas en
versiones anteriores de SQL Server, en un Unico entorno. Ademas, SSMS
funciona con todos los componentes de SQL Server, como Reporting
Services e Integration Services. De este modo, los desarrolladores pueden
disfrutar de una experiencia familiar y los administradores de bases de datos
disponen de una herramienta Unica y completa que combina herramientas

gréficas faciles de usar con funciones avanzadas de scripting.

- Caracteristicas de SQL Server Management Studio

- Compatibilidad con la mayoria de las tareas administrativas de SQL
Server.

- Un entorno unico integrado para la administracion del Motor de base
de datos de SQL Server y la creacion.

- Cuadros de didlogo para administrar objetos de Motor de base de
datos de SQL Server, Analysis Services y Reporting Services, lo que
permite ejecutar las acciones inmediatamente, enviarlas a un editor
de codigo o escribirlas en script para ejecutarlas posteriormente.

- Cuadros de dialogo no modales y de tamafio variable que permiten
obtener acceso a varias herramientas mientras un cuadro de dialogo
esta abierto.

- Un cuadro de dialogo comun de programacion que permite realizar
acciones de los cuadros de didlogo de administracion en otro
momento.

- Exportacién e importaciéon del registro de servidor de SQL Server

Management Studio desde un entorno de Management Studio a otro.
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- Guardado o impresion de archivos de plan de presentacion XML o de
interbloqueo generados por SQL Server Profiler, revision posterior o
envio a los administradores para su analisis.

- Un nuevo cuadro de mensaje de error e informativo que presenta
mucha mas informacion, permite enviar a Microsoft un comentario
sobre los mensajes, copiar mensajes en el Portapapeles y enviar
facilmente los mensajes por correo electrénico al equipo de soporte.

- Un explorador web integrado para una rapida exploracion de MSDN
o la Ayuda en pantalla.

- Integracion de la Ayuda de comunidades en linea.

- Un tutorial sobre SQL Server Management Studio para ayudarle a
aprovechar las ventajas de las numerosas caracteristicas nuevas y a
gue sea mas productivo de forma inmediata.

- Un nuevo monitor de actividad con filtro y actualizaciéon automatica.

- Interfaces de Correo electronico de base de datos integradas.

Nuevas funciones de scripting

Segun Jerome Gabillaud (2010) El componente Editor de cédigo de SQL
Server Management Studio contiene editores de script integrados para
crear Transact-SQL, MDX, DMX y XML/A. Ofrece las caracteristicas

siguientes:

- Ayuda dinamica para el acceso inmediato a la informacién relevante
mientras se trabaja.

- Un amplio conjunto de plantillas y la posibilidad de crear plantillas
personalizadas.

- Compatibilidad con la escritura y modificacién de consultas o scripts
sin necesidad de conexién a un servidor.

- Compatibilidad con scripting para consultas y scripts SQLCMD.

- Una nueva interfaz para ver resultados XML.

- Control de cddigo fuente integrado para proyectos de script y
soluciones compatibles con el almacenamiento y la conservacién de
copias de scripts a medida que evolucionan.

- Compatibilidad de Microsoft IntelliSense con instrucciones MDX.
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- Caracteristicas del explorador de objetos

Segun Jerome Gabillaud (2010) El Explorador de objetos de SQL Server

Management Studio es una herramienta integrada para ver y administrar

objetos en todo tipo de servidores. Ofrece las caracteristicas siguientes:

— Filtrado por todo o parte de un nombre, esquema o fecha.

— Llenado asincrénico de objetos, con la posibilidad de filtrar objetos
segun sus metadatos.

— Acceso al Agente SQL Server en los servidores de replicacion para

administracion.

Herramientas de Desarrollo

Para el desarrollo del presente proyecto se utiliza varias herramientas
relacionadas con el modelamiento UML, tomando como inicio el Andlisis y
Modelado de la Idgica de negocio y la estructura del Sistema (Casos de Uso),
Disefio y Modelado de los Datos a utilizar (Modelo Fisico y LAgico); hasta
llegar a la implementacion de la misma (Construccion de Consultas, Carga

de Datos y Generacion de c6digo).

Rational Rose 3.0.0

Segun IBM (2015) IBM Rational Rose Enterprise proporciona un conjunto de
prestaciones controladas por modelo para desarrollar muchas aplicaciones
de software, incluidas aplicaciones Ada, ANSI C++, C++, CORBA, Java, Java
EE, Visual C++ y Visual Basic. El software permite acelerar el desarrollo de
estas aplicaciones con codigo generado a partir de modelos visuales

mediante el lenguaje UML (Unified Modeling Language).

Rational Rose Enterprise ofrece una herramienta y un lenguaje de modelado
comun para simplificar el entorno de trabajo y permitir una creacion mas
rapida de software de calidad.

- Modelado de las aplicaciones mas habituales: proporciona prestaciones
de modelado visual para desarrollar muchos tipos de aplicaciones de
software.

- Desarrollo de aplicaciones para la web: contiene herramientas web y XML

para el modelado de aplicaciones web.
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- Integracion del disefio de aplicaciones con el desarrollo: unifica el equipo
del proyecto proporcionando una ejecucién y una notacion de modelos

UML comunes.

2.2.10.Power Designer 11.0

Segun Edured (2013) Es una herramienta para el andlisis, disefio inteligente
y construccion sélida de una base de datos y un desarrollo orientado a
modelos de datos a nivel fisico y conceptual, que da a los desarrolladores

Cliente/Servidor la mas firme base para aplicaciones de alto rendimiento.

Caracteristicas de PowerDesigner:

- Es nombrada La Herramienta Lider en Modelamiento Empresarial

- Permite a las empresas, de manera mas facil, visualizar, analizar y
manipular metadatos, logrando una efectiva arquitectura empresarial de
informacion.

- Brinda un enfoque basado en modelos, el cual permite alinear al negocio
con la tecnologia de informacion, facilitando la implementacion de
arquitecturas efectivas de informacion empresarial.

- Brinda potentes técnicas de analisis, disefio y gestion de metadatos a la
empresa.

- Combina varias técnicas estandar de modelamiento con herramientas
lider de desarrollo, como .NET, Sybase WorkSpace, Sybase
Powerbuilder, Java y Eclipse, para darle a las empresas soluciones de
andlisis de negocio y de disefio formal de base de datos.

- Trabaja con mas de 60 bases de datos relacionales.

2.2.11.Sublime Text 2

Segun Jorge Sanchez (2013) Sublime Text 2 es un editor de texto pensado
para escribir codigo en la mayoria de lenguajes de programacion y formatos
documentales de texto, utilizados en la actualidad: Java, Python, Perl, HTML,
JavaScript, CSS, HTML, XML, PHP, C, C++, etc.

Es un editor de codigo que vale 59%, pero que permite un uso ilimitado en el
tiempo de manera gratuita (si no se va a hacer un uso comercial del software).

De vez en cuando una ventanita aparece en el programa para animarnos a
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registrar y pagar el programa (indudablemente vale ese precio, pero podemos

probarlo todo el tiempo que queramos hasta decidir comprarlo, o no).

Permite escribir todo tipo de documentos de codigo en formato de texto y es

capaz de colorear el cédigo, ayudarnos a la escritura, corregir mientras

escribimos, usar abreviaturas (snippets), ampliar sus posibilidades,

personalizar hasta el Gltimo detalle, casi cualquier cosa que le podamos pedir

a un editor. Ventajas sobre sus competidores

Es un programa muy rapido en su ejecucion. Todo en él funciona de manera

extremadamente veloz.

Es muy ligero. Ocupa apenas siete megabytes, por lo que no consume

apenas recursos en el ordenador. Lo que le hace una opcién muy interesante

frente a entornos integrados de codificacion con grandes herramientas (como

Eclipse o NetBeans), pero que resultan extremadamente pesados en su

ejecucion.

— Permite codificar en casi cualquier lenguaje.

— Tiene gran cantidad de paquetes que mejoran enormemente sus
prestaciones.

— Permite configurar cada aspecto casi del programa y adaptarles
absolutamente a nuestras necesidades

—  Es multiplataforma. Funciona tanto en Windows como en Linux como en
entorno Mac.

— Tiene todas las posibilidades de ayuda al codificar que se le pueden
pedir a un editor.

— Su crecimiento esta resultando exponencial, por lo que posee unha
comunidad de usuarios cada vez mayor.

— Tiene posibilidades incluso de depurar y ejecutar el codigo sin salir del

editor; asi como opciones de gestién de proyectos completos de trabajo.

2.2.12.Business Process Model and Notation (BPMN)

Segun Bizagi (2014) Business Process Model and Notation (BPMN) es una
notacion grafica que describe la logica de los pasos de un proceso de
Negocio. Esta notacién ha sido especialmente disefiada para coordinar la
secuencia de los procesos y los mensajes que fluyen entre los participantes
de las diferentes actividades.

BPMN proporciona un lenguaje comin para que las partes involucradas

puedan comunicar los procesos de forma clara, completa y eficiente. De esta
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forma BPMN define la notacion y semantica de un Diagrama de Procesos de
Negocio (Business Process Diagram, BPD).

BPD es un diagrama disefiado para representar graficamente la secuencia
de todas las actividades que ocurren durante un proceso, basado en la
técnica de “Flow Chart”, incluye ademas toda la informacion que se considera
necesaria para el analisis. BPD es un diagrama disefiado para ser usado por
los analistas, quienes disefian, controlan y gestionan procesos. Dentro de un
Diagrama de Procesos de Negocio BPD se utiliza un conjunto de elementos
gréficos, agrupados en categorias, que permite el facil desarrollo de
diagramas simples y de facil comprensién, pero que a su manejan la

complejidad inherente a los procesos de negocio.

¢Por qué es importante modelar con BPMN?

- BPMN es un estandar internacional de modelado de procesos aceptado
por la comunidad.

- BPMN es independiente de cualquier metodologia de modelado de
procesos.

- BPMN crea un puente estandarizado para disminuir la brecha entre los
procesos de negocio y la implementacion de estos.

- BPMN permite modelar los procesos de una manera unificada y
estandarizada permitiendo un entendimiento a todas las personas de

una organizacion.

2.2.13.Bizagi Modeler

Segun Bizagi (2015) Bizagi Modeler es un programa muy intuitivo, que
permite la representacion visual de los mapas de procesos. La configuracién
inicial fue sencilla, los recursos en linea son de gran ayuda y el servicio al
cliente es excelente. La habilidad para compartir los modelos de proceso nos
ha animado a construir un sistema mas grande. Realmente recomiendo
Bizagi Modeler, es excepcionalmente completo, sin mencionar que ademas

es gratis.
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2.2.14.Lenguaje Unificado de Modelo (UML)

¢, Qué es el Lenguaje Unificado de Modelo?

Segun Martin Fowler & Scott (1999) El lenguaje unificado de modelado o UML
(Unified Modeling Languaje) es el sucesor de la oleada de métodos de
andlisis y disefio orientados a objetos (OOA&D) que surgi6 a finales de la
década de 1980 y principios del siguiente. EI UML unifica, sobre todo, los
métodos de Booch, Rumbaugh (OMT) y Jacobson, pero su alcance llegara a
ser mucho mas amplio. En estos momentos el UML esté en pleno proceso de
estandarizacion con el OMG (Object Management Group o Grupo de
Administracién de Objetos) y estoy seguro de que se convertira en el lenguaje
de modelado estandar.

UML no puede compararse con la programacién estructurada, pues UML
significa Lenguaje Unificado de Modelado, no es programacién, solo se
diagrama la realidad de una utilizacién en un requerimiento.

Mientras que, programacion estructurada, es una forma de programar como
lo es la orientacion a objetos, sin embargo, la programacion orientada a
objetos viene siendo un complemento perfecto de UML, pero no por eso se
toma UML sélo para lenguajes orientados a objetos.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes

aspectos de las entidades representadas, tales como:

- Caso de Uso:

Un caso de uso es, en esencia, una interaccion tipica entre un usuario y
un sistema de cémputo. Considérese el procesador de palabras con el
gue escribo estas lineas que usted lee. Dos casos de uso tipicos serian
"pon una parte del texto en negritas" y "crea un indice". Por medio de
estos ejemplos, se puede uno dar una idea de ciertas propiedades de

los casos de uso.

- El caso de uso capta alguna funcién visible para el usuario.
- El caso de uso puede ser pequefio o grande.
- El caso de uso logra un objetivo discreto para el usuario.
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Figura 4: Notacion de Caso de Uso

Diagrama de Clases:

Un Diagrama de Clases es un tipo de diagrama estético que describe la
estructura de un sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones
entre ellos. Los Diagramas de Clases son utilizados durante el proceso
de analisis y disefio de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual
de la informacidn que se manejara en el sistema, y los componentes que

se encargaran del funcionamiento y la relacién entre uno y otro.

- Atributos o propiedades, son valores que corresponden a un
objeto, como color, material, cantidad, ubicacién. Generalmente se
conoce como la informacion detallada del objeto. Suponiendo que
el objeto es una puerta, sus propiedades serian: la marca, tamafio,
color y peso.

- Operaciones, cominmente llamados métodos, son aquellas
actividades o verbos que se pueden realizar con/para este objeto,
como por ejemplo abrir, cerrar, buscar, cancelar, acreditar, cargar.
De la misma manera que el nombre de un atributo, el nombre de
una operacion se escribe con minusculas si consta de una sola
palabra. Si el nombre contiene mas de una palabra, cada palabra
sera unida a la anterior y comenzara con una letra mayuscula, a
excepcioén de la primera palabra que comenzara en mindscula. Por

ejemplo: abrirPuerta, cerrarPuerta, buscarPuerta, etc.
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- Interfaz, es un conjunto de operaciones que permiten a un objeto
comportarse de cierta manera, por lo que define los requerimientos

minimos del objeto. Hace referencia a polimorfismo.

- Herencia, se define como la reutilizacion de un objeto padre ya
definido para poder extender la funcionalidad en un objeto hijo. Los
objetos hijos heredan todas las operaciones y/o propiedades de un
objeto padre. Por ejemplo: Una persona puede especializarse en
Proveedores, Acreedores, Clientes, Accionistas, Empleados; todos
comparten datos basicos como una persona, pero ademas cada
uno tendra informacion adicional que depende del tipo de persona,
como saldo del cliente, total de inversion del accionista, salario del

empleado, etc.
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+Nombre
LT
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"ﬂ'aba]adurll - .| Universidad X . Estudiante
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Figura 5: Diagrama de Clases

Diagramas de Secuencia:

El Diagrama de Secuencia es un tipo de diagrama usado para modelar
interaccion entre objetos en un sistema segin UML. Un Diagrama de
Secuencia muestra la interaccién de un conjunto de objetos en una
aplicacion a través del tiempo y se modela para cada caso de uso.

Mientras que el diagrama de Casos de Uso permite el modelado de una
vista business del escenario, el diagrama de secuencia contiene detalles
de implementacién del escenario, incluyendo los objetos y clases que se
usan para implementar el escenario, y mensajes intercambiados entre

los objetos.



45

Tipos de Mensajes
También se representa la respuesta a un mensaje con una flecha
discontinua. Tenemos:

- Sincrénicos, los mensajes sincrénicos se corresponden con
llamadas a métodos del objeto que recibe el mensaje. El objeto que
envia el mensaje queda bloqueado hasta que termina la llamada.
Este tipo de mensajes se representan con flechas con la cabeza

llena.

- Asincronicos, los mensajes asincronicos terminan
inmediatamente, y crean un nuevo hilo de ejecucion dentro de la

secuencia. Se representan con flechas con la cabeza abierta.

Pueden ser usados en dos formas:

- Instancia, describe un escenario especifico (un escenario es

una instancia de la ejecucion de un caso de uso).

- Genérico, describe la interaccién para un caso de uso; Utiliza

ramificaciones ("Branches"), condiciones y bucles.

usuario:Claselsuario cuenta:ClaseCuenta || otroOhjeto:OtraClase

obtenerSaldo() s

4 ;

R fondos M

mensajeAsincrono() i

metodoSinRetarno()

L4 H

R

otroMensaje() Bl

A I 1

P mensajeASiMismao()

1
L 4

Figura 6: Diagrama de Secuencia
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2.2.15.Phpexcel

Segun Carlos Vazquez Marifio (2008) PHPExcel, es uno de los proyectos
publicados en CodePlex, el respositorio de proyectos de software libre de

Microsoft (aunque parezca lo contrario, la frase anterior no es un error).

El objetivo de PHPExcel es ofrecer una serie de clases PHP 5 para leer y
escribir archivos Excel para su versibn mas moderna, Excel 2007. Aunque
aun se encuentra en desarrollo, es lo bastante maduro como para generar

archivos complejos.

La lista de caracteristicas que ya incorpora es bastante impresionante y el
sitio web incluye ejemplos de cddigo PHP para cada una de estas

caracteristicas.

Entre las nuevas caracteristicas de la version 1.3.0 que se acaba de presentar
se encuentran el calculo de férmulas, la posibilidad de insertar/borrar filas y

columnas y el tamafio automatico de las columnas

Caracteristicas

Segun (Rojas, s.f.) Estas son algunas de las caracteristicas de la clase
PhpExcel

- Crear representaciones de hojas de calculo en memoria.

- Establecer metadatos como autor, titulo, descripcion, etc.

- Anfadir hojas al libro de Excel con PHP.

- Agregar formulas y datos a celdas individuales.

- Combinar celdas.

- Proteger rangos de celdas con contrasefia.

- Agregar hipervinculos, imagenes, bordes, estilos de fuente.

2.2.16.Wordphp

Segun Carlos Vazquez Marifio (2008) PHPWord es una biblioteca escrita en
PHP que crear documentos de texto.
Se necesita el sistema operativo sin ventanas para el uso ya que el resultado

son archivos docx (Office Open XML) que pueden ser abiertos por todo el
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software de oficina principal. PHPWord se basa en la puesta del PHPExcel /

PHPPowerPoint bibliotecas.

Caracteristicas

- Insertar y secciones de documentos de formato.

- Insertar y dar formato a los elementos de texto.

- Insertar saltos de texto.

- Insertar saltos de pagina.

- Insertar y formato de archivo binario y OLE-Objects.
- Insertar marcas de agua y formato (nueva).

- Insertar encabezado / pie de pagina.

- Insertar y dar formato a los cuadros.

- Insertar titulos nativos y en la tabla de contenidos.
- Insertar y elementos de lista Formato.

- Insertar y dar formato a los hipervinculos.

- Sistema de plantillas muy simple (nueva).

2.2.17.Jquery

Segun Miguel Angel Alvarez (2010) Para simplificar, podriamos decir que
jQuery es un framework Javascript, pero quizas muchos de los lectores se
preguntaran qué es un framework. Pues es un producto que sirve como base
para la programacion avanzada de aplicaciones, que aporta una serie de
funciones o cédigos para realizar tareas habituales. Por decirlo de otra
manera, framework son unas librerias de cédigo que contienen procesos o
rutinas ya listos para usar. Los programadores utilizan los frameworks para
no tener que desarrollar ellos mismos las tareas mas basicas, puesto que en
el propio framework ya hay implementaciones que estan probadas, funcionan

Yy NO se necesitan volver a programar.
2.2.18.Ajax
Segun Antonio Martin Sierra (2011) El método XMLHttpRequest (XHR)

permite a los navegadores comunicarse con el servidor sin la necesidad de

recargar la pagina. Este método, también conocido como Ajax (Asynchronous
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JavaScript and XML), permite la creacion de aplicaciones ricas en

interactividad.

Las peticiones Ajax son ejecutadas por el cdédigo JavaScript, el cual envia una
peticion a una URL y cuando recibe una respuesta, una funcién de devolucion
puede ser ejecutada la cual recibe como argumento la respuesta del servidor
y realiza algo con ella. Debido a que la respuesta es asincrona, el resto del
cédigo de la aplicacion continla ejecutandose, por lo cual, es imperativo que

una funcién de devolucién sea ejecutada para manejar la respuesta.

A través de varios métodos, jQuery provee soporte para Ajax, permitiendo
abstraer las diferencias que pueden existir entre navegadores. Los métodos
en cuestion son $.get(), $.getScript(), $.9etISON(), $.post() y $().load().

A pesar que la definicion de Ajax posee la palabra XML, la mayoria de las
aplicaciones no utilizan dicho formato para el transporte de datos, sino que
en su lugar se utiliza HTML plano o informacion en formato JSON (JavaScript
Object Notation).

En general, Ajax no trabaja a través de dominios diferentes. Sin embargo,
existen excepciones, como los servicios que proveen informacion en formato
JSONP (JSON with Padding), los cuales permiten una funcionalidad limitada

a través de diferentes dominios.

2.2.19.Consejo nacional de acreditacién — CNA

Segun Macarena Herrera Solis (2013)Es una entidad de caracter publica
adscrita al Sistema Nacional de Acreditacion del Ministerio de Educacion de
Colombia, creado por la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992. Su objetivo es
garantizar que las instituciones y programas que se acreditan cumplen los
mas altos niveles de calidad. La Acreditacion es un testimonio que da el
Estado sobre la calidad de un programa o institucién, con base en un proceso
previo de evaluacion que realiza la Institucion de Educacion Superior (IES) y
gue posteriormente el CNA designa unos pares académicos para corroborar

los resultados de dicha autoevaluacion.
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Este proceso mantiene la idea de la autonomia y la autorregulaciéon de las
Instituciones de Educacién Superior, por lo que el CNA estd compuesto
principalmente por personas de la academia y un banco de pares
académicos, quienes a través de largas deliberaciones lograron consensos
alrededor de puntos centrales del Sistema como el modelo y sus fases,
concepto de calidad, factores y caracteristicas, metodologia de la
autoevaluacion, evaluacién de los pares, etc. La evaluacion externa de los

pares por lo tanto es un complemento del proceso de autoevaluacion.

Proceso de Acreditacién de alta Calidad con CNA de Colombia

El proceso de acreditacién se desarrolla en cinco fases:

- Cumplimiento de condiciones iniciales, de acuerdo con los
lineamientos especificos para tal fin, definidos por el Consejo Nacional

de Acreditacion.

- La autoevaluacion, consiste en el ejercicio permanente de revision,
reconocimiento, reflexiéon e intervencion que lleva a cabo una carrera con
el objetivo de valorar el desarrollo de sus funciones sustantivas en aras
de lograr la alta calidad en todos sus procesos, tomando como referentes
los lineamientos propuestos por el Consejo Nacional de Acreditacion. La
institucion debe asumir el liderazgo de este proceso y propiciar la amplia

participacion de la comunidad universitaria.

- Laevaluacion externa o evaluacion por pares académicos, que, con
base en el proceso de autoevaluacién y la visita, conduce a la
elaboracion de un juicio sobre la calidad de la carrera en atencion a su
organizacion, su funcionamiento y el cumplimiento de su funcién social.
Dicho juicio es acompafiado de recomendaciones para su mejoramiento,
cuando sea necesario.

- La evaluacidn final, que realiza el Consejo Nacional de Acreditacién a
partir de los resultados de la autoevaluacion y de la evaluacion externa.
- Elreconocimiento publico, de la calidad que se hace a través del acto
de acreditacion que el Ministerio de Educacion emite con base en el

concepto del Consejo Nacional de Acreditacion.
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Figura 7: Conceptos bésicos del proceso de acreditacion de alta calidad

Fuente: Guia de Autoevaluacién UPT — CNA con fines de Acreditacion

Elementos de evaluacion
En el modelo del consejo nacional de acreditacién, los juicios finales que se
han de emitir sobre la calidad de una carrera, son el resultado de una
consideracion integrada de los diez factores que lo conforman. A su vez, cada
factor es valorado con base en una consideracién integrada de las distintas
caracteristicas de calidad que lo constituyen. El grado de cumplimiento de
cada caracteristica de calidad debe ser establecido mediante una valoracion
integral de los diferentes aspectos a evaluar incorporados.
De esta manera, las decisiones finales estan basadas en sintesis sucesivas
de juicios sobre conjuntos de elementos de complejidad creciente (aspectos
a evaluar, caracteristicas y factores) En este enfoque integral, los juicios
sobre conjuntos no resultan de la suma de juicios sobre elementos
individualmente considerados.
Factores. Para el proceso de acreditacion de carreras, los factores que el
consejo nacional de acreditacion ha identificado como pilares para la
valoraciéon de las carreras profesionales son los que a continuacion se
indican, los cuales deben ser vistos desde una perspectiva sistémica, ya que
ellos se expresan de una manera interdependiente.
Los factores seleccionados en el modelo de acreditacion del CNA son soporte
de la alta calidad y pueden agruparse en cuatro dinamicas:
- Digalo que hace: Una carrera de pregrado de alta calidad debe tener
una clara fundamentacién. Estos elementos deben ser claramente

conocidos y apropiados por la comunidad académica. Igualmente, debe
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proveer informacién veraz, ética y comprobable a la comunidad, y

demostrar que asi lo hace.

- Hagalo que dice: Una carrera de pregrado de alta calidad debe mostrar
alta coherencia entre lo que dice que hace y lo que hace para lograrlo,
lo cual se refleja en su cuerpo docente altamente calificado, calidad de
la ensefianza, investigacion cientifica de excelencia, creacion artistica
reconocida, estudiantes sobresalientes, fuentes adecuadas de

financiacion, libertad académica.

- Pruébelo: Una carrera de pregrado de alta calidad debe demostrar que
lo que dice y lo que hace son de alta calidad a través de procesos de
autorregulacién, autoevaluacion y evaluacidon externa, apoyados en

sistemas de informacidn confiables e integrales.

- Mejorelo: Una carrera de pregrado de alta calidad debe demostrar que
tiene un plan de mejoramiento continuo y de innovacion que responde a

las necesidades demostradas por los procesos de autoevaluacion.

Caracteristicas. Las caracteristicas de calidad a que se hace referencia en
el presente documento son propias de la educacion superior y expresan
referentes universales y particulares de la calidad que pueden ser aplicables
a todo tipo de institucién. Sin embargo, su lectura podré ser diferenciada para
dar cuenta de la diversidad de carreras, de las especificidades que surgen de
la existencia de diferentes tipos de institucion y de la individualidad de

misiones y proyectos institucionales.

Aspectos a evaluar. Con el &nimo de hacer perceptible, hasta donde sea
posible, el grado de calidad alcanzado, se ha procedido a desplegar las
caracteristicas en una serie de aspectos a evaluar, a través de los cuales se
hacen observables y valorables. Estos aspectos son cuantitativos y/o
cualitativos, y las carreras podran, dependiendo de sus condiciones
particulares, hacer adaptaciones cuando se considere pertinente. En la
utilizacion del modelo, la carrera debe, a partir de los aspectos a evaluar,
emitir juicios sobre el cumplimiento de las caracteristicas de calidad, asi como
establecer las posibles alternativas de accién que permitan avanzar en el

logro de una mayor calidad.
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Debe entenderse que las instituciones que ingresan al Sistema Nacional de
Acreditacién estan en libertad de utilizar sus propios instrumentos para la
recoleccion de informacién, de definir nuevas caracteristicas y aspectos a
evaluar o de darles lecturas diferenciadas, para efectos de conducir mas
apropiadamente sus procesos de autoevaluacion y de reflejar mejor la propia
especificidad y la de sus carreras; ello sin menoscabo de dar consideracion
obligada a los factores y a las caracteristicas de calidad del modelo del
Consejo Nacional de Acreditacién para acreditacion de carreras y de atender

a los criterios que inspiran el Sistema Nacional de Acreditacion.

2.2.22.Modelo de autoevaluacion CNA — Colombia

El modelo de autoevaluacion UPT para la acreditacion con el CNA de
Colombia esta estructurado de acuerdo a los elementos de evaluacion
estipulados por el CNA; es decir (10)Factores que se dividen en (40)
Caracteristicas (fragmentan y facilitan el analisis de los factores) para cada
uno de los cuales se define un promedio de (243) Aspectos a Evaluar
(variando éstos en funcién a la carrera que se va a evaluar) que definen

niveles de calidad en funcién del grado en que han sido alcanzados por la

carrera
Tabla 3: Estructura del Modelo de Acreditaciéon
40 243 Aspectos
10 Factores o
Caracteristicas| a Evaluar

Mision, visibn y  plan

Factor 1: . 18
estratégico de la carrera 3

Factor 2: Estudiantes 4 19

Factor 3: Profesores 8 37
Procesos académicos 11 75
Visibilidad nacional e 17
Internacional 2
Investigacion, innovaciéon y 16
creacion artistica y cultural 2

Factor 7: Bienestar institucional 2 12
Organizacion,

Factor 8: o » y 20
administracion y gestion 3
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Impacto de los egresados en

Factor 9: ) 12
el medio 2
Recursos fisicos y

Factor 10: ) 17
financieros 3

Total 10 40 243

Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Sintesis de Lineamientos de Acreditacién de programas de pregrado —
CNA de Colombia

Tabla 4: Factor 1 — mision, vision y plan estratégico de la carrera
FACTOR 1

MISION, VISION Y PLAN ESTRATEGICO DE LA CARRERA.
CARACTERISTICAS

1 Mision, vision y plan estratégico
2 Curricula de la carrera
3 Relevancia académica y pertinencia social de la carrera

Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 5: Factor 2- estudiantes
FACTOR 2

ESTUDIANTES
CARACTERISTICAS

4 Mecanismos de seleccion e ingreso

5 Estudiantes admitidos y capacidad institucional

6 Participacion en actividades de formacion integral
7 Reglamentos estudiantii y académico

Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 6: Factor 3- profesores

FACTOR 3
PROFESORES
CARACTERISTICAS
8 Seleccién, vinculacion y permanencia de profesores
9 Estatuto profesoral

10 Numero, dedicacion, nivel de formacion y experiencia

11 Desarrollo profesoral




Estimulos a la docencia, investigacién, creacién artist
12 ica y cultural, extension o proyeccién social y a
13 Fl’roduccién, pertinen&ia, utiliz;acién e impacto de mater
14 Remuneraciéon por méritos
15 Evaluaciéon de profesores
Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 7: Factor 4- procesos académicos

FACTOR 4
PROCESOS ACADEMICOS
CARACTERISTICAS
16 Integralidad del curriculo
17 Flexibilidad del curriculo
18 Interdisciplinariedad
19 Metodologias de ensefianza y aprendizaje
20 Sistema de evaluacion de estudiantes
21 Trabajos de los estudiantes
22 Evaluaciéon y autorregulaciéon de la carrera
23 Extension o proyeccion social
24 Recursos bibliograficos
25 Recursos informaticos y de comunicacion
26 Recursos de apoyo docente
Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 8: Factor 5- visibilidad nacional e internacional

FACTOR 5

VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

CARACTERISTICAS

27

Inserciéon de la carrera en contextos académicos nacionales e

28

Relaciones externas de profesores y estudiantes.

Fuente:

Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 9: Factor 6- investigacién y creacion artistica y cultural

FACTOR 6

Investigacion y creacion artistica y cultural

CARACTERISTICAS

29

Formaciéon para la investigacion y la creacidén artistica

y cultural
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artistica y cultural

30 Compromiso con la  investigacién y la  creacion

Fuente: Guia de Autoevaluacién UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 10: Factor 7- bienestar institucional

FACTOR 7

BIENESTAR INSTITUCIONAL

CARACTERISTICAS

31 Politicas, programas y servicios de bienestar universit

32 Permanencia y retencién estudiantil

Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 11: Factor 8- organizacion, administracion y gestion

FACTOR 8

ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

CARACTERISTICAS

33 Organizacion, administracion y gestion de la carrera

34 Sistemas de comunicaciéon e informacion

35 Direcciéon de la carrera

Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 12: Factor 9 - impacto de los egresados sobre el medio

FACTOR 9

IMPACTO DE LOS EGRESADOS SOBRE EL MEDIO

CARACTERISTICAS

36 Seguimiento de los egresados

37 Impacto de los egresados en el medio social

académica

y

Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

Tabla 13: Factor 10 - recursos fisicos y financieros

FACTOR 10

RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

CARACTERISTICAS

38 Recursos fisicos

39 Presupuesto de la carrera

40 Administracién de recursos

Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion
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2.2.23.Fases del proceso de autoevaluacion

En el proceso de autoevaluacion se pueden distinguir las siguientes fases:

a) La fase de preparacién de la autoevaluacién.
S
b) La fase de acopio de informacidn.

¢) La fase de analisis y valoracién de las evidencias.

d) La fase de elaboracion del informe de autoevaluacion.

Figura 8: Faces del proceso de autoevaluacion

Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

a. Fase de preparacion de la autoevaluacion

La primera fase comprende cuatro actuaciones fundamentales: El

compromiso con la evaluacién, la constitucion del Comité Interno de

Autoevaluacién de la Carrera - CIAC, los procesos a desarrollar por los

comités y la planificacion del trabajo.

El compromiso con la evaluacion:

El compromiso de evaluar la carrera debe partir tanto del equipo de
gobierno de la

Universidad como de la propia carrera y, dentro de ésta, toda la
comunidad académica debe asumir dicho compromiso. En este
sentido, la evaluacion de la carrera deberia responder mas a una
planificacion institucional que a una decision aislada de la carrera,
aunque ésta Ultima sea imprescindible para asegurar el éxito de la
autoevaluacion. Es decir, la solicitud institucional de la
autoevaluacion debe ir mas alla de una mera expresion formal.

Por otra parte, la carrera debe asumir que la fase de evaluacion es
s6lo una parte del proceso. Aunque es imprescindible para
diagnosticar la realidad de la carrera, la fase de

Autoevaluacion debe ir seguida de una fase de mejora v,
preferentemente, del establecimiento de wun sistema de
aseguramiento permanente de su calidad. Para impulsar esta fase
fundamental, el Plan de Mejoramiento de la Calidad Académica
debe prever el desarrollo de actuaciones encaminadas a apoyar

dichas iniciativas en las carreras que culminen todas las fases de la
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evaluacién. No debe olvidarse tampoco que una carrera que haya
realizado una evaluacién rigurosa y desarrollado un sistema de
aseguramiento de su calidad, estard en niveles mas ventajosos a

futuros procesos de acreditacion.

Constitucion del Comité Interno de Autoevaluacion de la
Carrera - CIAC:

Sin duda, la constitucidn del comité interno de autoevaluacion de la
carrera — CIAC es una decisién clave para asegurar el rigor de la
autoevaluacion. Dicho comité serd el encargado de desarrollar el
proceso de autoevaluacion, de redactar el Informe de
Autoevaluacién incluyendo el plan de mejora. Los miembros del
comité interno de autoevaluacion de la carrera deben contar con el
respaldo y reconocimiento de la comunidad de la carrera, su
constitucién debe estar respaldada por su aprobacién en los
organos de gobierno competentes de la carrera y universidad y su
organizacion debe atender caracteristicas de representatividad y
operatividad.

Es muy conveniente que los comités cuenten con representantes
de todos los estamentos involucrados en la carrera: Docentes,
estudiantes y personal administrativo; y que su nimero no exceda
a cuatro docentes de la especialidad de la carrera, preferentemente
de permanencia estable y que sean de aceptacién de la comunidad
de la carrera.

Adicionalmente cada equipo podra contar con equipos técnicos de
apoyo conformados por otros docentes de participacion temporal en
el proceso; la UPT recomienda la participacion de un representante
de los administrativos y un representante de los estudiantes;
asimismo recomienda que los comités no estén presididos por algin
miembro del equipo de gobierno de la carrera, sin embargo, su
implicancia y compromiso con el proceso asegurara el posterior

desarrollo del proceso.

Procesos a desarrollar por los comités:
Una vez formados, los Comités deben recibir la formacion

adecuada. Esta formacioén debe incluir no sélo el conocimiento de
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los materiales a utilizar, sino cémo utilizarlos. Para este fin, se

contara con la colaboracion de la Oficina de Aseguramiento de la

Calidad, a través del Comité Institucional de la UPT, quien debe

organizar las jornadas de formacion que se consideren necesarias.

Los comités (CIAC), una vez formados, elaboraran un Programa de

Trabajo en el que, al menos, tendrdn en cuenta los siguientes

aspectos:

- Laorganizacion de las sesiones (lugar, dias, horas, frecuencia,
etc.).

- El posible reparto de tareas (aunque la reflexién, analisis y
valoracion de las caracteristicas deberan hacerla siempre el
Comité en su conjunto).

- La obtencion de la informacién (fuentes documentales, otros
datos u opiniones).

- La calendarizacion de las actividades.

- Los sistemas de difusién de la informacién.

- Los sistemas de participacién de la comunidad (captacién de

sugerencias o propuestas, etc.).

Planificacion del trabajo:

Es conveniente analizar los factores y caracteristicas en el orden en

el que figuran en la Guia.

Esto permitird un avance ordenado y racional, desde la planificacion

y los recursos, pasando por los procesos, hasta los resultados.

Desde el punto de vista operacional se recomienda:

- Tomar notas de los acuerdos o encargos en cada una de las
reuniones.

- Decidir los temas a tratar durante la préxima sesion, asi como
el lugar, dia y hora para su celebracion.

- Tener reuniones periédicas de seguimiento con los miembros
de los comités.

- Divulgar folletos informativos de las diferentes fases de la

evaluacion.
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Fase de acopio de informacioén

Esta fase es de suma importancia, pues dependiendo de la calidad de la
informacidn que utilice el Comité, las evidencias para constatar el grado
de cumplimiento de las caracteristicas propuestas seran mas rigurosas
y objetivas y, por tanto, también lo sera el resultado de la evaluacion.

La informacién que el Comité debera utilizar en su trabajo de evaluacion

se puede dividir en dos tipos:

- Fuentes documentales. La Guia propone una relacion basica de
dichas fuentes - evidencias para cada una de las caracteristicas, sin
embargo, se deja a criterio de cada carrera la consideracion de otras
fuentes adicionales que puedan complementar las propuestas.
Pueden ser obtenidas a través de diferentes medios: el comité
institucional de autoevaluacién, el Equipo de Gobierno de la
Carrera/Facultad y el propio Comité interno de autoevaluacién de la
carrera - CIAC.

- Otra informacién o tipo de datos Utiles para la evaluacion. También
pueden ser obtenidas a través diferentes medios, dependiendo de

su naturaleza.

Factor Caracteristica Aspectos a Fuentes
Leer atentamente Leer evaluar Evidencias
y reflexionar atentamente Analizar y extraer Reflexionar
acerca de todo lo las de cada uno de acerca de cada
que podria caracteristicas ellos  posibles una de las
involucrar. hasta su fuentes que fuentes
completa puedan propuestas, vy
comprension respaldarlos. afiadir nuevas
fuentes.
Recopilar cada
una de ellas.

Figura 9: Procedimiento de acopio de informacién
Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacién

Fase de andlisis y valoracién de las evidencias.

Para realizar el andlisis de las evidencias es imprescindible tener una

vision transversal: factor — caracteristica - aspectos a evaluar. El factor

define sobre lo que hay que pronunciarse y, por tanto, acota el concepto.

El juicio de valor de los aspectos a evaluar debe justificarse y
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fundamentarse, mediante las fuentes - evidencias sugeridas, que podran
obtenerse a partir de un analisis realizado a cada uno de los aspectos a
evaluar. Es necesario reflexionar sobre los aspectos parciales a evaluar
y deben ser interpretados como orientaciones necesarias para el
cumplimiento de cada una de las caracteristicas que comprenden el
factor que se esta trabajando.

La valoracion de las caracteristicas pertenecientes a cada factor
permitird valorar éstas y a su vez al factor al que pertenecen.

El Comité Interno de Autoevaluacién de la Carrera - CIAC, una vez
realizada la descripcion y la valoracion de las caracteristicas, debera
identificar fortalezas y debilidades. Una vez identificadas las fortalezas y
debilidades, el Comité debera proponer inmediatamente las acciones de
mejora lo que permitira corregir las debilidades detectadas, inclusive
considerando la premura de la correccidén de las mismas. Como norma
general, cada debilidad debera tener asociada una accion de mejora, se
puede proponer acciones de mejora que afecten a mas de una debilidad,
y debe definirse la prioridad. En resumen, las actuaciones del Comité
Interno de Autoevaluacion de la Carrera - CIAC se puede esquematizar

de la siguiente forma:

Factor Caracteristica Aspectos a Valoracién
Leer atentamente Leer evaluar Cualitativa
y reflexionar atentamente Analizar y extraer Realizar  una
acerca de todo lo las de cada uno de valoracion
que podria caracteristicas # ellos posibles f=——# cualitatva de
involucrar. hasta su fuentes que cada uno de los
completa puedan aspectos a
comprension respaldarlos. evaluar.
Prioridad de la Accidn de Valoracion del i
accién de mejora aspecto a -
mejora Proponer evaluar. Valoracién
Calificar la accién acciones de | Valorar cada Semi -
de mejora | mejora. - aspecto al® Cuantitativa.
propuesta. evaluar,  segln Valorar  segun
fortaleza y los juicios de
dehilidad. valor definidos.

Figura 10: Procedimiento de la fase de analisis y valoracion de evidencias
Fuente: Guia de Autoevaluacion UPT — CNA con fines de Acreditacion

d.

Fase de elaboracion del informe de autoevaluacion

El informe de autoevaluacién contiene el resultado del juicio de calidad

construido por la carrera respecto al servicio que ofrecen, tomando como
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base los lineamientos sefialados por el CNA para tal fin. Este informe
debe tener un cuerpo central y estar acompafiado de todos los anexos
necesarios para efecto de la verificacion de la informacion contenida en
el informe.

El cuerpo central, que ojala no supere las 100 paginas, debe contener,
en forma sintética, el resultado de los analisis y los juicios sobre el
cumplimiento de las caracteristicas y la apreciacion global de cada
factor.

El informe de autoevaluacién debe ser enviado al CNA a través del
aplicativo SACES CNA (cuya clave de ingreso sera proporcionada
oportunamente por el CNA), que es un Sistema de informacion creado
para el tramite integral y gestion de los procesos de acreditacion en linea.
Funciona por medio de la clara definicién de roles y funciones de cada
uno de los actores del sistema, que segun el caso deben ingresar y/o

validar informacion en el aplicativo.

2.2.24.Valoracion del cuadro de ponderacion

Se considerara los 3 grupos de factores en el cuadro de ponderacion.
Se respetara los componentes de los grupos del cuadro de ponderacion.
Los pesos otorgados en cada grupo se respetan, pero internamente cada
carrera puede dar la variante a cada caracteristica.

Se considerara para la emision de juicios el siguiente rango:

Tabla 14: Cuadro de Ponderacion

Rango Valoracion | Grado de cumplimiento Analisis interno

45-5 A Se cumple plenamente Fortaleza Mayor

3.7-4.4 B Se cumple en alto grado Fortaleza Menor

26-3.6 C Se cumple aceptablemente Fortaleza en
Proceso

15-25 Se cumple insatisfactoriamente

0-1.4 No se cumple

Fuente: Elaboracién propia del autor
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2.3.DEFINICIONES CONCEPTUALES

- Acreditacion:
Segun CNA — Colombia (1992) La Acreditacién es el acto por el cual el
Estado adopta y hace publico el reconocimiento que los pares académicos
hacen de la comprobacién que efectlia una institucion sobre la calidad de sus
programas académicos, su organizacion y funcionamiento y el cumplimiento

de su funcién social.

Sin embargo, debe tenerse en cuenta que la Acreditacién no es so6lo una
oportunidad para el reconocimiento por parte del Estado de la calidad de un
programa o de una institucién; es una ocasion para comparar la formacion
que se imparte con la que reconocen como valida y deseable los pares
académicos. Es decir, aquellos que representan el deber ser, los que tienen
las cualidades esenciales de la comunidad que es reconocida como
poseedora de ese saber y que ha adquirido, por ello mismo, una
responsabilidad social. También es una ocasion para reconocer la dindmica
del mejoramiento de la calidad y para precisar metas de desarrollo deseable.
La participacion de pares internacionalmente reconocidos dentro del Proceso
de Acreditacion podria derivar en un reconocimiento internacional de la
calidad de programas e instituciones

- Aplicacion Web:
Segun Kruchten, Philippe B (1995) Las aplicaciones Web usan la
infraestructura de la Web (protocolos, lenguajes, etc.) para su
funcionamiento. Hoy en dia las aplicaciones Web han crecido hasta
convertirse en grandes sistemas distribuidos complejos y que pueden atender
a millones de usuarios de forma simultanea. Las aplicaciones Web utilizan
tecnologia basada en Web como son los navegadores y los servidores Web.
Esto permite tener el acceso a un mundo de aplicaciones por medio de una

sola interfaz que es el navegador.

- Base de Datos:
Segun Samuel Sierra (2010) Una base de datos es un sistema informatico a
modo de almacén. En este almacén se guardan grandes volimenes de

informacion. Por ejemplo, imaginemos que somos una compaiiia telefonica y
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deseamos tener almacenados los datos personales y los nimeros de teléfono

de todos nuestros clientes, que posiblemente sean millones de personas.

Cardinalidad:
Segun Korth & Silverschtz (2006) Nimero de elementos de un tipo que se
conectan con un elemento de otro (restriccion que se observa en el dominio

del problema y que controla las ocurrencias de las relaciones).

Caso de Uso:

Segun Sommerville (2005) Es una secuencia de acciones que el sistema
lleva a cabo para ofrecer algun resultado de valor para un actor. Un actor
puede ser una persona humana, un dispositivo de hardware, u otro sistema.

Los actores utilizan el sistema interactuando con los casos de uso.

Comité Interno de Autoevaluacién de la Carrera(CIAC):

Comité encargado de desarrollar el Proceso de Autoevaluacion, de redactar
el informe de autoevaluacion incluyendo el plan de mejora. Los miembros del
comité interno de autoevaluacién de la carrera cuentan con el respaldo y

reconocimiento de la carrera.

Diccionario de Datos:

Segln Diccionario de Datos (2003) es un conjunto de metadatos que
contiene las caracteristicas légicas y puntuales de los datos que se van a
utilizar en el sistema que se programa, incluyendo nombre, descripcion,

alias, contenido y organizacion.

Eficiencia:

Segun Definiciones (2003) Refiere a la habilidad de contar con algo o alguien
para obtener un resultado. El concepto también suele ser equiparado con el
de fortaleza o el de accion.

La eficiencia, por lo tanto, esta vinculada a utilizar los medios disponibles de
manera racional para llegar a una meta. Se trata de la capacidad de alcanzar
un objetivo fijado con anterioridad en el menor tiempo posible y con el minimo

uso posible de los recursos, lo que supone una optimizacion.
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Herencia:

Segun Cachero & Ponce de Ledtn (2010.) Es el mecanismo de
implementacién mediante el cual elementos més especificos incorporan la
estructura y comportamiento de elementos mas generales.

La herencia la siempre transitiva: una clase puede heredar caracteristicas de
superclases que se encuentran muchos niveles mas arriba en la jerarquia de

herencia.

Implementacion:

Es la realizacién de una aplicacion, o la ejecucion de un plan, idea, modelo
cientifico, disefio, especificacion, estandar, algoritmo o politica. En ciencias
de la computacion, una implementacion es la realizacion de una
especificacién técnica o algoritmos como un programa, componente software,

u otro sistema de computo.

Informe de Autoevaluacion:

Segun Campo, & Otros (2006) El informe de autoevaluacion contiene el
resultado del juicio de calidad construido por la instituciéon y el programa
respecto al servicio que ofrecen, tomando como base los lineamientos
sefialados por el CNA para tal fin. Este informe debe tener un cuerpo central
y estar acompafiado de anexos. El cuerpo central, que ojala no supere las
100 péaginas, debe contener, en forma sintética, el resultado de los analisis y
los juicios sobre el cumplimiento de las caracteristicas y la apreciacion global
de cada factor. Las justificaciones, tanto de las ponderaciones utilizadas
como del grado de cumplimiento atribuido a cada caracteristica, deben ser
incluidas como anexo al informe pues son fundamentales para la evaluacion

externa y final.

Modelo de Autoevaluacion:

Segun Campo, & Otros (2006) Es preciso que la institucion disefie un modelo
de autoevaluacién construido a partir de una politica de mejoramiento de la
calidad formulada por sus 6rganos de direccion. En este sentido, cada
programa definira el modelo de autoevaluacion considerando la formulaciéon
de los objetivos que se persiguen con el proceso, la descripcion de la
metodologia, la definicibn de los componentes del modelo y sus

interrelaciones. Este modelo sera la base sobre la cual se soportaran las
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demas etapas del proceso, por lo que ha de reflejar todas las especificidades

del programa que garanticen la excelencia.

Servidor:

Segun Sierra Garcia (2009) Un servidor, como la misma palabra indica, es
un ordenador 0 maquina informatica que esta al “servicio” de otras maquinas,
ordenadores o personas llamadas clientes y que le suministran a estos, todo
tipo de informacién.

Un servidor en informatica serd un ordenador u otro tipo de dispositivo que
suministra una informacién requerida por unos clientes (que pueden ser
personas, o también pueden ser otros dispositivos como ordenadores,

moviles, impresoras, etc.).

Sistema de Informacién:

Es un conjunto de personas, datos y procedimientos que funcionan en
conjunto. Un sistema de informacién ejecuta tres actividades generales. En
primer término, recibe datos de fuentes internas o externas a la organizacion
como elementos de entrada. Después, actla sobre los datos para producir
informacion. Finalmente, el sistema produce la informacién para el futuro

usuario, que tal vez sea gerente, administrador o un miembro de la direccion.

Sitio Web:

Es un conjunto de archivos electronicos y paginas web referentes a un tema
en particular. Incluye una pagina inicial de bienvenida, generalmente
denominada home page, con un nombre de dominio y direccion en internet
especificos. Es un método empleado por instituciones e individuos para
comunicarse con el mundo entero, ofreciendo sus servicios y productos.

El sitio web no necesariamente debe localizarse en la computadora de su
negocio. Los documentos que integran el sitio web pueden ubicarse en un
equipo en otra localidad, inclusive en otro pais. El Unico requisito es que el
equipo en el que residan los documentos esté conectado en internet. Este
equipo de cémputo o servidor web, como se le denomina técnicamente,
puede contener mas de un sitio web y atender concurrentemente a los

visitantes de cada uno de los diferentes sitios.



CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3.1.TIPO DE LA INVESTIGACION

3.2

3.3.

De acuerdo al tipo de investigacion esta resulta siendo del tipo “aplicada”, segun:
Tamayo y Tamayo (2011) La Investigacion aplicada: Este tipo de investigacién
también recibe el nombre de practica o empirica. Se caracteriza porque busca la
aplicacion o utilizacion de los conocimientos que se adquieren. La investigacion
aplicada se encuentra estrechamente vinculada con la investigacién basica, pues
depende de los resultados y avances de esta Ultima; esto queda aclarado si nos
percatamos de que toda investigacion aplicada requiere de un marco tedrico. Sin
embargo, en una investigacion empirica, lo que le interesa al investigador,

primordialmente, son las consecuencias practicas.

.NIVEL DE LA INVESTIGACION

Segun Arias (2012) la investigacion descriptiva consiste en la caracterizacién de un
hecho, fenomeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacién se ubican en un nivel
intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos; Por ende, se obtendra
informacion del Proceso de Acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacion.

Responder a las causas de los eventos, sucesos y fendmenos fisicos o sociales”

DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacién es experimental con un disefio cuasi-experimental con una post

prueba y un grupo control.

Segun Arias (2012) define Cuasi-experimental, es “casi” un experimento, excepto por
la falta de control en la conformacion inicial de los grupos, ya que al no ser asignados

al azar los sujetos, se carece de seguridad en cuanto la homogeneidad o equivalencia
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de los grupos, lo que afecta la posibilidad de afirmar que los resultados son producto
de la variable independiente o tratamiento. Los grupos a los que se hace referencia
son: el grupo experimental (Ge), que recibe el estimulo o tratamiento (X); y el grupo

control (Gc), el cual sélo sirve de comparacién ya que ha recibido tratamiento.

Un modelo tipico cuasiexperimental es el disefio pretest-postest con dos grupos
intactos, es decir, previamente conformados, por lo que no existe garantia de la

similitud entre ambos grupos.

Grupo experimental intacto  pretest tratamiento postest
Grupe control intacto pretest postest
Gel —> o —> X [—)> 0

v V
Gel — or —> 0:

Figura 11: Disefio Cuasi-experimental
Fuente: Proyecto de Investigacion

3.4.POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. Poblacién

En la presente investigacion la unidad de analisis, objeto de observacion o
estudio es de tipo finita, la cual ser& la cantidad de miembros que laboran
en el Comité Interno de Autoevaluacion de la Carrera Profesional de

Ciencias de la Comunicacién representada por (5) personas.

Tabla 15 Distribucion de la Poblacion

DISTRIBUCION DE LA POBLACION

MIEMBROS DEL COMITE INTERNO DE 3

AUTOEVALUACION DE LA CARRERA

COORDINADOR DE LA ESCUELA

ADMINISTRADOR

TOTAL 5
Fuente: Elaboracion Propia del Autor

(ST

3.4.2. Muestra
Segun Hernandez citado en castro (2003) expresa que si la poblacion es menor
a cincuenta (50) individuos, la poblacion es igual a la muestra. Basado en lo

expuesto por Hernandez se tomaron comunidades de estudio a todos los
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individuos que la forman, podemos decir que la muestra sera igual a la

poblacion.

3.5.TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1. Técnicas

Las principales técnicas que se utilizaran para el levantamiento de la

informacién son:

3.5.2.

a. Encuestas:

Segun Garcés Paz (2000) comprende una serie de preguntas
formuladas por escrito para que el investigado conteste también por
escrito.

Generalmente la encuesta se utliza para averiguar actitudes y
opiniones, mediante preguntas habilmente dirigidas. Al formular
preguntas especificas sobre tal o cual acontecimiento permite que las

respuestas tengan objetividad

Entrevistas:

Segun Garcés Paz (2000) si los cuestionarios se requeria de una
pregunta escrita para que el investigado responda también por escrito
en la entrevista, en cambio, se formula oralmente la pregunta y se

obtiene de la misma manera la respuesta.

Mediante la entrevista puede crearse un ambiente de confianza donde
el entrevistado puede sentirse mas cémodo para responder,
especialmente si el entrevistador es habil y hace aparecer como una
simple conversacion con su interlocutor. Asi mismo puede el

investigador orientar al entrevistado tantas veces como sean necesarias

Instrumentos

El cuestionario: Se formularan las preguntas en formularios impresos.



CAPITULO IV: DESARROLLO DE LA APLICACION

4.1. DETERMINACION DE LA VIABILIDAD
4.1.1. Vialidad Técnica

El sistema de Web para el Proceso de Acreditacién de la Carrera Profesional
de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Privada de Tacna, se
implementara de acuerdo al software y hardware con la que cuenta la
Universidad Privada de Tacna.

Requerimiento del sistema son:

SOFTWARE

Tabla 16: Requerimientos de software

CANTIDAD DESCRIPCION

05 LICENCIA DE OFICCE 2016

01 SQL SERVER 2008

SISTEMA OPERATIVO PARA EL SERVIDOR:
WINDOWS SERVER 2012

SISTEMA OPERATIVO PARA EL CLIENTE:
WINDOWS 7 A SUPERIORES

02

05

05 PHP 5.4.7

05 APACHE 2.4.3

Fuente: Elaboracién propia del autor
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4.1.3.
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HARDWARE

Tabla 17: Requerimiento de hardware

Cantidad Descripcion
01 SERVIDOR WEB
01 SERVIDOR DE BASE DE DATOS
05 PC CLIENTE
01 ROUTER
01 SWICTH

Fuente: Elaboracion propia del autor

Viabilidad Operativa

La posibilidad de éxito que tendra el sistema de informacion al momento de ser
implementado y operado por el Comité Interno de Autoevaluacion de la Carrera
Profesional de Ciencia de la Comunicacion y Autoridades, porque los usuarios
estan de acuerdo con la implementacién nuevo sistema, y se muestran
dispuestos a utilizarlo una vez instalado, A través de las reuniones de trabajo y
manuales usuario, el nuevo sistema incrementara la productividad de trabajo
en el proceso de acreditacion de la Carrera, por lo que la automatizacién de
estos proceso permitirhd el manejo de la informacién en todos los niveles,
actualmente el control de los registros se lleva en una tabla elaborada en

Microsoft Excel, almacenada en un ordenador.

Viabilidad Econémica

Con el presente andlisis se determinara la totalidad de los gastos que se
requieren para el desarrollo e implantacién del sistema web para el Proceso de
acreditacion de la carrera profesional de ciencias de la comunicacion.

No se incurrira en costos adicionales de mobiliario, instalaciones eléctricas, de
sistemas de seguridad, o de personal adicional; pues actualmente se cuenta

con estos insumos y son suficientes para el desarrollo del sistema propuesto.



a. Costo del Personal

Tabla 18: Costo de Personal
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CATEGORIA HORAS | COSTO POR HORAS | COSTO 15%

WANCER

CHAMBI 920Hrs S/.8.5 S/.8,740.00 | S/.10,051.00

CARMEN VELO | 920Hrs S/.8.2 S/.8,464.00| S/.9,733.60
TOTAL S/.19,784.60

Fuente: Elaboracion Propia del Autor

b. Costes por Software

Tabla 19: Costo de Software

CATEGORIA CANTIDAD | PRECIO |SUBTOTAL [NCLUIDO IGV
LICENCIAS DE SQL 1 S$/.569.00|S/. 569.00| S/. 671.42
LICENCIA DE OFICCE 2016 5 $/.289.00| S/.1,445.00| S/.1,705.10
LICENCIA DE SISTEMA
OPERATIVO 7 S/.442.80| S/.3,099.60| S/.3,657.53

TOTAL S/.5,113.60| S/.6,034.05
Fuente: Elaboracion Propia del Autor
c. Costes Hardware
Tabla 20: Costes Hardware

CATEGORIA CANTIDAD | PRECIO |SUBTOTAL INCLUIDO IGV
COMPUTADORAS HP CORE

15 PAVION 550-127ns 5 $/.1,680 | S/.8,400.00 $/.9,912.00
SERVIDOR HP PROLIANT

ML350e GENS 2 S/.4,879 | S/.9,758.00 S/.11,514.44
SWITCH D-LINK DGS-

1016D GIGABIT ETHERNET 1 S/.429 S/.429.00 $/.510.51

16 PUERTOS 100/1000

IMPRESORA KYOCERA

ECOSYS FS-1025MEP 1 S/.699 S/.699.00 S/.824.82

ROUTER TP-LINK ARCHERD

D9 ADSL2 1 S/.682.5 S/.682.5 S/. 805.35

TOTAL $/.19,286.00 |S/.23,567.12

Fuente: Elaboracién Propia del Autor




d. Margen

Tabla 21: Margen del Costo
GASTOS COSTO
PERSONAL S/.19,784.60
COSTES SOFTWARE S/. 6,034.05
COSTES HARDWARE S/.23,567.12
TOTAL S/.49,385.77

Fuente: Elaboracion Propia del Autor

e. Precio de Venta

Tabla 22: Precio de Venta

INVERSION S/. 44,866.70

IMPUESTOS IGV APROX 18% S/. 4,519.07

PRECIO DE VENTA TOTAL S/. 49,385.55

Fuente: Elaboracion Propia del Autor

f. Valor Actual Neto (VAN)

_ _ Q1 Q1 Q1 Q1 Q1
VAN= -4+ (1+K)1 + (1+K)2 + (1+K)3 + 1+K)* + (1+K)5

- VAN= 7,554.93

g. Tasa Interna de Retorno (TIR)
- TIR= -A+ Q1 + Q1 + Q1 Q1 Q1

@+l (1+i)2 (1+i)3+ (1+i)4+ (1+0)5

- TIR= 1837%
h. Costo Beneficio

C/B = 49,385.55 /(4,519.07 + 49,385.55) = 0.92
C/B = 1*
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* NOTA: Si el costo beneficio es <=1 entonces el proyecto es

viable



4.2. DETERMINACION DE NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

4.2.1. Necesidades de elaboracion del sistema

Tabla 23: Necesidades del sistema

|D) DESCRIPCION

Necesidad

Se necesita almacenar los archivos de evidencia en cada aspecto del

modelo UPT-CNA.

NS-02 Se necesita registrar las acciones de mejora propuestas por el Comité
Interno de Autoevaluacion de la Carrera.

NS-03 Se necesita conocer el porcentaje de avance del proceso de
autoevaluacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacion.

NS-04 Calcular la emision del juico establecidos en la guia de
autoevaluacion.

NS-05 Se necesita registrar de manera organizadas las fuentes de
verificacion que se van recolectando en cada Proceso de

autoevaluacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la

Comunicacion.

NS-06 Encontrar los documentos registrados.
NS-07 Permita generar el informe de autoevaluacion
NS-08 Generar reportes de avance del Proceso de Autoevaluacion.

Fuente: Creacién propia del Autor

4.3.REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Tabla 24: Requerimientos Funcionales del Sistema

N° DESCRIPCION RESPONSABLE PRIORIDAD
RF-01  El sistema debe permitir el acceso a los - Usuarios Alta
diferentes usuarios registrados

(Administrador, Coordinador de Escuela,
Miembro CIAC, Autoridades).

RF-02 | El sistema debe permitir el registro de los - Administrador Alta
datos del usuarios, su modificacion, asi

como la eliminacién del mismo



RF-03

RF-05

RF-04

RF-06

RF-07

RF-08

RF-09

RF-10

RF-11

El sistema debe permitir el registro de los
datos del Factor, su modificacion, asi como
la eliminacion del mismo

El sistema debe permitir el registro de los
datos las Caracteristicas, su modificacion,
asi como la eliminacion del mismo

El sistema debe permitir el registro de los
datos del Aspecto, su modificacion, asi
como la eliminacion del mismo

El sistema debe permitir el registro de los
datos de la Evidencia, su modificacion, asi
como la eliminacién del mismo

El sistema debe permitir el registro de los
datos de la Fuente de Verificacion, su
modificacién, asi como la eliminacion del

mismo

El sistema debe permitir el registro de los
datos de la Valoracion del Aspecto, su
modificacién, asi como la eliminacion del
mismo

El sistema debe permitir el registro de los
datos de la Accion de Mejora, su
modificacién, asi como la eliminacion del
mismo

El sistema debe permitir el registro de los
datos del Informe Preliminar de
Autoevaluacion, su modificacion, asi como

la eliminacién del mismo

El sistema debe permitir la generacion del

Reporte.

Fuente: Creacion propia del Autor

- Administrador

- Administrador

- Administrador

- Administrador

- Administrador
- Miembro CIAC
- Coordinador de

Escuela

- Miembro CIAC
- Coordinador de

Escuela

- Miembro CIAC
- Coordinador de

Escuela

- Coordinador de
Escuela
- Miembro CIAC

- Autoridades

- Coordinador de
Escuela

- Autoridades
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Media

Media

Media

Alta

Alta

Media

Media

Media



4.4. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

REQUERIMIENTO

RNF 001

RNF 002

RNF 003

RNF 004

RNF 005

RNF 006
RNF 007
RNF 008

RNF 009
RNF 010

RNF 011

RNF 012

Tabla 25: Requerimientos No Funcionales
DESCRIPCION

Garantizar la confiabilidad, el desempefio del sistema a los
diferentes usuarios.

El sistema debe ser capaz de dar respuesta al acceso de todos
los usuarios y a los procesos con tiempo de respuesta
aceptables.

El sistema debe de ser de facil uso y entrenamiento por parte
de los usuarios, asi como de facil adaptacion de los usuarios
con el mismo.

El sistema contara con medidas de seguridad, manejo de
sesiones, tiempo de sesién y encriptacion.

El sistema debe de presentar mensajes de error que permitan
identificar al usuario el tipo de error y comunicarse con el
administrador del sistema.

El sistema debe contar con facilidades para su identificacion.
El sistema se adaptara a dispositivos moviles.

El sistema debe ser disefiado y construido con los mayores
niveles de flexibilidad en cuanto a la parametrizacion de los
datos.

El sistema debe ser facil de instalar, y de utilizar.

Todo el sistema debera estar completamente documentado,
cada uno de los componentes del software que forman parte
de la solucién propuesta.

El sistema deberd contar con mecanismos que permitan el
registro de actividades de identificacion de los usuarios que los
realizaron.

La disponibilidad del sistema debera ser continua con un nivel
de servicio para los usuarios de 7 dias por 8 horas,
garantizando un esquema adecuado que permitira ante un
posible fallo de la solucion en cualquiera de sus componentes,

generacién de alarmas.

Fuente: Creacion propia del Autor
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Comité Interno de Autoevaluacién

Oficina de Gestidn de la
Calidad

uPT

CHNA- Colombia
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4.5.MODELAMIENTO BPMN DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION DE LA
CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

4.5.1. Realidad Actual del Proceso de Autoevaluacion de la Carrera Profesional

de Ciencias de la Comunicacién

I informacian revision del Modelo

Calendarizacion de actividade y
reuniones asignacion de
roles reparto de tareas obtencion de HO B

de Autroevaualzidn o Demorp enla Tabfa de
Inicio - entrega de
- infarnfacién Tab[a de descripcion y Pondetadidm -
""""" \ral(]ra[\nn cualitativa (Hoja excel] WO

[Hoja excel)
Canformar los a ERS A PR
niembros del Planificacidn de Recopilar Analizar Elabarar Socializacian
5 . Trabajo Infarmacian Informacion Informe Final del Infarme
omité 51
dcrlt HOs

SRS T L Termi auos’ A
gy T 9000 o consgnsa?
MO
Analiza individualmente woen Erwiar el
Infarme Final

Guia de reuniunes,\t‘al.uracmn Cual\taﬁ«a,se.nji- Informe Final de
Autoevaluacidn  Tabla matriz de |a cual\tat\va,debll\dades,fortaée:a;aeﬁur: Autoevaluacidn 5
PT-Ch: Gui T
autnevaluacidn :
[Hoja excel) Observaciones "____

Lainfarmacidn esentregada en delInforme Firal
formaimpresa wio digital
[Resoluciones, Directivas, Procedimie
ntos,etc.)

Recopilay

envia
infarmacidn

Revisat Informe
Final

Envia el
Informe Final

ginforme
aceptado?

Recibe y envia
w—— == ellnforme al
CMA-Colombia

Recepcian del
Informe de
Autoevaluaddn

Figura 12: Diagrama actual del proceso de Autoevaluacién de la Carrera Profesional de Ciencias de la

Comunicacion
Fuente: Creacion propia del Autor



4.5.2. Propuesta de Mejora del Proceso de Autoevaluacion de la

Profesional de Ciencias de la Comunicacion.

Calendarizacidn de actividade y
reuniones asignacion de

roles reparto de tareas pbtencidn de
la informacidn revision del Modelo
de Autroevausicion

[Ne]

Inigio
sbemnr enla

entrega de
informacian

Conformar las N
A Planificacidn de
miembros del i
) Trabajo
Comité

Comité Interno de Autoevaluacién

de Autoevaluacidn

Cansultar
informacidn

Gestidn del Modelo

Guia de
AUtGEVEIUE T

= UPT-Ch&
o
=
c
B
=R
L3 Recopilay
va erwia
S h infarmacian
£
&

-

o

=]

2

]

E

2

]

=1

S

z

=]

Registrar
Infarmacidn

Analizar

Informacidn
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Carrera

Registrar o
Registrar
valoraciones [ ACCiones de El sistema permitira
ejor descargar un informe

preliminar

Lainformacidn esentregada en
formaimpresa wo digital
[Resoludiones, Direchivas, Procedimie
ntos,etc.)

MO

Elaborar Sodalizacidn
Infarme Final delInfarme
g(rﬂ rios
Termifgados?
Carreqir el
Generar Informe Final
reporkes

Infarme Final de

Autoeva Iuac‘-hﬁn

Ervia
Observaciones
delInforme Final

Revisar Informe
Final

Enwia el

Informe Final

= sinforme
| aceptado?
1
|
|
|

Recibe y envia
elInforme al
Ch&-Colombia

Recepcidn del
Informe de
Auto evaluadin

Fin

consgnso?

Enwiar el
Informe Final

Figura 13: Diagrama propuesto para el proceso de Autoevaluacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la

Comunicacion
Fuente: Creacion propia del Autor
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4.6.DIAGRAMA DE PAQUETES

Se muestran los paquetes que intervienen en el sistema:

Seguridad: Encargado de las sesiones de usuario, y niveles de acceso del
usuario, logeo, tiempo limite de sesion, encriptacion de contrasefa.

Usuario: Gestionar los usuarios del sistema y brindar los niveles de acceso.
Factor: Gestionar los factores del modelo de autoevaluacion UPT- CNA.
Caracteristica: Gestionar las caracteristicas que contiene el factor.

Aspecto: Gestionar los aspectos que contiene una caracteristica.

Evidencia: Gestionar las evidencias que contiene un aspecto.

Fuente de verificacidon: Gestionar los documentos que son las evidencias de un
aspecto.

Valoracidn: Gestionar las evaluaciones cualitativas y semi-cualitativas, fortalezas
y debilidades de un aspecto.

Acciones de mejora: Gestionar las acciones de mejora de un aspecto a evaluar.
Reportes: Generar cuadros y graficos estadisticos de las valoraciones ingresadas
en el sistema.

Autoevaluacién: Gestionar los periodos de autoevaluacion de la CPCC, generar

el informe de autoevaluacion conteniendo todos los datos ingresados en el

sistema.
SPA
Seguridad Evidencia
Factor Caracteristica Aspecto
] y ,
Usuario li !
- Acciones de
I — Mejora Valoracion Reporte

Fuentes de

Autoevaluacion

Verificacion

Figura 14: Diagrama de Paquetes del Sistema SPA
Fuente: Creacion propia del Autor
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4.7.DIAGRAMA DE CASOS DE USO GENERAL

, .
/ 5 CU003:Gestionar Factor 4 ,
S CuU001: ValldarUsuano

CU002 : Gestionar U CU004: Gestionar

suario
Caracteristica e >
Decano dela\A 7 : k‘ iona
FAEDCOH /\ / CUO005:Gestionar Aspecto
-
/i:tondades ——=L ,

CUO006: Gestionar Evidencia

Rector de la Adm|n|strador

A\ CUO007 : Gestionar Fuente

CU011 : Generar Reporte de Verificacion

p——y CUO008 : Gestionar
Valoracion de los aspecto...

CUO010: Gestionar Informe
Preliminar de Autoevaluacion

Coordinador Miembro CIAC
CIAC

Coordinador
de Escuela

Figura 15: Caso de Uso General
Fuente: Creacion propia del Autor
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4.7.1. Mébdulo de Seguridad
a) Caso de Uso

o

Administrador

(from SPA)

— X—q,,,,,,,,qu ) SN AccederUsuario

Rector de la = = ) )

UPT
(from SPA)

Autoridades /ﬁ ek .
~ Usuario  ©Y001: ValidarUsuario

(from SPA) - (fromsPA)
B (from SPA)

iembro CIAC
j: (from SPA)
Decano de la k
FAEDCOH f
from SPA
(from ) Coordinador
de Escuela
(from SPA)

Figura 16: Caso de Uso del Médulo de Seguridad
Fuente: Creacion propia del Autor

b) Descripcion del Caso de Uso: CU001- Validar Usuario

CUO001- Validar Usuario

Tipo Obligatorio

Autor - Wancer Chambi Condori

- Carmen Velo Paquita

Actores Usuario (Administrador, Miembro CIAC, Coordinador

de Escuela, Autoridades)

Descripcion El caso de wuso inicia cuando el usuario
(Administrador, Miembro CIAC, Coordinador de
Escuela, Autoridades) requiere acceder al sistema

digitando el usuario y contrasefa.

Referencias Ninguna

Anexos Interfaz de Acceso

Pre-Condiciones Se requiere cargar el formulario de Acceso

Post-Condiciones | Usuario validado e ingreso al sistema

Flujo Normal de Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema




1. El usuario (Administrador,
Miembro CIAC, Coordinador de
Escuela, Autoridades), digita su

usuario, despues ingresa la

contrasefia y presiona el boton

“Iniciar Sesién”.

2. Elsistema verifica que el usuario
se encuentre registrado en el

sistema, y muestra un FE1.

3. En caso de que el usuario no
exista o se equivoco al digitar los
sistema

datos requeridos el

muestra un FE2.

El

usuario visualice el formulario

sistema permite que el

principal.

Flujo de Excep

ciéon - FE1

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

Ninguna

Se presenta el mensaje:

“Bienvenido al Sistema”

Flujo de Excepcion — FE2

Accion del Actor

Accion del Sistema

Ninguna Presenta el mensaje “Verifique los
datos ingresados e inténtelo de
nuevo; le quedan 3 intentos.”

Anexos
SICEY XK@

| Sistema de Proceso de Acreditacion de la CPCC

Iniciar Sessién
Usuario

Apellidos

I Ingresar l 1 Salir

LOBDING...

Figura 17: Prototipo del Médulo de Seguridad

Fuente: Elaboracion Propia del Autor

Fuente: Elaboracién Propia del Autor
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4.7.2.

82

Modulo de Usuario
a) Caso de Uso
— e 7r\
— ‘ \\—/
/Registrar usuario
\/ //"\v
Administrador Modificar usuario
(from SPA)
=
Eliminar usuario
Figura 18: Caso de Uso Mo6dulo Usuario
Fuente: Creacion propia del Autor
b) Descripcion de Caso de Uso: CU002: Gestionar Usuario
Tabla 26: Descripcion del Caso de Uso CU002-Gestionar Usuario
CUO002 - Gestionar Usuario
Tipo Obligatorio
Autor - Wancer Chambi Condori
- Carmen Velo Paquita
Actores Usuario:
o Administrador
Descripcion El caso de uso inicia cuando el Administrador, Gestiona
un Usuario.

Referencias Ninguna
Anexos Interfaz de Gestion de Usuario

Pre-Condiciones

Se requiere validar Ingreso al Sistema.

Post-Condiciones

Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Usuario

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. El Administrador selecciona del |2. El sistema muestra el modulo

menu “Modulos” a “Usuario” “usuario” y lista en una tabla a los
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usuarios que se encuentran

registrados.

3. El selecciona el

botén “Registrar”.

administrador

4. El sistema muestra el formulario

“‘Registrar  Usuario” con los

siguientes campos:

- Nombre

- Apellidos

- Correo Electronico

- Contrasefia

- Tipo de usuario (selecciona
de la lista desplegable el tipo
de usuario)

- Estado (selecciona de la lista
desplegable el estado del

usuario)

5. El administrador ingresa los datos

del Usuario:.

- Nombre

- Apellidos

- Correo Electronico

- Contrasefia

- Tipo de Usuario (selecciona
de la lista desplegable le tipo
de usuario)

- Estado (selecciona de la lista

7. El sistema valida los campos

ingresados, caso contrario
muestra un FE1. Caso contrario

un FE2

desplegable el estado del
usuario)
6. El  administrador presiona el
botéon “Guardar” caso contrario
"Salir’
Flujo de Excepcién - FE1
Accién del Actor Respuesta del Sistema
Ninguna Se presenta el mensaje: “Se registro

con exito”

Flujo de Excepcion — FE2

Accion del Actor

Accion del Sistema
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Ninguna

Presenta el mensaje “El campo que

ha Ingresado es Incorrecto.”

Flujo de Datos — Modificar Usuario

Accion de Usuario

Respuesta del sistema

8. El administrador, Selecciona al |9. EI sistema muestra el formulario
Usuario a modificar; Presiona el “Modificar Usuario” con los
Boton “Editar” siguientes campos a modificar:

- Nombre

- Apellidos

- Correo Electronico

- Tipo de Usuario (selecciona
de la lista desplegable el tipo
de usuario)

- Estado (selecciona de la lista
desplegable el estado del
usuario)

10. EI administrador modifica los |12. El sistema Valida los Campos
siguientes campos del usuario: Modificados y muestra en FE1,;
- Nombre caso Contrario FE2.

- Apellidos

- Correo Electronico

- Tipo de Usuario (selecciona
de la lista desplegable el tipo
de usuario)

- Estado (selecciona de la lista
desplegable el estado del
usuario)

11. El administrador presiona el boton
“Guardar” caso contrario “Salir”

Flujo de Datos — Eliminar Usuario
Accion del Usuario Respuesta del Sistema
13. El administrador, Selecciona al |14. El sistema muestra una ventana

Usuario a Eliminar; Presiona el

Botén “Eliminar”

emergente “Realmente desea

eliminar el usuario”
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15. El administrador presiona el botén

“Eliminar” caso contrario

“Cancelar”

16. El sistema elimina el usuario y
nuesta un FE3

17. El sistema actualiza la base de

datos y muestra en unatabla alos

en el

usuarios  registrados

sistema.

Flujo de Excepcion — FE3

Accion del Actor

Accion del Sistema

Ninguna

Presenta el mensaje “Se elimino con

exito”

Flujo de Excepcién — FE4

Accion del Actor

Accion del Sistema

Ninguna Presenta el mensaje “Se elimino con
exito”
Anexo
@@ @ | XE@E O
| Pagina Principal | Usuario
l Registrar Usuario I
I N° Nombre Acceso Operaciones
MODULOS 2 5 3 2
1 Jessica Machiavello Coordinador [Editar][X]
2 Alex Rodriguez Soporte Tecnico [Editar][X]
3 Zulma Roque Miembro CIAC [Editar][X]
4 Marisol Zegarra Miembro CIAC [Editar][X]
LOA@DING...
Figura 19: Prototipo del Médulo Usuario — Listar

Fuente: Creacion propia del Autor
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@@ @ | XE@E_D
Pagina Principal | Usuario
Registrar Usuario
MODULOS Moty Carzed
Apellidos Usuario
Contraseiia
Tio Uswario  [SopoteTemico | |
Bado [ Habitado |V]
[ Guardar l [ Salir l
LOADING...
Figura 20: Prototipo del médulo usuario — Agregar
Fuente: Creacion propia del Autor
@@ @ | XE@E_D

Pagina Principal | Usuario

Editar Usuario
Nombri
MODULOS ome coree
Apellidos Usuario
Contraseiia
Tipo Usario [‘SoporeTeareo | v |
Estado Habilitado | ¥ |
[ Guardar | [ sair |
LOADING...

Figura 21: Prototipo del médulo usuario — Modificar
Fuente: Creacion propia del Autor

Fuente: Creacién propia del Autor




4.7.3. Mddulo de Factor
a) Caso de Uso Factor

—~

//'/

/Registrar factor

e

—

i — Modificar factor
Administrador \\\—\\
Ny
(from SPA)

Eliminar factor

Figura 22: Caso de Uso Mddulo Factor
Fuente: Creacion propia del Autor

b) Descripcion del Caso de Uso CU003-Gestionar Factor

Tabla 27: Descripcion del Caso de Uso CU003-Gestionar Factor
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CUO003-Gestionar Factor

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor ]
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
Actores .
. Administrador

Descripcion

El caso de uso inicia cuando el Administrador, Gestiona

un Factor.
Referencias Ninguna
Anexos Interfaz de Gestion de Factor

Pre-Condiciones Se requiere validar Ingreso al Sistema.

Post-Condiciones | Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Factor

Accién del Actor Respuesta del Sistema

el sistema.

1. El administrador selecciona del |2. El sistema muestra el modelo de
menu “Modulos” el “Modelo de autoevaluacion y el listado en una

Autoevaluacion” tabla de los factores registrados en
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3. El administrador presiona el botdn

“Registrar Factor”

4. El sistema carga el formulario de

registro “Agregar Factor”
mostrando los siguientes campos:
- Factor
- Sigla
- Ponderacion

- Descripcion

5. Administrador ingresa los datos del
Factor:
- Nombre
- Sigla
- Ponderacion

- Descripcion

7. El

ingresados del factor, y muestra un

sistema valida los campos

FE1. Caso contrario un FE2

6. El administrador presiona el botén
“Guardar” para almacenar la
informacion. Caso contrario “Salir”
Flujo de Excepcién - FE1
Accion del Actor Respuesta del Sistema
Ninguna Se pre.senta el mensaje: “Se registro
con exito”
Flujo de Excepcion — FE2
Accién del Actor Accidn del Sistema
. Presenta el mensaje “Ingrese los
Ninguna
datos Correctamente.”
Flujo de Datos — Modificar Factor
Accion de Usuario Respuesta del sistema
8. El Administrador, Selecciona el |9. El sistema muestra el formulario
Factor a modificar; Presiona el “Modificar Factor” y muestra los
Botdn “Editar” siguientes campos:
- Nombre
- Sigla
- Ponderacién
- Descripcion
10. EI Administrador modifica los |12. El sistema Valida los Campos

siguientes campos del Factor:

- Nombre

Modificados y muestra en FE1;

caso Contrario FE2.
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- Sigla
- Ponderacion
- Descripcion
11. El administrador presiona el boton

“Guardar” caso contrario “Salir”

Flujo de Datos — Eliminar Factor

Accion del Usuario

Respuesta del Sistema

13. EI Administrador, Selecciona el |14. El sistema Muestra una ventana
Factor a Eliminar; Presiona el emergente “Realmente desea
Bot6n “Eliminar” eliminar el Factor”

o ] 16. El sistema muestra un FE3 y

15. El administrador presiona ]

—— o actualiza la base de datos,
Eliminar” si desea eliminar caso )
o , muestra el listado de los factores
contrario “Cancelar
en una tabla
Flujo de Excepcion — FE3
Accién del Actor Accion del Sistema
) Presenta el mensaje “Se elimino con
Ninguna .
exito”
Anexo
Browser Window
@@ @ | XE@_D
| Pagina Principal | Factor oot
Fr?
Factor 3 v
| N® Factor % Caractetisticas | Operaciones
MODULOS 5 Factor 1 10 s [Editar][X]
" . ]
2 Factor 2 20 3 [Editar][X]
3 Factor 3 30 6 [Editar][X]
4 Factor 4 20 8 [Editar][X] Factor 4
LOADING...
L "

Figura 23: Prototipo del Médulo de Factor
Fuente: Creacion propia del Autor




@@ 4@ [ X]@
[ | Pagina Principal | Factor Tactor1
Registrar Factor Factor 2
Factor 3
MODULOS s
Sigla
Ponderacién
Descripcion Factor 4
[ Guardr | [ sair |
LOADING...

Figura 24: Prototipo del Mddulo de Factor — Agregar
Fuente: Creacion propia del Autor

@@ 4@ [ X @
[ | Pagina Principal | Factor Tactor1
Editar Factor Factor2
Factor 3
MODULOS Nombre
Sigla
Ponderacién
Descripcion Factor 4
[ Guardar | [ sair ]
LOBDING...

Figura 25: Prototipo del Modulo de Factor — Modificar
Fuente: Creacién propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor
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4.7.4. Mobdulo Caracteristica

a) Caso de Uso

-

i

.

_ Registrar caracteristica

RN

Kij\\ Modificar caracteristica
\\\\\
Administrador \\\\\;\//—r\‘
(from SPA) “ '

Eliminar caracteristica

Figura 26: Caso de Uso del Paquete de Caracteristica
Fuente: Creacion propia del Autor

b) Descripcidn del Caso de Uso CU004-Gestionar Caracteristica

Tabla 28: Descripcion del Caso de Uso CU004-Gestionar Caracteristica

CUO0O05-Gestionar Caracteristica

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor .
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
Actores o
o Administrador
L El caso de uso inicia cuando el administrador, Gestiona
Descripcion o
una Caracteristica.
Referencias Ninguna
Anexos Interfaz de Gestion de Caracteristica
- Se requiere validar Ingreso al Sistema.
Pre-Condiciones - Se requiere seleccionar el factor para poder
ingresar ingresar la caracteristica.
Post-Condiciones | Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Caracteristica

Accion del Actor Respuesta del Sistema




92

1. El administrador selecciona del
menu “Modulos” el “Modelo de

Autoevaluacion”

2. El sistema muestra el modelo de
autoevaluacion y el listado en una
tabla de los factores registrados en

el sistema.

3. El

factor

administrador selecciona el

4. El sistema carga el formulario del
de

caracteristicas

factor y en una tabla el listado
las

correspondientes al factor

5. El administrador presiona el boton

“Regsitrar Caracteristica”.

6. El sistema Carga el formulario
“Agregar Caracteristica” y muesta
los campos a ingresar:

- Nombre

- Descripcion

- Sigla

- Ponderacion

- Estado (selecciona de la lista

desplegable el estado)

7. El administrador ingresa los datos
de la Caracteristica:
- Nombre
- Sigla
- Descripcion
- Ponderacion
- Estado (selecciona de una
lista desplegable el estado)
8. El administrador presiona el botén
“Guardar”

9. El

ingresados, muestra un FE1. Caso

sistema valida los campos

contrario un FE2

Flujo de Excepcién - FE1

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

Ninguna

Se presenta el mensaje: “Se registro

con exito”

Flujo de Excepcion — FE2

Accioén del Actor

Accion del Sistema

Ninguna

Presenta el mensaje “El campo que

ha Ingresado es Incorrecto.”

Flujo de Datos — Modificar Caracteristica
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Accion de Usuario

Respuesta del sistema

10. EI Administrador, Selecciona la
caracteristica a modificar;

Presiona el Botén “Editar”

11. El sistema muestra el formulario
“Modificar

muestra los siguientes campos:

Caracteristica” vy

- Nombre

- Descripcion

- Sigla

- Ponderacion

- Estado (selecciona de una

lista desplegable el estado)

modifica los

de

12. El Administrador

siguientes  campos la

caracteristica:

- Nombre

- Descripcion

- Sigla

- Ponderacién

- Estado (selecciona de una

lista desplegable el estado)

13. El administrador presiona el botén

“Guardar”

14. El sistema Valida los Campos
Modificados y muestra en FE1,;

caso Contrario FE2.

Flujo de Datos — Eliminar Caracteristica

Accion del Usuario

Respuesta del Sistema

15. EI Administrador, Selecciona la
Caracteristica a Eliminar;

Presiona el Botén “Eliminar”

16. El sistema Muestra una ventana
emergente “Realmente desea

eliminar la caracteristica”

17. EI  administrador  selecciona |18. El sistema muestra un FE3 y
“Eliminar” caso contrario actualiza el listado de la tabla de
“Cancelar” caracteristicas.

Flujo de Excepcion — FE3
Accion del Actor Accion del Sistema
Ninguna Presenta el mensaje “Se elimino con

exito”

Anexo




@O @ [ XE@E

| Pagina Principal | Factor | Caracteristica

CARACTERISTICAT W
N° Caracteristica | % Aspectos Operaciones |
MODYEQS 1 CARACTERISTICA| 10 4 [Editar]{X]
2 CARACTERISTICA| 20 3 [Editar][X]
CARACTERISTICA 2
3 CARACTERISTICA| 30 8 [Editar]{X] CARACTERISTICAS
4 CARACTERISTICA| 20 3 [Editar][X] CARACTERISTICA 4
LOADING.. "-’-

Figura 27: Prototipo del médulo caracteristica
Fuente: Creacion propia del Autor

@O @ [ XE@E

| Pagina Principal | Factor | Caracteristica e =
Registrar Caracteristica Factor 2
Factor 3 v
MODULOS Nombre
Sigla
Ponderacién
Estado Habilitado Factor 4
Deshabilitado a
Guardr | [ sair |
LOADING... )

Figura 28: Prototipo del médulo caracteristica — Registrar
Fuente: Creacién propia del Autor
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| Pagina Principal | Factor | Caracteristica e
Editar Caracteristica Factor 2
Factor 3
MODULOS Nombre
Sigla
Ponderacién
Estado Habilitado Factor 4
Deshabilitado
Guardr | [ sair |
LOBDING...

Figura 29: Prototipo del médulo caracteristica — Modificar
Fuente: Creacion propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor

4.7.5. Mébdulo Aspecto

a) Caso de Uso
Y

{
\

- ~_ 7

/ Registrar aspecto

Administrador Modificar aspecto

(from SPA) d

Eliminar aspecto

Figura 30: Caso de Uso del M6dulo de Aspecto
Fuente: Creacion propia del Autor



b)Descripcion del Caso de Uso CUO05-Gestionar Aspecto

Tabla 29: Descripcion del Caso de Uso CU005-Gestionar Aspecto
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CUO005-Aspecto a Evaluar

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor )
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
Actores o
. Administrador

Descripcion
un Aspecto.

El caso de uso inicia cuando el Administrador, Gestiona

Referencias Ninguna

Anexos

Interfaz de Gestion de Aspecto

Pre-Condiciones -

- Se requiere validar Ingreso al Sistema.
Se requiere seleccionar el factor y luego la

caracteristica para poder ingresar el aspecto.

Post-Condiciones | Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Aspecto

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1. El administrador selecciona del
menu “Modulos” el “Modelo de

Autoevaluacion”

2. El sistema muestra el modelo de
autoevaluacion y el listado en una
tabla de los factores registrados en

el sistema.

3. El selecciona el

factor

administrador

4. El sistema carga el formulario del
de

caracteristicas

factor y en una tabla el listado
las

correspondientes al factor

5. El administrador selecciona y hace

clic en la caracteristica

6. El el listado

desplegable de los aspectos de

sistema carga

dicha caracteristica.

7. El  Administrador selecciona el
boton  “Registrar Aspecto a
Evaluar”.

8. El sistema Carga el formulario
“Registrar Aspecto” y muestra los
campos a ingresar.

- Nombre
- Sigla

- Ponderacion
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Estado (lista desplegable del

estado del aspecto)

9. El Administrador ingresa los datos
del Aspecto:

Nombre

Sigla

Ponderacion
- Estado (lista desplegable del
estado)

10. El administrador presiona el botén

“Guardar”

12.

11. El sistema valida los campos

ingresados por el administrador,
y muestra un FE1. Caso contrario
un FE2.

El sistema actualiza la base de
datos y muestra en una tabla los
en el

aspectos registrados

sistema

Flujo de Excepcion - FE1

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

Ninguna

Se presenta el mensaje: “Se registro

con exito”

Flujo de Exce

pcién — FE2

Accion del Actor

Accion del Sistema

Ninguna

Presenta el mensaje “El campo que

ha Ingresado es Incorrecto.”

Flujo de Datos — M

odificar Aspecto

Accion de Usuario

Respuesta del sistema

13. EI Administrador, Selecciona al

Aspecto a modificar

14. El sistema muestra en una tabla

al aspecto a modificar

15. EI administrador Presiona el |16. El sistema carga el formulario
Boton “Editar” “Modificar Aspecto” y muestra los
siguientes campos:
- Nombre
- Sigla
- Ponderacion
- Estado (lista desplegable del
estado de la evidencia)
17. EI  Administrador modifica los |19. El sistema Valida los Campos

siguientes campos del Aspecto:

Nombre

Sigla

Ponderacion

Modificados y muestra en FE1;

caso Contrario FE2.
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- Estado (lista desplegable del
estado de la evidencia)

18. El administrador presiona el boton
“Guardar” caso contrario “Salir”

Flujo de Datos — Eliminar Aspecto
Accion del Usuario Respuesta del Sistema

20. EI Administrador, Selecciona el |21. El sistema muestra una ventana
Aspecto a Eliminar; Presiona el emergente  “Esta seguro que
Boton “Eliminar” desea eliminar el aspecto”

22. EI  administrador  selecciona |23. El sistema muestra un FE3 y
“Eliminar” caso contrario actualiza el listado de la tabla del
“Cancelar” aspecto

Flujo de Excepcion — FE3
Accion del Actor Accion del Sistema
_ Presenta el mensaje “Se elimino con
Ninguna e
exito
Anexo
@ 4@ [ XE
l Pagina Principal | Factor | Caracteristica | Aspecto ASPECTO 3] ]
[Ne aspecto % Estado Operaciones
MABUEOS 1 2)Mecanismos de, 10 Habilitado [Editar][X]
2 b)Estudiantes adr| 20 Deshabilitado [Editar][X]
ASPECTO b)
3 c)Actividades 30 Habilitado [Editar][X] ASPECTO ¢)
4 d)Reglamento | 20 Habilitado [Editar][X] ASPECTO d)
LOADING...

Figura 31: Prototipo del médulo aspecto
Fuente: Creacion propia del Autor
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@@ 4@ | XE D
I Pagina Principal | Factor | Caracteristica | Aspecto ASPECTO a) v
Registrar Aspecto
MODULOS Nombre
Sighs ASPECTO b)
Ponderacién ASPECTO ¢)
ASPECTO d
Estado Habilitado .
Deshabilitado
[ Guardar | [ sair ]
LOADING...
Figura 32: Prototipo del mddulo aspecto — Registrar
Fuente: Creacién propia del Autor
@ 4@ | X@E O
I Pagina Principal | Factor | Caracteristica | Aspecto ASPECTO a) v
Editar Aspecto
MODULOS Nowmbre
Sigla
ASPECTO b)
Ponderacién ASPECTO )
Estado Habilitado APECO4)
Deshabilitado
I Guardar I I Salir l
LOADING.. -'-’.I

Figura 33: Prototipo del mddulo aspecto - Agregar Valoracion
Fuente: Creacioén propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor
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Médulo de Evidencia

a) Caso de Uso

__Gestionar evidencia

{//>©

- Modificar evidencia

Administrador T
(from SPA) N
Eliminar evidencia
Figura 34: Caso de Uso del médulo Evidencia
Fuente: Creacion propia del Autor

b) Descripcién del Caso de Uso
Tabla 30: Descripcion del Caso de Uso CU006-Gestionar Evidencia

CUO006-Gestionar Evidencia

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor ]
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
Actores o
) Administrador
L El caso de uso inicia cuando el Administrador, Gestiona
Descripcion ]
un Usuario.
Referencias Ninguna
Anexos Interfaz de Gestion de Evidencia
- Se requiere validar Ingreso al Sistema.
Pre-Condiciones - Serequiere seleccionar el factor y la caracteristica
para ingresar la evidencia.
Post-Condiciones | Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Evidencia

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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1. El administrador selecciona del |2. El sistema muestra el modelo de
menu “Modulos” el “Modelo de autoevaluacion y el listado en una
Autoevaluacion” tabla de los factores registrados en

el sistema.

3. El administrador selecciona el |4. El sistema muestra en una tabla el
factor listado de caracteristicas de dicho

factor

5. El administrador selecciona el |6. El sistema muestra el listado de
aspecto evidencias contenidas en dicho

aspecto

7. El Administrador presiona el |8. El sistema Carga el formulario
botdn “Nueva evidencia” “Registrar Evidencia” y muestra

los campos a ingresar:
- Nombre
- Descripcion
- Fuente (lista desplegable del
tipo de fuente)
- Estado (lista desplegable del
estado)

9. El Administrador ingresa los |10. El sistema valida los campos
datos de la evidencia: ingresados, caso contrario
- Nombre muestra un FE1. Caso contrario
- Descripcion un FE2
- Fuente (lista desplegable del

tipo de fuente)
- estado (lista desplegable del
estado)
Flujo de Excepcion - FE1
Accioén del Actor Respuesta del Sistema
Ninguna Se preéenta el mensaje: “Se registro
con exito”
Flujo de Excepcion — FE2
Accién del Actor Accidn del Sistema
Ninguna Presenta el mensaje “El campo que

ha Ingresado es Incorrecto.”

Flujo de Datos — Modificar Evidencia
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Accion de Usuario

Respuesta del sistema

11. El administrador, Selecciona
la Evidencia a modificar;

Presiona el Botén “Editar”

12. El

formulario “Modificar Evidencia”

sistema muestra los el
muestra los siguientes campos:
- Nombre

- Fecha

- Descripcién

- Registrado por

- Fuente (lista desplegable

tipo de fuente)

el

- Sigla
- Estado(lista desplegable
del estado)

13. EI Administrador modifica 14. El sistema Valida los
los siguientes campos de la Campos Modificados vy
evidencia: muestra en FE1; caso
- nombre Contrario FE2.

- Descripcion

- Fuente(lista

del tipo de fuente)

- sigla
- estado (lista desplegable
del estado)

desplegable

Flujo de Datos — Eliminar Evidencia

Accion del Usuario

Respuesta del Sistema

15. El administrador, Selecciona
la evidencia a Eliminar;

Presiona el Botén “Eliminar”

16. El

ventana

sistema muestra una
emergente
“Realmente desea eliminar la

evidencia”

17. EI administrador presiona
“Eliminar” caso  contrario
“Cancelar”

18. El

informacion en la base de

sistema actualiza la

datos y los muestra en una
tabla.

Flujo de Excepcion — FE3

Accion del Actor

Accion del Sistema
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Presenta el mensaje “Se elimino con

Ninguna L
exito
Anexo
@@ 4 | [ C—
| Pagina Principal | Factor | Caracteristica | Aspecto | Evidencia ASPECTO 2 =
N* aspecto Estado Operaciones
MODUEGS 1 Reglamento de admisi Habilitado [Editar][X]
2 Informes Deshabilitado [Editar][X] ASPECTO D)
3 ¢)Cuadros de alumnos| Habilitado [Editar][X] ASPECTO o)
4 d)Reglamento Habilitado [Editar][X] ASPECTO d)
LOBDING... 4|
Figura 35: Prototipo del médulo evidencia
Fuente: Creacion propia del Autor
@@ @ | XE@E D
| Pagina Principal | Factor | Caracteristica | Aspecto | Evidencia ASPECTO a) v
Registrar Evidencia skl
ASPECTO ¢)
Nombre ASPECTO d) v
MODULOS
Descripcion
Estado Habilitado
— Deshabilitado
Guardr | [ sair |
LOBDING... )

Figura 36: Prototipo del mdédulo evidencia — Agregar

Fuente: Creacion propia del Autor
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———
Pagina Principal | Factor | Caracteristica | Aspecto |Evidenci4 ASPECTO a)
Editar Evidencia
MODULOS Noinbre
Fecha
ASPECTO b)
Descripcion ASPECTO )
ASPECTO d)
Registrado
Estado Habilitado
Deshabilitado
Guardar l l Salir I
Figura 37: Prototipo del mddulo evidencia- Editar
Fuente: Creacion propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor

4.7.7. Mbdulo Fuente de Verificacion

a) Caso de Uso

— /' \\\‘V

/Registrar fuente de
erificacion
’**777—777777777777777777777> / - \)

Administrador

Modificar fuente de
(from SPA) verificacion
~___
Eliminar fuente de
verificacién
Figura 38: Caso de uso del Médulo Fuente de Verificacion
Fuente: Creacion propia del Autor
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b) Descripcion del Caso de Uso

Tabla 31: Descripcion del Caso de Uso CU007-Gestionar Fuente de Verificacion

CUO007-Gestionar Fuente de Verificacion

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor .
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
Actores o
. Administrador
L El caso de uso inicia cuando el Administrador, Gestiona
Descripcion L
una Fuente de Verificacion.
Referencias Ninguna
Anexos Interfaz de Fuente de Verificacion
- Se requiere validar Ingreso al Sistema.
Pre-Condiciones - Serequiere seleccionar el factor y la caracteristica
para poder ingresar la fuente de verificacion.
Post-Condiciones | Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Fuente de Verificacion

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1. El Administrador selecciona 2. El sistema carga el modulo de
del menu “Modulos” “Acopio acopio de informacion vy
de informacién” muestra en una tabla el listado

de las fuentes ingresadas en

el sistema
3. El Administrador selecciona el 4. El sistema desglosa un listado
factor desplegable de las

caracteristicas de dicho factor

5. El Administrador selecciona la 6. El sistema desglosa un listado
caracteristica del factor desplegable de los aspectos

de dicha caracteristica

7. El Administrador selecciona el 8. El sistema desglosa un listado
aspecto del factor de las evidencias contenidas

de dicho aspecto.
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9. El Administrador selecciona la 10. El sistema muestra una tabla
evidencia. detallada de la informacion
general y una tabla con las

evidencias de dicho aspecto.

11. EI Administrador presiona el 12. El sistema Carga el formulario
botdn “Nueva Fuente” “Registrar Fuente de
Verificacion” con los

siguientes campos a ingresar:

- Descripcion

- Fuente (el administrador
selecciona el tipo de
fuente: Nueva, Url,
Fuente Existente)

- Archivo(abre una
ventana emergente para
la ubicacion del
documento)

- Tipo (selecciona de la
lista deplegable el tipo de

fuente)

13. El Administrador ingresa los 14.
datos de la fuente de
verificacion.

- Descripcion

- Fuente (el administrador
selecciona el tipo de
fuente: Nueva, Url, Fuente
Existente)

- Archivo(abre una ventana
emergente para la
ubicacion del documento)

- Tipo (selecciona de la lista
deplegable el tipo de

fuente)
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15. Si el Administrador selecciona
de la Fuente, la opcion

“Nueva Fuente”

16. El sistema habilita en la en el
formulario el botén

“Seleccionar Archivo”

17. El Administrador selecciona el

el botdn “Seleccionar Archivo”

18. El sistema abrird una ventana
emergente para la busqueda

del documento

19. EI Administrador busca Yy
selecciona el documento. Y
presiona el botén “Abrir”

20. El administrador selecciona el

boton “Guardar”

21. El sistema valida los campos
ingresados, caso contrario
muestra un FE1. Caso

contrario un FE2

22. Si el Administrador selecciona

de la Fuente, la opcién “Url”.

23. El sistema habilitara el campo
para el ingreso de la nueva
URL.

24. El administrador selecciona el

boton “Guardar”

25. El sistema valida los campos
ingresados, caso contrario
muestra un FE1. Caso

contrario un FE2

26. Si el Administrador selecciona
de la Fuente, la opcion

“Fuente Existente”

27. El sistema habilitara el campo
Fuente de Verificacion con
una lista desplegable con
todas las fuentes existentes

en el sistema”

28. El administrador busca dentro
de la lista desplegable la

fuente existente en el sistema.

29. El sistema abrira una ventana
emergente para la busqueda

del documento

30. EI Administrador busca vy
selecciona el documento. Y
presiona el boton “Abrir”

31. El administrador selecciona el

boton “Guardar”

32. El sistema valida los campos
ingresados, caso contrario
muestra un FE1. Caso

contrario un FE2

Flujo de Excepcién - FE1

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Ninguna

Se presenta el mensaje: “Ingrese
Todos los Campos Requeridos de la

Fuente de Verificacion ”
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Flujo de Excepcion — FE2

Accién del Actor Accidn del Sistema
Ninguna Presenta el mensaje “El campo que
ha Ingresado es Incorrecto.”
Flujo de Datos — Modificar Fuente de Verificacion
Accion de Usuario Respuesta del sistema

33. El Administrador, Selecciona 34. El sistema muestra los el
la fuente a modificar; Presiona formulario “Modificar Fuente
el Botdén Editar de Verificacion” y nos habilita

un boton de Versiones asi

como nos muestra los

siguientes campos:

- Nombre de la evidencia

- Descripcién de la evidencia

- Tipo de Fuente (lista
desplegable)

- Estado (lista desplegable)

- Fecha

- El usuario que lo registro

- Formato del fuente

- Tamafio

- Archivo (boton para
descargar)

35. El Adminsitrador modifica los 36. El sistema Valida los Campos
siguientes campos de la Modificados y muestra en
Fuente de Verificacion: FE1; caso Contrario FE2.

- Nombre de la evidencia

- Descripcion de la evidencia

- Tipo de Fuente (lista
desplegable)

- Estado (lista desplegable)

- Fecha

37. Si el administrador desea 38. El sistema muestra el listado
agregar una nueva version la de las versiones registradas
fuente, entonces presiona el en el sistema en una tabla y
botén “Versiones” los siguientes campos:
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- Archivo

39. El administrador selecciona el

botén “Seleccionar Archivo”

40. El sistema abrird una ventana
emergente para la busqueda

de la nueva version

41. El

selecciona la nueva version. Y

Administrador busca vy

presiona el botén “Abrir”

42. El sistema habilita un nuevo
campo:

- Modificacion.

43. El Administrador, ingresa en el
campo
- Modificacion
44. El administrador selecciona el

boton “Guardar”

45. El sistema valida los campos
caso contrario
FEL.

ingresados,

muestra un Caso

contrario un FE2

Flujo de Datos —

Eliminar Fuente

Accion del Usuario

Respuesta del Sistema

46. EI Soporte Tecnico CIAC, 47. EI sistema Muestra un
Selecciona la Fuente a mensaje FE3
Eliminar; Presiona el Bot6n
Eliminar
Flujo de Excepcion — FE3
Accién del Actor Accién del Sistema
) Presenta el mensaje “Esta Seguro
Ninguna o .,
que Desea Eliminar la Fuente
Anexo
@@ 4@ [ XE D
I Pagina Principal | Fuente de Verificacion FACTOR 1 v
| Registrar Fuente de Verificacion
[N Titulo Tipo Operaciones FACTOR 2
MODbULGS 1 Reglamento de admisi Documental [Editar][X] FACTOR 3
2 Plan Estrategico | Documental (Editar]iX] FACTOR 4
FACTOR 5
3 Reporte de estudiante| Estadistico [Editar][X] TACIOR 6
4 Directiva de Ingreso a| Documental [Editar][X] FACTOR 7
FACTOR 8
FACTOR 9
FACTOR 10
LOADING...

Figura 39: Prototipo del médulo fuente de informacion

Fuente: Creacién propia del Autor
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@ @ [ ] )
I Pagina Principal | Factor | Caracteristica | Aspecto | Evidencia | Fuente de verificacion I
FACTOR1 v
Registrar Fuente de Verificacion
MODULOS Dempd FACTOR2
Descripcion (O Nuevo FACTOR 3
Q Enlace FACTOR 4
O Fuente exist... FACTOR 5
Documental n TACTORT
FACTOR 8
[ ouardr ][ sair | FACTOR 9
FACTOR 10
LOBDING.. |

Figura 40: Prototipo del modulo fuente de verificacién — Registrar
Fuente: Creacién propia del Autor

| Pagina Principal | Factor | Caracteristica | Aspecto | Evidencia | Fuente de verificacion

Editar Fuente de Verificacion
FACTOR1 v
Nombre
MODULOS
Descripcion
FACTOR 2
Evidencia FACTOR 3
Fecha FACTOR 4
FACTOR S
Registrado por FACTOR 6
FACTOR7
Version
FACTOR 8
Formato FACTOR 9
FACTOR 10

W oo 7]
e

[ Guardar | [ sair |

Figura 41: Prototipo del médulo de fuente de informacién — Editar
Fuente: Creacion propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor
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4.7.8. Mobdulo Valoraciéon

a) Caso de Uso

e

e

Coordinador
de Escuela

™ (from SPA) O I N

Modificar valoracion

Miembro CIAC ji Usuario \
(from SPA)

(from SPA) /””"w
Administrador o

(from SPA) Eliminar valoracion

Figura 42: Caso de Uso del Médulo Valoracion
Fuente: Creacion propia del Autor

b) Descripcion del Caso de Uso CU008-Gestionar Valoracion

Tabla 32: Descripcion del Caso de Uso CU008-Gestionar Valoracion

CUO008-Gestionar Valoracion

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor )
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
Actores
. Administrador
L El caso de uso inicia cuando el Administrador, Gestiona
Descripcion )
la Valoracion.
Referencias Ninguna
Anexos Interfaz de Valoracion

- Se requiere validar Ingreso al Sistema.

. - Se requiere seleccionar el factor y luego la
Pre-Condiciones o ]
caracterisitica para poder ingresar una

valoracion.

Post-Condiciones | Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Valoracion

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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botén “Guardar” caso contrario

“Salir”

1. El administrador selecciona 2. El sistema muestra el modulo
del menu “Modulos” a “Analisis de analisis y valoracion ;
y valoracion de las evidencias” muestra en unatabla el listado
de las valoraciones por
aspecto.

3. El sistema muestra una tabla
de las evidencias registradas
de dicho aspecto.

4. El administrador selecciona el 5. El sistema muesta un listado
factor. desglosable con las
caracteristicas contenidas en
el factor
6. El administrador selecciona la 7. El sistema muestra un listado
caracteristica. desglosable con los aspectos
contenido en dicha
caracteristicas.
8. El administrador selecciona el 9. ElI sistema muestra el
aspecto formulario “Agregar
Valoracion” y muestra los
siguientes campos:
- Nombre del aspecto
- Peso
- Calificacion (barra
deslizable)
- Valoracion cualitativa
10. EI Administrador ingresa los 12. El sistema valida los campos
siguientes campos de la ingresados de la valoracién y
valoracion: muestra un FE1 caso
- Calificacion (barra contrario un FE2.
deslizable) 13. EI sistema actualiza la
- Valoracion cualitativa. informacion y muestra en la
11. El administrador presiona el tabla la valoracion registrada.

Flujo de Excepcion - FE1

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema
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Ninguna

Se presenta el mensaje: “Se registro

con exito ”

Flujo de Excepcion — FE2

Acciéon del Actor

Accion del Sistema

Ninguna

Presenta el mensaje “El campo que

ha Ingresado es Incorrecto.”

Flujo de Datos — Modificar Valoracion

Accion de Usuario

Respuesta del sistema

14. EI Administrador, Selecciona
la valoracion a modificar;

Presiona el Botén “Editar”

15. El sistema muestra el
formulario “Modificar
Valoracion” y muestra los

siguientes campos:
- Nombre del aspecto

Peso

Calificacion

Analisis interno

Valoracion cualitativa

16. El Administrador modifica los
siguientes campos de la
Valoracion:

- Calificacion

Valoracion cualitativa

17. El administrador presiona el
boton “Guardar” caso contrario

“Salir”

18. El sistema Valida los Campos
Modificados y muestra en
FE1; caso Contrario FE2.

Flujo de Datos — E

liminar Valoracion

Accion del Usuario

Respuesta del Sistema

19. EI Administrador, Selecciona

la Valoracion a Eliminar;

Presiona el Botén “Eliminar”

20. El sistema muestra

ventana

una
emergente
“Realmente desea eliminar la

valoracion”

21. El administrador selecciona
“Eliminar” caso  contrario
“Salir”

22. El sistema muestra un FE3 y

actualiza la informacion de la
base de datos, y muestra en
tabla informacion

una la

registrada en el sistema.
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Flujo de Excepcion — FE3

Accién del Actor

Accién del Sistema

Presenta el mensaje “Se elimino con

Ninguna o
exito
Anexo
@@ 4 | X@E_
[ | Pagina Principal | Analisis y valoracion de aspectos FACTOR1 v
I Registrar Valoracion l
N* Aspecto Valoracion Escala Operaciones FACTOR 2
MODULOS e e ¥
I: a)Politicas institu] 4.5 Se cumple aceptal [Editar]{X] FACTOR 3
2 b) Apreciacién de 4 Se cumple plenan (Editar][X] FACTORA
= | FACTOR'§
3 ¢) Poblacion de ef 3 Se cumple insasti| [Editar][X] FACTOR 6
4 d)Evidenciar que | 2 Se cumple insasti| [Editar][X] FACTOR 7
FACTOR 8
FACTOR 9
FACTOR 10
LOADING...
Figura 43: Prototipo del médulo de valoracion
Fuente: Creacion propia del Autor
@@ 4 | X@E_
Pagina Principal | Analisis y valoracion de aspectos | Factor | Caracteristica | Aspecto
Registrar Valoracion FACTORA v
MODULOS Valoracion Cual...
FACTOR 2
Calificacion FACTOR 3
Escalas O No se cumple FACTOR 4
Q© Se cumple insastifactoriamente FACTOR &
O Se cumple aceptablemente :gg::
1 |
O :e cumple eln alto grado TACTOR S
O Se cumple Plenamente TACIORS
FACTOR 10
[ Guardr | [ sair |
LOADING...

Figura 44: Prototipo de modulo valoracion — Agregar
Fuente: Creacién propia del Autor
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@@ @ | X]@
Pagina Principal | Analisis y valoracion de aspectos | Factor | Caracteristica | Aspecto
FACTOR1 v
Editar Valoracion
Nombre
MODULOS
Calificaci FACTOR 2
ok FACTOR 3
Valoracion Cual... FACTOR 4
FACTOR S
Escalas O No se cumple FACTOR 6
O Se cumple insastifactoriamente FACTOR?7
O Se cumple aceptablemente FACTORS
(® Se cumple en alto grado FASZR 2
FACTOR 10
O Se cumple Plenamente
[ Guardar I l Salir I
LOA@DING...

Figura 45: Prototipo del médulo valoracion — Editar
Fuente: Creacion propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor

4.7.9. Mébdulo Acciones de Mejora
a) Caso de Uso

AN

—Registrar accion de mejora

T~

Administrador Editar accion de mejora

(from SPA)

Eliminar accion de mejora

Figura 46: Caso de Uso del Médulo Acciones de Mejora
Fuente: Creacion propia del Autor
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b) Descripcidn del Caso de Uso CU009-Gestionar Accion de Mejora

Tabla 33: Descripcion del Caso de Uso CU009-Gestionar Accion de Mejora

CUO009-Gestionar Accién de Mejora

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
o Administrador
Actores .
o Miembro CIAC
. Coordinador de Escuela
El caso de uso inicia cuando el Usuario (
Descripcién Administrador, Miembro CIAC, Coordinador de
Escuela), Gestiona la Accion de Mejora.
Referencias Ninguna
Anexos Interfaz de Accién de Mejora.
Pre-Condiciones Se requiere validar Ingreso al Sistema.
Post-Condiciones | Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Accién de Mejora

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

El administrador selecciona

del menu “Modulos”,

“Acciones de Mejora”

El sistema muestra el
modulo de las acciones de
mejora, y muestra en una
tabla el listado de las
acciones de mejora

registradas en el sistema.

El Adminitrador presiona el
botén “Registrar Accion de

mejora”.

El sistema Carga el
formulario “Registrar
Accibn de Mejora” y
muestra los  siguientes
campos:

- Nombre

- Descripcion
- Objetivo
- Meta
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- Fecha de incio
(selecciona del
calendario)

- Fechade fin (selecciona
del calendario)

- Prioridad  (selecciona
del listado desplegable
el tipo de prioridad)

- Aspecto(selecciona del

listado desplegable el

aspecto)
5. El administrador ingresa los 7. El sistema valida Ilos
siguientes campos: campos ingresados, y
- Nombre muestra FE1. Caso
- Descripcion contrario un FE2
- Objetivo
-  Meta

- Fecha de incio (selecciona
del calendario)

- Fecha de fin (selecciona
del calendario)

- Prioridad (selecciona del
listado desplegable el tipo
de prioridad)

- Aspecto(selecciona del
listado desplegable el
aspecto)

6. El administrador presiona el

botén “Guardar” caso contrario

“Salir’
Flujo de Excepcion - FE1
Accion del Actor Respuesta del Sistema
Ninguna Se presenta el mensaje: “Se

registro con exito”

Flujo de Excepcidon — FE2

Acciéon del Actor Accién del Sistema
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Presenta el mensaje “El campo

Ninguna
que ha Ingresado es Incorrecto.”
Flujo de Datos — Modificar Accién de Mejora
Accion de Usuario Respuesta del sistema

8. El administrador, Selecciona |9. El sistema muestra el
la Accibn de Mejora a formulario “Modificar Accién
modificar; Presiona el Botén de Mejora® y muestra
“Editar” siguientes los siguientes

campos:

- Nombre

- Descripcion

- Objetivo

- Meta

- Fecha Inicion (selecciona
la fecha del calendario)

- Fecha de fin (selecciona
la fecha del calendario)

- Prioridad (selecciona de
la lista desplegable el tipo
de prioridad)

- Estado (selecciona de la

lista  desplegable el

estado)

10. EI Usuario administrador, 12. El sistema Valida los
modifica los siguientes Campos Modificados vy
campos de la Accion de muestra en FE1; caso
Mejora: Contrario FE2.

- Nombre 13. El sistema actualiza la

- Descripcion informacion de la accion de

- Objetivo mejora en la base de datos

- Meta y muestra el una tabla el

- Fecha Inicion (selecciona la listado de las acciones de

fecha del calendario) mejora registradas en el
sistema.

- Fecha de fin (selecciona la

fecha del calendario)
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- Prioridad (selecciona de la
lista desplegable el tipo de
prioridad)
- Estado (selecciona de la lista
desplegable el estado)
11. El administrador presiona el
botén “Guardar” caso contrario
“Salir”
Flujo de Datos — Eliminar Accion de mejora
Accion del Usuario Respuesta del Sistema
14. El administrador, Selecciona 15. El sistema Muestra una
la Accibn de Mejora a ventana emergente
Eliminar; Presiona el Boton “Realmente desea elimiar
“Eliminar” la accion de mejora?
Tenga presente que se
eliminaran de los demas
aspectos.
17. El sistema actualiza la
16. EI administrador presiona base de datos y muestra en
“Eliminar” caso  contrario una tabla el listado de las
“Cancelar” acciones de mejora
registradas en el sistema.
Flujo de Excepciéon — FE3
Accién del Actor Accién del Sistema
) Presenta el mensaje “Se elimino
Ninguna ]
con exito”

Anexo
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@@ 1@ [ X@E@E_
-
l Pagina Principal | Acciones de mejora
l Registrar Valoracion l
N® Accion de Mejq Prioridad Aspectos Inicio Fin Operaciones
MODULOS — -
1 Sensibilizacion | Alta F1.C1.2F2,C3,b| 12-03-2016 28-04-2016 [Editar][X]
[ ]
2 Socializacion d{ Baja F1.C1.2F2,C3,b| 12-03-2016 28-04-2016 Editar][X]
3 Encuestas a es | Alta F1.C1.a,F2,(3,b| 12-03-2016 28-04-2016 Editar][X]
4 Elaboracion de| Media F1.C1a,F2,C3,b| 12-03-2016 28-04-2016 Editar]{X]
LOBDING... B
Ll
Figura 47: Prototipo de Modulo de Accién de Mejora
Fuente: Creacion propia del Autor
@@ 4 | X@E@E_ O

Pagina Principal | Acciones de mejora

—
Registrar Accion de mejora
Nombri
MODULOS e Mer
Descripcion Inicio
objetivo Fin
| C—
Prioridad O Baja
O Media
O Ata
Aspecto | d) La Universidad cuenta con una politica eficaz y tiene evidencias sobre alterl v [
[ Guardar | [ salr
LOBDING... .-.=.|

Figura 48:Prototipo Registrar Accién de mejora

Fuente: Creacion propia del Autor
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@@ @ | X@E@E_D
—_— Pagina Principal | Acciones de mejora
Informacién | Aspectos seleccionado |
Editar Accion de mejora
MODULOS

Nombre Meta

Descripcion Inicio

objetivo Fin

Prioidsd

fado  [Mabiiad [v]

[ Guardar | [ sair |
LOADING...

Figura 49:Prototipo Modificar Accién de Mejora
Fuente: Creacion propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor

4.7.10. M6édulo de Autoevaluacion

a) Caso de Uso

« ‘ /Registrar autoevaluacion
Administrador\f BN

(from SPA) T
editar autoevaluacion

‘ d
|
\x - -

eliminar autoevaluacion

S

Figura 50: Caso de Uso del Médulo Autoevaluacion
Fuente: Creacién propia del Autor




b) Descripcion del Caso de Uso CU010-Gestionar Autoevaluacién

Tabla 34: Descripcién del Caso de Uso CU010-Gestionar Autoevaluacién
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CUO010-Generar Informe Preliminar de Autoevaluaciéon

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
Actores . Administrador

Descripcion

El caso de wuso inicia cuando el Usuario

Administrador,), Gestiona el periodo de

Autoevaluacion.

(

Referencias

Ninguna

Anexos

Interfaz de Autoevaluacion.

Pre-Condiciones

Se requiere validar Ingreso al Sistema.

Post-Condiciones

Ninguno

Flujo de Eventos — Registrar Autoevaluacion

Accién del Actor Respuesta del Sistema
1. El administrador selecciona 2. El sistema muestra el modulo
del menu “Modulos” al de autoevaluacion.

“Autoevaluacion”

3. El administrador ingresa los
siguientes campos:

- Nombre de la Carrera

- Motivo

- Fecha de Inicio(selecciona

del calendario)

- Fecha de Fin(selecciona 4. El sistema valida los campos
del calendario) ingresados, Yy muestra FEL.
- Nro Semestres Caso contrario un FE2

- Nro Promociones

- Nro Egresados

- Nro de Creditos

- Rs. Acreditacion

- Fecha Acreditacion

- Afos de Vigencia




123

Extensiones de la carrera

(para efecto de la
Reacreditacion)
Registro Calificado de la
Extension

El administrador presiona el

botén “Guardar” caso contrario

“Salir’

Flujo de Excepcion - FE1

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Ninguna

Se presenta el mensaje: “Se registro

con exito”

Flujo de Excepcidon — FE2

Accion del Actor

Accién del Sistema

Ninguna

Presenta el mensaje “El campo que

ha Ingresado es Incorrecto.”

Flujo de Datos — Modifi

car de Autoevaluacion

Accion de Usuario

Respuesta del sistema

18. EI administrador, Selecciona

la Accion de Mejora a
modificar; Presiona el Botén
“Editar”

19. El sistema muestra el formulario
“Modificar Accién de Mejora” y
muestra siguientes los

siguientes campos:

Nombre

- Descripcion
- Objetivo

Meta

Fecha Inicion (selecciona la
fecha del calendario)

Fecha de fin (selecciona la
fecha del calendario)
Prioridad (selecciona de la
lista desplegable el tipo de
prioridad)

Estado (selecciona de lalista

desplegable el estado)
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20. El Usuario administrador,
modifica los siguientes
campos de
autoevaluacion:

- Nombre de la Carrera

- Motivo

- Fecha de Inicio(selecciona
del calendario)

- Fecha de Fin(selecciona
del calendario)

- Nro Semestres

- Nro Promociones

- Nro Egresados

- Nro de Creditos

- Rs. Acreditacion

- Fecha Acreditacién

- Afos de Vigencia

- Extensiones de la carrera
(para efecto de la
Reacreditacion)

- Registro Calificado de la
Extension

El administrador presiona el

botén “Guardar” caso contrario

“Salir”

21. El sistema Valida los Campos
Modificados y muestra en
FE1; caso Contrario FE2.

22. El

informacion del periodo de

sistema actualiza la
autoevaluacion en la base de
datos y muestra el una tabla el
listado de los periodos

registrados en el sistema.

Flujo de Datos — Eliminar Autoevaluacién

Accion del Usuario

Respuesta del Sistema

23.

El administrador, Selecciona
el periodo de autoevaluacion ;
Presiona el Botén “Eliminar”

24. El

ventana

sistema Muestra una
emergente
“Realmente desea eliminar el
periodo de autoevaluacion?
Tenga

presente que se

eliminara para siempre.

25.

El administrador presiona
“Eliminar” caso  contrario
“Cancelar”

26. El sistema actualiza la base
de datos y muestra en una

tabla el listado del periodo de
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e

| sistema.

autoevaluacion registradas en

Flujo de Excepcidon — FE3

Accion del Actor

Accién del Sistema

Presenta el mensaje “Se elimino con

Ninguna o
exito
ANEXO
@@ @ [ X
[ I Pagina Principal | Autoevaluacion
I Crear nuevo periodo Autoevaluacion l
N* Periodo Entidad motivo Inicio Fin Operaciones
MODULOS = T e ;
1 A ion Consejo Nacior| Acreditacion | 23-10-2015 11-5-2016 [Editar][X]
LOADING...
Figura 51: Prototipo de modulo de autoevaluacion
Fuente: Creacion propia del Autor
@ 4 [ XE@ D
Pagina Principal | Autoevaluacion
Registrar Autoevaluacion
Carrera
Inicio
MODULOS 3
Motivo Final
Nro Semestres Rs. Acreditacién
Nro Promociones Fecha Acreditac...
Nro Egresados Aiios de Vigencia
Nro de Creditos Extensiones de I...
Registro Calific...
Guardr | [ salr |
LOADING...

Fuente: Creacién propia del Autor

Figura 52: Prototipo de registrar autoevaluacién
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@@ @ | X]@
Pagina Principal | Autoevaluacion
Editar Autoevaluacion
Carrera
Inicio
MODULOS Motivo i
Nro Semestres Rs. Acreditacién
Nro Promociones Fecha Acreditac...
Nro Egresados Aiios de Vigencia
Nro de Creditos Extensiones de I...
Registro Calific...
Guardar l I Salir l
LOBDING...

Figura 53: Prototipo de editar de autoevaluacion
Fuente: Creacion propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor

4.7.11. Médulo Reporte
a) Caso de Uso

CUO11 : Generar reporte

(from SPA)

Usuario
(from SPA)

Figura 54: Caso de Uso del Médulo Reporte
Fuente: Creacion propia del Autor
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b) Descripcion del Caso de Uso CUO11-Gestionar Reporte

Tabla 35: Descripcion del Caso de Uso CU011-Gestionar Reporte

CUO11-Gestionar Reporte

Tipo Obligatorio
- Wancer Chambi Condori
Autor
- Carmen Velo Paquita
Usuario:
o Miembro CIAC
Actores .
o Coordinador de Escuela
) Autoridades
L El caso de uso inicia cuando el Usuario ( Miembro
Descripcion ) )
CIAC, Coordinador de Escuela), Gestiona el reporte.
Referencias Ninguna
Anexos Interfaz de reporte.
Pre-Condiciones Se requiere validar Ingreso al Sistema.
Post-Condiciones | Ninguno

Flujo de Eventos — Gestionar Reporte

Accion del Actor Respuesta del Sistema
5. El Administrador, ingresa al 6. El sistema Carga el formulario
formulario de Reporte de reporte.
7. El usuario (Miembro CIAC, 8. El sistema genera el grafico
Coordinador de Escuela, en barras de la ...

Autoridades) selecciona con

un check grafico de barras

9. El usuario (Miembro CIAC, 10. EI  sistema genera el
Coordinador de Escuela, documento de texto , y lo
Autoridades) selecciona el muestra.
botédn “Exportar a CVS”.

11. El usuario (Miembro CIAC, 12. EI sistema imprime la
Coordinador de  Escuela, informacion.

Autoridades) selecciona el

botén imprimir.

Anexo
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@@ 4@ |

(X] Q@

| Pagina Principal | Reportes

[Factor [ ] [caracteristica [w ]| | Buscar |[ imprimir | [ Exportarxis |

MODULOS &
] 2 | —
—
N° Criterio Valoracion %
N° Criterio Valoracion %
N° Criterio Valoracion %
N°® Criterio Valoracion %
N°® Criterio Valoracion %
LOADING.. i

Figura 55: Prototipo del médulo reporte
Fuente: Creacion propia del Autor

Fuente: Creacion propia del Autor
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4.8.Diagramas de Secuencia
4.8.1. Diagrama de Secuencia del Médulo de Seguridad

Usuario ajax login frm_login sequridad panel Usuario_mo
. del

1:ingresa al formulario

2: presiona el boton "login”
3: Ejecuta el metodo llogin()

{

| login()

5: mostrar vista H

S5

:lmostrar formulario modal frm_logi

[}

7: Ingrésa el nombre de|usuario

8: Ingresa la contrasefia

9: presiona el boton "Ingresar”

10: Ejecuta el metodo validar()
11: Ejecuta el metodo vaidar(usuario,co\n%rasena)

12: Resultado|de validacion

13: Devuelve mensaje Json

14: Bienvenido al sistema

1L5: redirecciona al panel principal

[]

Figura 56: Diagrama del Mddulo de Seguridad
Fuente: Creacion propia del Autor



4.8.2. Diagrama de Secuencia del Mddulo Usuario

X
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: Administrador ‘

1: Ingresa al formulari

6: mostra|

7: Presiona el boton "regi:

Usuarios en filas

trar”

8: Ejecuta

| metodo registr

ar_usuario()

12: Ingresa los cam

11: mostrar el fi

rmulario mod

9: Ejecutalel metodo frm_|

registrar()

0: mostrar WSE
<

0s requeridos

13: Presiona el bo

20: R

resiona el boton "ed
jl

15: Ejécita el metodo re

gistrar()

16: Ejecutd el metodo regi

L
on "guardar”
14: Clic funcion respuesta
19: Mensaje "se registro con exi
itar" . . .
21: Ejecuta el metodo editar_usuario(i

|_usuario)

2p: Ejecuta el m

etodo editar_us|

uario(id_usuari

(]

0

)

29: Modifica

los campos reg

27: muestra el fo

ueridos

30: Presiol

a el boton "Gu

ardar”

23: Ejecl

28: rellena campos del usuario

P—|

mulario modal%on data usuari
<

a el metodo frm_editar()
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Figura 57: Diagrama de Secuencia del Médulo Usuario
Fuente: Creacion propia del Autor
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Figura 59: Diagrama de Secuencia del Médulo Caracteristica
Fuente: Creacion propia del Autor
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Figura 60: Diagrama de Secuencia del Médulo Aspecto
Fuente: Creacion propia del Autor
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Figura 61: Diagrama de Secuencia del Modulo Fuente de Verificacion

Fuente: Creacion propia del Autor
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Figura 62: Diagrama de Secuencia del Médulo Evidencia
Fuente: Creacion propia del Autor
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Figura 63: Diagrama de Secuencia del M6dulo de Acciones de mejora

Fuente: Creacion propia del Autor
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39: Muestra el mensaje de dgnfirmacion
40: Presiona el boton "afeptar”
{ 1: Confirmaci6n aceptada
42: ejecuta el metodo eliminar()
43: ejecuta el metodg eliminar(id_accion_mejora)

44: Retorna eliminacion exitosa

45: Imprime resultado json

46: mensaje "Se elimino con exito’

Figura 64: Diagrama de Secuencia del Mddulo de Acciones de mejora
Fuente: Creacion propia del Autor

4.8.10. Diagrama de Secuencia del M6dulo de Autoevaluacién

Autoevaluaci

on_model

Informe.php ‘ ‘Valoracion model.p
hp

A

‘ ‘ ajax ‘ ‘ Autoevaluacion ‘ ‘

Administrador listar.php ‘ Registrar ‘ ‘ Editar

1: Ingresa al formularingresa al fofmulario J

2: Ejecuta fel metodo listar
3:|Ejecuta el metodo listdr()
4: retoma datos de autoevalyacion
5: retora la vista listar con los datos de autoevaluacion T
6: mostrar en fi iodos de autoevaluacion
p=m—
7: Presiona el boton "registrar periodo de}utoevaluauon"
{ 8: Ejecuta el metodo registrar_aytoevaluacion()
9: Ej#uta el metodo frm_registrar()

10: mostrar vista

11: muestra formulario modal

12: Ingresa los campos requeridos

13: Presiona el boton "guardar"

14: Click funcion respuest

15: Ejecuta el metodo registrar()

16: Ejecuta el metodo i )

[ retorna registro exite ;
<

18: imprime mensaje j




Administrador

20: Presiona el boton "editar"

listar

21: Ejecuta el 1y

registrar

19: mensaje "se

editar

gistro con

ajax

exito"

netodo editar_aut|

pevaluacion(id)

27: Modifica los campos requefidos

26: muestra el fc

22:

cura el metodo frm_editar()

Autoevaluacion Autoevaluacion_model
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23: E|ecuta el metodo

24: retoma datos de autoe

P5: mostrar vista editar

J

28: Presio|

a el boton "Guardar"

35:|Presiona el boton "Elimi

38:|Presiona el boton "acept;

ar’
36: Ejecuta el

etodo eliminar_a|

editar

297 Click funcion respuesta

34: Mengaje "se modifico

0

30: Ejecuta el metodo modificar()

utoevaluacion()

37: Muestr:

el mensaje de c

nfirmacion

ar

39: ¢

44: Mensaje "se elimino con exito"

40:

43: Imprime resultado Json
<

31: Ejecyta el metodo modificg

32:

:imprime mensaje

n exito"

lecuta el metodo eliminar()

oma se modifico co

41: Ejecuta el metodo elimi

r(id,data)

xito

par(id)

42: Retoma eliminacion e|

45: presiona el boton "generar |

[

forme”

46: ejecuta el metodo generar()

Figura 65: Diagrama de Secuencia del Médulo de Autoevaluacion

55: retomar

la vista con los datos

Informe

47: Ejecutar Metodo mostrar_valor:

Informe_model

cion_far

—

56: generar Informe autoevaluacion.docx

Fuente: Creacion propia del Autor

48: retoma los datos del factor
49: recursign de caracteristicas
50: Ejecutar Metodo mostrar_valol 1_fac
51: retomar datos de valorac
52: recyrsion de
53: Ejecutar Metodo mostrar_! _asp
54: retofnar datos de aspecto valoracion
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4.8.11. Diagrama de Secuencia del Médulo Reporte

)

2

. ] Listar.oh Reporte.php Valoracion
: Usuario Listar.php model.php

1: Ingresa al formulario

J 21 Ejecuta el metodo index()

3: ejecuta €l metodo mostrar_valoracion_factor()

4: retprna datos de la valoracion factor

5: ejecuta el metodo mostrar_tlltal()

6: retorna la valoracion tatal

D

7: recJ’sién por factor
<
8: ejecuta el metodo mostrar_valoracion_caracteristica()

9: retorma la valoracion por caractéristica

P—

11: ejecuta el|metodo mostrar_valoracipn_aspecto()

10: recursiph por caracteristica
L
R

12: retorna la valoracion por aspecto

13: retorna a listar.php con el arreglo data
<

14: muestra| los datos en celdas

p—

Figura 66: Diagrama de Secuencia del Médulo Reporte
Fuente: Creacion propia del Autor



4.9.DIAGRAMA DE CLASES

ajax

®registrar_factor()
®editar_factor()
®gliminar_f actor()
®regictrar_caracteristical)
®editar_caracterictical)
‘EHI]]\I‘IELEEFECIEHEIIEEE:
®regictrar_aspectol)
®editar_as pectol)
‘ehlmnarﬁaspeclu[:
®regictrar_evidencial)
®editar_ev idencial)
Seliminar_evidencial)
®regictrar_fuente_v erificacion()
‘emtarjuemejenf\caclnn[:
®eliminar_f uerte_v erificacion()
‘reglstrarja\uracmn[:
‘ednar_'v'aluramuﬂ[_:
‘ehm\narj'alnracmn[:
®regictrar_accion_mejoral)
‘eﬂnarfacEmn?memra(:
®eliminar_accion_mejora(}
regictrar_usuario()
®editar_us uariof)
Seliminar_usuario()
®regictrar_autoev aluacion()
‘emtarfaumevaluacmﬂ(:
*eliminar_autoev aluacion ()

Caracteridica
Reid_caracteristica
Senombre
S estado
&fecha
Sedescripcion
& ponderacion

®frm_registrar()
frm_editar()
Sistar()
Spuscar()
registrar()
Smodificar()
Saliminar()

Figura 67: Diagrama de Clases
Fuente: Creacioén propia del Autor

fuenteverficiacion_model Fuente_verificacion
Bpid_fuente Beid
o s Autoevaluacion
Sistar() & tipo Geid
extoy i joni & mativo
istar_v ersion(id_f uerte} Spclaze - Camera_model
Rpld_factor ®huscar_fuente_v erificacion(id_f uente} &tamaiio autoevaluacion_model Sensemestre Teld_carrera
Q”me& *mostrar(id_fuente) &fecha &id &npromocion -
Ssigha “registrar(data) Seurl Spdata &negresado o
Byfecha *modificar(id_f uente, data) &-uhicacion &encredito Wlistar() )
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CORUEISCON :ellmmarj ersion(id_fuente} & id_ev idencia Seliminar() “&fecha_inicio
eliminar_detalle(id_fuente} |
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4frm_editar() ~ Factor_model “istar v ersion) / \ &-estado
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Souscar) &dats Smostrar) / \ o - Entidad_model
@registrar) e o \ &-auRegExtension - Entidad_mode
*modificar() Wistar(} Sregistrar) r Fgid_entidad
“gliminar() Spuscariid_factor) ~ “modiicar) / Y istarg) &nombre
@registrar(data) Scliminar() A Sim_editar) & descripcion
‘EETUE‘EEFEMJ? dat Selliminar_detallz() i Simm_regidrar) Szt
Seliminariid_factdn) i regstrar() Valoracion_model Sreqistrar) “'Sta”-
- ) buscarf)
T\ /| *m_edtar) / Hid Ay *modificar() (
Caracterigtica_model \ / ersion() s &data Y Seliminar)
&id_caracteristica version( \
/ *puscar_y aloracion(id_aspecto)
&odata |
% ‘TEQIEHEF[\ELEEDEEID data) \
®istar() \ / *modficar(id_v aloracion, data)
“ragistrar(data) / ! Seliminar(id_v aloracion) AccionesMejora
Smodficar(id_caracteristica, dataj / Valoracion  y Ed &id AccionMejora_model
“climinar(id_caracteristica) - / Zeid_v aloracion 7 &nombre &id_accion_mejora
El B Srnombre 1 e &descripcion &vdata
/ - \/\ Smin_v alor 'l &abjetiv o
ST |Bpman valor ] seguridad usuario_model Bymeta Slistar()
/ / S alor_cualitativ o & & &prioridad ®huscar(id_accion_mejora)
Ve S ortaleza_debilidad | Busuario P Bpestado |— 7| $registrardata)
/ / Seaccion_mejora ]‘ &-contrasena %;ﬂ_lm :modi!i:ar[[\d_a:cmn_me]ara data)
: in )
/ l%ld_aspecto ]' &estado —_— & alidar_usuarial) P T eliminar(id_accion_mejora)
/ I& I%IU’USU i l%‘ni'\f el ‘I\star[: -
®repi ]
Aspecto_model : | e gistrar() Sistar()
Aspecto = — Sist ar() 1 “y alidar() Smodificar(} ‘:‘ ar
Srin_zzpecto < $ouscar_aspecto id_aspesto) Scerrar_sesion() Seliminar() T
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Seliminar) Sestado = :IIStar[’ - . Slistar()
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4.10. DIAGRAMA DE COMPONENTES

Models

% Usuario_model.php % Factor_model.php

% Caracteristica_model.php

% autoevaluacion_model.php

% Aspecto_model.php % Evidencia_model.php

% FuenteVerificacion_model.php

% Nivel_model.php

% AccionMejora_model.php % Carrera_model.php

% Entidad_model.php

% Valoracion_model.php

Tipo_model.php
3

v

Controller

% Usuario.php

% Factor.php

% Caracteristica

% Seguridad.php

library

bupload.php

% Aspecto.php % idencia.php ion.php Panel ‘
% Valoracion.php % AccionMejora.php
A
]
View \V 1
factor seguridad
1

editar.php
panel
[C] pagina_principal.php
(-

logi h

[CJ registrar.php
3

1

evidencia
% listar.php % editar.php

1

1

caracteristica

sotaroee
[CJ registrar.php
3

p
1

template

footer.php

1

header.php

fuente verificacion

1
aspecto accion_mejora
% listar.php

itar.ph
% listar.php % editar.php ‘ % editar.php ‘
C ] registrar.php C registrar.php
(| (|

% listar.php % editar.php
[CJ registrar.php
3

1

reporte
valoracion

dex.php
% listar.php % editar.php -
[ generar_excel.php
registrar.php ver.php (-
3

1

autoevaluacion

% listar.php % editar.php

registrar.php

Figura 68: Diagrama de Componentes del Sistema SPA
Fuente: Creacion propia del Autor
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4.11. DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

SERVIDOR WEB
PC Usuario

Views.php
Web Browser

—$ojicitud Hitp Hacer ddta  Ejecutar eventos(GET,POST)
~_|

SERVIDOR DE BASE DE DATOS

Controllers.php

+R Jesta ttp

g DATABASE SQL SERVER

Solicitud de|objetos de datos™ "“W/
respuesta de objg¢to

Models.php

respuesta de datos

Figura 69: Diagrama de Despliegue
Fuente: Creacion propia del Autor
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4.12. ARQUITECTURA TECNOLOGICA

USUARIOS EXTERNOS

PT PT P?

( wlan

Internet

\\: % Firewall Enrutador
Q
X

Switch 16 puertos

Servidor Web
APACHE 2.4.3

PHP 5.4.7
(

PC PC
Servidor de Base de Datos
SQL SERVER 2008

USUARIOS INTERNOS

Figura 70: Arquitectura Tecnoldgica
Fuente: Creacion propia del Autor



4.13. MODELO ENTIDAD - RELACION

SPA_Acreditacion
ldAcreditacion
|dCamera
IdEntidad
daMotivo
daNroSemestre

0 0000O0O0O0O0 D0

~

SPA_Evidencia
IdEvidencia Serial

0000000

IdFuente Serial

1dTipa Integer
IdFarmata 1
IdUsuario

0000 ‘o0 o0

Figura 71: Modelo Légico del Sistema
Fuente: Creacion propia del Autor
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4.14. MODELO FiSICO

Fl_SPa_WALD_REFERENCE_SPA_ACRE

4_REFEREMNCH FK_SFA_DETA_REFHRENCE_SFa_ACCI

_DETA_REF_SF4

FK_SRA_DETA_REFERENCE_SPA_ASPE

Fl_SPa_VALO_REFERENCE_SPA_ASFE

FK_SPA_VALS_REFERENCE_SPA_USUA

FK_SPA_ACCI_REFEREMCE_SRA_USUA
Fi_SFA_EVID_REF_SPA_ASFE

SUA_REFERENCE

SPA_Evidencia

IdEvidencia int

_EVID_REFERENCE_SFA

FH_SPa_FUEN_REF_SPA_USUA

Exc
FA_DETA_REF_SFPA_F SPA_Fusnteverificad e

ldFuente
1dTipa

IdFarmato
IdUsuaric

Fi_FUEM_REF_SPa_1

FK_SFPA_WERS_REFEREMCE_SFA_FORN

FA_FUEM_REF_SFA_=9

Figura 72: Modelo Fisico del Sistema
Fuente: Creacion propia del Autor



4.15. DISENO DE LA INTERFAZ DEL SISTEMA
4.15.1. Interfaz de Acceso al Sistema
a través de este formulario el usuario podra acceder al sistema web, el
usuario debe de ingresar su nombre de usuario y contrasefia, el sistema
hard la consulta correspondiente a la base de datos; si el usuario se
encuentra registrado, o si el usuario se encuentra activo, el sistema le

permitird el acceso al sistema.

Iniciar Sesién [ |

Usuario:

2 ‘ username |

Contrasefia:

¢, Olvidd su contrasefia?

password |

[ Iniciar Sesion l [ Salir]

Figura 73: Interfaz de acceso al sistema
Fuente: Elaboracién propia del Autor

4.15.2. Interfaz de la pagina principal del sistema
A través de este formulario nos muestra la ventana principal del sistema nos

muestra el menu principal, asi como los médulos con los que cuenta el

sistema.

r d Sistema de Autoevaluacién P Modulos A Wancer ~

para Proceso de Acreditacion con el CNA de Colombia

Fie O V) LJ

Modelo de Autoevaluacion Acopio de Informacion Analisis y valoracion de Acciones de Mejora
UPT-CNA evidencias
h oa®
Il «Os %4
! [ ) 3t
Informe de Autoevaluacion Reportes Usuarios Configuracion
Autoevaluacion Salir

Figura 74: Interfaz de la pagina principal del sistema
Fuente: Elaboracidn propia del Autor
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4.15.3. Interfaz del Sistema — Modelo de Autoevaluaciéon —Factor
Al seleccionar el modelo de autoevaluacion nos cargara el médulo de factor
el cual nos muestra la cantidad de factores con los que cuenta el modelo
cna Colombia

Sistema de Autoevaluacion B Modulos L Wancer ~

para Proceso de Acreditacion con el CNA de Colombia

22 Modelo de Autoevaluacién

Factor 1@ Facter2@ Factor3® Factor4® Factor5@ Factor6@® Factor7@® Factor8@

Factor9® Factor 10 ®@

Panel Principal | Factores

Registrar Factor

Mostrar 10 v registros

Buscar: I
m FACTORES ] m CARACTERISTICAS 4| ESTADO 4| OPERACIONES
AT tnte v ot ahnsien e epmorenti e
MISION Y VISION | T -d t it el I deb
1 ¥ PLAN 20.00 el proyecto educativo institucional, el cual debe o n
ser suficientemente socializado y apropiado por
EMEAIZEIED la comunidad y sirve de referente fundamental
DE LA CARRERA !
para el desarrolle de sus funciones misionales
Un programa de alta calidad se reconoce porque
FACTOR 2 permite al estudiante petenciar al maximo sus
2 ESTUDIANTES .o cenocimientos, capacidades y habilidades & u

durante su proceso de formacion

Figura 75: Interfaz del Sistema - Modelo de Autoevaluacion
Fuente: Elaboracion propia del Autor

4.15.4. Interfaz del Médulo Caracteristica
Al seleccionar un factor, nos aparecera el listado de las caracteristicas
correspondientes al factor, en el cual el usuario podra; agregar, modificar,

eliminar.

28 Modelo de Autoevaluacion del CNA FACTOR 1: MISION Y VISION Y PLAN
ESTRATEGICO DE LA CARRERA

Factor1® Factor2® Factor3® Factor4® Factor5®@ Factor6@ Factor7 @ CARACTERITICA 1 Mision, visian y plan
Factor8® Facior9® Factor10® esfratégico

CARACTERITICA 2: Curricula de la carrera

CARACTERITICA 3: Relevancia académica y
Panel Principal | FACTORES | FACTOR 1: MISION ¥ VISION Y PLAN ESTRATEGICO DE LA CARRERA pertinencia social de la carrera

IE--_--

CARACTERITICA 1: Misién, visién y plan

o
estratégico 053 @ ©0o
2 CARACTERITICA 2: Curricula de la carrera 35.00% 4 GO
CARACTERITICA 3: Relevancia académica y o -
g pertinencia social de la camera &AL 3 ©o
TOTAL 100% 18

Registrar Caracteristica

Figura 76: Interfaz del Médulo Caracteristica
Fuente: Elaboracion propia del Autor
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4.15.5. Interfaz del modulo aspecto
Al seleccionar la caracteristica nos aparecera el listado de los aspectos con
los que cuenta dicha caracteristica, el usuario podra: agregar, modificar,
eliminar al aspecto.

22 Modelo de Autoevaluacion del CNA

Factor1® Factor2@ Factor3@ Factor4@  Factor 5@ Factor 6@  Factor 7@ Factor 8@  Factor 9@

Factor 10 @

| FACTORES | FACTOR 1: MISION Y VISION ¥ PLAN ESTRATEGICO DE LA CARRERA

a)Apropiacién de la visién y la misién institucional por parte de la comunidad académica (15.67)

-

b) Correspondencia entre la vision y la mision institucional y los objetivos de la Escuela. (16.67)

-

c) El plan estratégico crienta las acciones y decisiones de la Escuela, en la gestion del curricule, |a docencia, la
investigacion cientifica, la creacién artistica, la internacionalizacion, la proyeccion social, el bienestar de la comunidad
insti (16.67)

-

d) La Universidad cuenta con una politica eficaz y tiene evidencias sobre alternativas de financiacion para facilitar el
ingreso y permanencia de los estudiantes que evidencian dificultades economicas. (15.67)

-

e) La institucién aplica una politica eficaz que permite el acceso a la educacion superior sin discriminacion. Promueve
estrategias eficaces orientadas a identificar, eliminar o disminuir barreras comunicativas para peblaciones diversas.
(16.67)

-

f) La institucion cuenta con una politica eficaz crientada a identificar, eliminar o disminuir barreras en infraestructura
fisica. La institucidn tiene evidencias sobre la aplicacion de esta politica. (16.67)

ronperagion R,

TOTAL 100

-

Figura 77: Interfaz del médulo aspecto
Fuente: Elaboracion propia del Autor
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4.15.6. Interfaz del médulo evidencia
Al seleccionar el aspecto nos cargara el listado de las evidencias ingresadas
por el usuario en una tabla; asimismo nos aparecera el aspecto en una tabla
con la ponderacién correspondiente, el usuario podra agregar, modificar,

eliminar la evidencia.

2 Modelo de Autoevaluacion del CNA

Factor 1 Factor2® Factor3@ Factord® Factor5@ Factor6@ Factor 7@ Factor 30

Factor 3@  Factor 10O

Panel Principal | FACTORES | FACTOR 1: MISION ¥ VISION ¥ PLAN ESTRATEGICO DE LA CARRERA
) A - . -

RACTER -

~ a)Apropiacion de la visidn y la misién institucional por parte de la comunidad académica (15.67)

1 a)Apropiacion de la vision y la mision institucional por parte de la comunidad académica | 1657 w m
N [evoerce _______________________ [Fsao | |
1 Misidén y Vision slineads a la UPT & X

2 Conocimiento de la comunidad académica de la Camera [entrevista). & X

3 Migidn Instuciona o x

© Nueva evidencia

v b) Comespondencia entre la visién y la mision institucional y los cbjetives de |a Escuela. (18.67)

¢) El plan estratégico crienta las accicnes y decisicnes de la Escuela, en la gestién del curricule, la docencia, la

» investigacion cientifica, la creacion artistica, la internacionalizacion, la proyeccion social, el bienestar de la comunidad
insti (16.67)

Figura 78: Interfaz del mddulo evidencia
Fuente: Elaboracion propia del Autor
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Interfaz de la fuente de verificacion
Al seleccionar del mena principal la opcién acopio de informacién, luego
seleccionar del lado derecho el factor, la caracteristica y el aspecto nos

cargara la informacion general de dicho aspecto, asi como litado en una

tabla la informacion correspondiente para dicho aspecto.

=2 Acopio de Informacian

STRATEGICO DE LA CARRERA | CARACTERITICA 1- Misidn, visidn y plan estmtégico

cional por parte de la comunidad académica

Informacion general

Nombre de la

Misicn y \ision alineada a la UPT
Evidencia . !

Mision y \ision de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion alineada a la Mision y Vision de la Universidad
Privada de Tacna

T S Y S R

Wancar Chambi Condori 2016-04-10 11:04:00.000 clelE
LEE

Wancer Chambi Condor 2015-04-20 08:04:17.000

#» Mueva Fuente de verificacion

FACTOR 1: MISION Y W13h
DE LA CARRERA

C1  CARACTERITICA 1: Mi

a a)Apropiacion de |z
por parte de la con

1 Mision y Visior

2 Conocimiento
la Carrera (ent

S Misién Insituci

b) Correspondenciz
institucional y los o

c) El plan estratégi
decisiones de |a Es

Figura 79: Interfaz del mddulo fuente de verificacion
Fuente: Elaboracion propia del Autor

4.15.8.

Interfaz del médulo valoracion

Al seleccionar del men( principal la opcién analisis y valoracion de los
aspectos, luego seleccionar del lado derecho el factor, la caracteristica y el
aspecto nos cargara la informacion general de dicho aspecto asi como

litado en una tabla las evidencias correspondiente para dicho aspecto.

Analisis y Valoracion

(0]

FACTOR 1: MISION Y VISION Y PLAN ESTRATEGICO DE [ A CARRERA | CARACTERITICA 1: Mision, vision y plan estratégico

Nombre de aspecto: a)Apropiacion de la visién y la misién institucional por parte de la comunidad académica

Peso: 16.66666666666667
Estado:

Caracteristica que pertenece: CARACTERITICA 1: Misidn. visién y plan estratégico

372 Wancer 2016-04-23 07:04:03.000 Se cumple en alto grade (e B

© Nueva valoracion

Evidencias del Aspecto a Evaluar
E Mision y Visién alineada a la UPT
r 3 _Plan Estratégico de la UPT 2013 - 2017 Registrado por Wancer Chambi Condori

» 8 1 PLAN ESTRATEGICO EPCC

Ec

Registrado por Wancer Chambi Condori

de la

de la Carrera (entrevista).

Figura 80: Interfaz del médulo valoracion
Fuente: Elaboracion propia del Autor
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4.15.9. Interfaz del modulo de acciones de mejora

Sistema de Autoevaluacion o Modulos

para Praceso de Acreditaciin con el CNA de Colombia

Acciones de Mejora 0

Registrar Accidn de mejora
s 10 e ] E—

mn

Aprobar la propuesta de 2016 2016

1 sctualzacion del Plan Estratégico | 1 Contar con el instrumento de gestion estratégica de Ia CPCC actusiizado. ez | aze | 2
de la CPCC - -
Desarrolo d Ia Jomada Curricular . w06 | 2006 |
2 M
2 o 1 Formular e Modelo Eduzativo de la CPCC y su nuevo Curriculo, P 2 « |
, P p—————— Eon(rlbu\raldesarrolk: infegral dekos docentes de la GPCC a ravés de l::ubsagacbon e bre‘chdasla we 2o om
P sspectos ¥y vinculados a e g Sans
cPCC
) . . 016 | 2016 |
+ Actusiizar el curriculo de la GPCC. | 1 Formular el nuevs curriculo de I CPCC o s 2B
. Dse"frzp"‘":a;?""" - . Hacer explicto ¢l compromiso de la CPCC con la Proyeccion Social en cumpimiento de las Poiiticas ! |
caracieristias de s Freysesin = Institucionales y les fines misionales. 0630 | 0423
Sotial enla CPCC
s Formulacién d;”"z“e;"“:e . | Desarrollar investigaciones de acuerdo al tipo y modalidad de 1a carrera, a través de grupos y semilleros | 2016- W6 | [ a
grupes v semiieres oe sudianiss de estudiantes de la CPCC 0312 0423
para actiidades de investigacion
Mantener la Informacin T
7 actualizada de egresados de la 2 Contar con informacién actualizada respecto a los egresades de la GPCC. a a @ n
0426 | 0423
cPCC
B Adecuacién de los Flanes de la N Conocer ks eicaci de los planes de la CPCC 3 parr de os criterios de adminitracion de recursos fiskos | 2018 | 2016 | | a
oPCC para fines de mejora a partir del tamafio y complejdad de la GPCC. 0427 | 0423
B E"'m“”j "g’"“m o | Contar con convenios actios para desarrolar 6 académica con me e G
cnvenis oe Cosperacien carreras de alta calidad reconocidas 0520 | 0423
Interinsitucional UTA
Promover en los profesares, estudiantes y directivos de la GPCC su parficipacien activa, segin
cormesponds, en redes académicas, clentifcas, 182nicas y tecnoldgiias, SCONGMEEAS U OrganiMos 016 | 016 |
10| Busear redes acad 1
usear redes aeademicas les & internacionales; ésta parficipacien debe propulsar la realzacion de publieaciones en coautoria | D818 e | |E ﬂ
u otros proyetos.
Mostrand registros del 1 al 10 de un total de 11 registros Anterior | 1 ‘ 2 sguims

Figura 81: Interfaz del médulo acciones de mejora
Fuente: Elaboracion propia del Autor

Registrar Accion de Mejora

Nombre: * Nombre

Descripcion:

Objetivo: *

Fecha: * Inicio 2 ‘—w z Prioridad: *

Aspecto: * a)Apropiacion de la vision y la mision institucional por parte de la comunidad académica

Guardar Salir

Figura 82: Interfaz registrar acciones de mejora
Fuente: Elaboracion propia del Autor
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Modificar Accion de Mejora

Accion de Msjora Actudizar & curmiculo de la CRCC
Cujstive Formnular & Muevo curTicul o2 13 CPCC
Msta Confiar con un curriculo Inlegral y achuallzado.

Nombre: * Agtualizar & curriculo de la CPCC

Descripcion: El curriculs de la CPCC no es suficientements integra

<

Ohbjetivo * Formular &l nueve curricule de la

n curriculo Integral y actualizado.

Prioridad: *

Estado:

Responsable:

Guardar Salir

Figura 83: Interfaz modificar acciones de mejora
Fuente: Elaboracion propia del Autor

4.15.10. Interfaz del modulo de autoevaluacion

Panel Prncipal | Autoevaluacion

PERIODOS DE AUTOEVALUACION

X APERTURAR PROCESO DE AUTOEVALUACION

ERED S = N
© |1 |CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICAGION ‘Consejo Nacional de Acreiacin de Colombia 2012-12-12 2016-10-12 Gl x

Generar Informe de Autoevaluacion

Figura 84: Interfaz del médulo de autoevaluacion
Fuente: Elaboracion propia del Autor
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Registrar autoevaluacion

Proceso de Autoevaluacion

Unidad ‘ CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Motive | Autoevaluacién

(%) Modificar solo en & caso que =i
semestre academico actual 1o ssa sf
comecto

Inicio

Fin

Semestres
Nro ‘ ‘
Promociones

Egresados

Nrode | |
Creditos —

Datos de Acreditacion:

B |

cha ‘
Acreditacion

Aiios de Seleccional -
Vigencia

Extensiones |
de la carrera
(para efecto

de la

Reacreditacion):

Registro ‘
Calificado de
la Extension

Guardar Salir

Figura 85: Interfaz del modulo de autoevaluacion
Fuente: Elaboracion propia del Autor

Modificar registro de Autoevaluacion

Proceso de Autoevaluacion:

Programa

Entidad

Motivo

‘ CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

CONSEJO NACIONAL DE AGREDITACION DE COLOMBIA

Autoevaluacion

(%) Modiicar solo en &1 6350 qus &1
semestre academico actual no sea &/
correcto

Inicio | 20121212 |

Fin |2016-10-12 |

N r—
Semestres
Nro ‘ 28 ‘
Promociones
| 134 |

Egresados | —
Nrode | 23p |
Creditos | —

Datos de Acreditacién:

B |

Acreditacion L
Afosde [ Daio  v|
Vigencia o

Extensiones |
de la carrera
(para efecto

e la
Reacreditacion):

Registro ‘
Calificado de
la Extension

Guardar Salir

Figura 86: Interfaz del mddulo de autoevaluacion
Fuente: Elaboracion propia del Autor
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4.15.11. Interfaz del médulo Reporte
Al seleccionar en el menu principal la opcién reportes nos cargara el listado

de factores con su ponderacion estadistica en porcentajes.

2 Wancer -

Panel Princip

de Calificacion Graficos

Fi 2
- F2 413
| FacTor 1:misionvusion ¥ | | Selecione un Factor v| | QBuscar | & BgportaraCSV || o Imprimic o
£
asr
o — 2
[FAGTOR 1- MISION ¥ VISION Y PLAN ESTRATEGICO DE LA GARRERA a2 " 11
[FACTOR 2- ESTUDIANTES [ 219 ] £e &9
[FACTOR 3: PROFESORES [3.84 ] 7 440
[FACTOR 4: PROCESOS ACADEMICOS Ea Fe 439
[FACTOR 5 VISIBILIDAD NAGIONAL E INTERNACIONAL {401 i e
VESTIGACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL E) - o
[FAGTOR 7: BIENESTAR INSTITUGIONAL [220 ] 5 T B T I 2
[FACTOR 8: ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION
[FACTOR 9 IMPACTO DE LOS EGRESADOS SCBRE EL MEDIO
PUNTAJETOTAL LX) 100.00
Fi 2
7 F2 413
| FacTor 3 ProFESORES v | | camscTERMICA S Eststuio ¥ | QBuscar || & Exportara CSV || o Imprirmir .
£
Fa asr
CARACTERITICA 9: Estatuto profesoral o
Fs
75 3s9
a) ;: F7 440
o
!] 390 Fs 439
a 350 £ 355
Ll 390 F10 404
B 350 0 i 5 3 4 5
i 2 3 4 5
VAL %
CARACTERITICA 9: Estatuto profesoral [ 2.00 JREE
2) Mecanismos o diwigacin del esatuo profesoral B3 v
b) Apreciacién de drectios y profesores de Ia carrera sobre B3 o
) formeiin sctuszad sobre el iimero de prfesoresadscrlo a i Facutd, i carera o departamento que siva sl o, por csegoriss YTy 1657
scagémicas esiablecijas en o escaiafon
d) Aplicacion de las politicas institucionales en materia de ubicacin, permanencia y ascenso en las categorias del escalafon docente. [ 3.00 [REX4
) Evidencias sobre la participacion de Ios profesores en los organos de direccibn de Ia carrera, de la Facuad, del departamento yio de la B e
institucion, Gurante 1 3kimos cinco afios.
) Apreciacion de directivos y profesores sobre Ia aplcacion de las poliicas instucionales en materia de parficipacion del profesorado en los B e

érganos de direccibon de la insitucion y e la carrera.

Figura 88: Interfaz del reporte por Caracteristica
Fuente: Elaboracion propia del Autor



CAPITULO V: PRESENTACION DE DATOS Y CONTRASTE DE LA HIPOTESIS

5.1. Resultados de la investigacién

Resultados obtenidos de las encuestas y entrevistas aplicadas a los miembros del

Comité Interno de Autoevaluacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la

Comunicacién de la Universidad Privada de Tacna.

5.1.1. Disefio de Presentacion de los datos sobre La funcionalidad e Usabilidad del

Sistema Web

Tabla 36: Resultados generales de la encuesta

RESULTADOS GENERALES Pfgrr:]t:é‘?o
X=PROCESO DE ACREDITACION 2.78
EFICIENCIA EN EL PROCESO 3.58
En el proceso de Autoevaluacion de la CPCC, las fuentes de verificacion

se registraron eficientemente. 3.20
En el proceso de Autoevaluacion de la CPCC, Considera que la evaluacion

de los aspectos a evaluar se realiz6 de manera eficiente. 3.80
En el proceso de Autoevaluacion de la CPCC, el desarrollo del informe

final se realiz6 de manera eficiente. 3.60
Es sencillo localizar los documentos registrados en el proceso de
autoevaluacion estan organizados 3.40
La informacion registrada en el proceso de autoevaluacion de la CPCC
considera que es accesible para su revision. 3.80
TIEMPO GENERACION REPORTES 2
Considera que el tiempo de obtencién de reportes del proceso de
autoevaluacion de la CPCC es el adecuado. 2
Y=SISTEMA WEB 432
FUNCIONALIDAD 4.30
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El sistema propuesto permite el acceso a los diferentes usuarios
registrados. 4.40
El sistema web propuesto permite registrar las fuentes de verificacion
recibidas de acuerdo al aspecto a evaluar que pertenece
satisfactoriamente. 4.40
El sistema web propuesto permite gestionar las evidencias de la CPCC
satisfactoriamente 4.20
El sistema web propuesto permite registrar satisfactoriamente los datos de
las valoraciones de cada aspecto de acuerdo a la guia de Autoevaluacion
del CNA 4.40
El sistema web propuesto genera los cuadros de ponderacion del proceso
de autoevaluacion satisfactoriamente 4.20
El sistema permite genera el informe final de autoevaluacion
satisfactoriamente 4.20
USABILIDAD 4.33
Considera adecuado el nivel de usabilidad del sistema es el adecuado 4.00
Consideras que la interaccién que tuviste con la interfaz de sistema ¢ fue
amigable? 4.40
¢, Crees que este sistema puede ser implementado en el proceso actual de
acreditacion de la CPCC? 4.6

e INTERPRETACION

El criterio que se siguid para interpretar los resultados de la encuesta con
escala de likert de 5 puntos fue, las respuestas mayores o iguales a 3.5 son
consideradas como aceptables, y respuestas menores a 3.5 se
consideraron como no aceptables, Como se puede observar en la Tabla N°
22 el puntaje obtenido de las encuestas sobre el sistema web es de 4.32
considerando que es “favorable” la Implementacion del sistema web
propuesto, sobre la funcionalidad del sistema web es de 4.30, considerando
que estan “de acuerdo” que “satisface” las necesidades requeridas para el
Proceso de Acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacion.

En la Tabla N° 22 se observa el puntaje obtenido sobre el proceso actual de
Acreditacién de la CPCC se considera un puntaje promedio total de 2.78
estando muy por debajo del 3.5 considerado como no aceptable, se

considera también de las entrevistas que consideran en la generacion de
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reportes 2 y el puntaje de eficiencia en el proceso utilizando el método

tradicional es de 3.58.

Disefio de Presentaciéon de los datos sobre el Proceso de Acreditaciéon

Resultado de tiempos obtenidos del registro de una fuente de verificacion de una

evidencia de manera manual y usando el sistema.

Tabla 37: Presentacion de datos de registro de una fuente de verificacion (segundos)

Método Tradicional

900,70 1204,15

960,24 1183,60

476,03

Usando el sistema

53,10 56,30

60,14 41,05

59,32

Fuente: Elaboracion propia del Autor

Tabla 38: Contrastacién de uso en minutos

Estadisticos Método Tradicional Usando el sistema
Media 15,84 0,89
Minimo 7,93 0,68
Maximo 20,06 1,00
Varianza 1510,36 0,99

Fuente: Elaboracion propia del Autor

Segun la tabla N° 24 se muestran resultados estadisticos de dos muestras, en

el método tradicional se tiene un promedio de 15,84 minutos, mientras que

usando el sistema se obtuvo como tiempo promedio en el registro 0,89 Minutos

reduciendo un 94% reduciendo un promedio de 14,94 minutos.
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1200

1000

8004

B00-

Tiempo en Segundos

400+

2004

———

T T
Metodo tradicional Usando el sistema

Registro de Fuente de Verificacion

Figura 89: Resultado de comparacion de dos muestras
Fuente: Elaboracion propia del Autor

Figura. 77 Comparacion de los tiempos obtenidos en el registro de la fuente de

verificacion de forma manual y usando el sistema

e INTERPRETACION

En la Figura 77 se visualiza que los tiempos en realiza el registro de la fuente

de verificacion usando el sistema son menores que realizandolo manualmente.

5.2. CONSTRASTE DE HIPOTESIS

PRIMERA SUB HIPOTESIS

Tabla 39: Cumplimiento de funcionalidad
Cumplimiento de
Funcionalidad (%)

96.67 | 96.67 | 83.33 | 73.33 | 80.00

Fuente: Elaboracion propia del Autor

Supuestos: Las cinco (5) muestras se toman de una poblacion de individuos con
las mismas caracteristicas.
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FORMULACION DE LA HIPOTESIS

Ho: El sistema web utilizando el framework Codeigniter, no satisface con mas
del 75% de las funcionalidades requeridas para el Proceso de Acreditacién de la

Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion,2016.

H1: El sistema web utilizando el framework Codeigniter, satisface con mas del
75% de las funcionalidades requeridas para el Proceso de Acreditacion de la

Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion,2016.

Hipotesis estadistica
Ho: 4 <75.0%

Hi: p>75.0%

Realizar la prueba de Normalidad.
Segun la prueba de Normalidad realizada en SPSS, ambas poblaciones,
provienen de una distribucién normal.

Ho: Los datos provienen de una poblacion normal

Hi: Los datos no provienen de una poblacion normal

Tabla 40: Pruebas de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Variables dependientes Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cumplimiento de
,248 5 ,200° ,885 5 ,332
Funcionalidad

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia del Autor

Dado que el valor — p es mayor que el nivel de significancia (0.200), entonces no
se rechaza la Ho, por lo tanto los datos provienen de una poblacién normal.
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Estadistica de Prueba: Dado que se desconoce la varianza de la poblacion, la
estadistica de prueba se obtiene mediante la ecuacion.

7.,7—}'-1
SN

Distribucién de la estadistica de prueba: Sigue una distribucion t de Student, con
n-1=5-1=4 grados de libertad.

Regla de Decision: Sea a=0.05. Dado que se tiene una prueba unilateral, se pone
a=0.05 en una cola de la distribucion de la estadistica de prueba. Los valores de
T (T de tabla) a la derecha el &rea esta definida hasta +2.13

Célculo de la estadistica de prueba. 7 = Xo— 1t

' ., =86.00—75.00/4.64=Tc=
+2.37 Sn/vm

Tabla 41: Prueba de muestras Unicas

Prueba de muestra Unica

Valor de prueba =75

Diferencia de

95% de intervalo de

confianza de la diferencia

Variable dependiente

gl

Sig. (bilateral)

medias

Inferior

Superior

Cumplimiento de

Funcionalidad

2,369

4 ,077

11,00000

-1,8941

23,8941

Fuente: Elaboracion propia del Autor

Decision estadistica: Se rechaza Ho, dado que +2.37 cae en la region de rechazo.

INTERPRETACION:

Se concluye que el sistema web utilizando el framework Codeigniter satisface con
mas del 75% de las funcionalidades requeridas para el proceso de Acreditacion
de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion puesto que
Tcarcurapo =2,369 > Trporico =2.13 y se encuentra en la region que se rechaza la
Hipotesis nula al nivel de significancia de 0,05.
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De acuerdo a la media, esta es de 86% del cumplimiento sobre la funcionalidad

del sistema.

SEGUNDA SUB HIPOTESIS

Ho: No existen diferencias entre el tiempo empleado (segundos) en el registro de

Una Fuente de Verificacion por el Método Tradicional y Usando el Sistema

web utilizando el framework codeigniter para el Proceso de Acreditacién de

la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad

Privada de Tacna.

Hi: Existen diferencias entre el tiempo empleado (segundos) en el registro de

Una Fuente de Verificacién por el Método Tradicional y Usando el Sistema

web utilizando el framework codeigniter para el Proceso de Acreditacion de

la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicaciéon de la Universidad

Privada de Tacna.

Entonces Hipotesis

Ho: Ha = UB
Hi: pa # B

Nivel de significaciéon: a = 0.05

Realizamos el andlisis exploratorio de datos y descriptivo

Descriptivos
Error
Registro de Fuente de Verificacion Estadistico estandar
Tiempo en Segundos  Metodo tradicional Media 950,9440 13462701
Warianza 90622,1549
Desviacion estandar | 301,03515
Usando el sistema Media 53,8820 346268
Warianza 589,951
Desviacidn estandar 7,74279

Figura 90: Muestra de los métodos de utilizacién
Fuente: Elaboracion propia del Autor
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Muestra 1 (Método tradicional): s1=301.035; ni=5;
¥1=950.94

Muestra 2: (Usando el sistema): S2=7.742; n2 =5;
%,=53.98

Prueba de Normalidad. Segun la prueba de Normalidad realizada en
SPSS, ambas poblaciones, provienen de una distribucion normal.

Ho: Los datos provienen de poblaciones normales
Hi: Los datos no provienen de poblaciones normales

Prueba de Normalidad. Segun la prueba de Normalidad realizada en
SPSS, ambas poblaciones, provienen de una distribucion normal.

Ho: Los datos provienen de poblaciones normales

Hi: Los datos no provienen de poblaciones normales

Pruebas de normalidad

Registro de Fuents de Kolmogaorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Verificacion Estadistico ql Sig. Estadistico gl Sig.
Tiempo en Segundos  Metodo tradicional 234 5 ,2[]0‘ 903 ] A27

Usando el sistema 255 5 200 840 5 164

* Esto s un limite inferior de la significacidn verdadera.

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Figura 91: Prueba de normalidad

Fuente: Elaboracion propia del Autor

Dado que el valor — p es mayor que el nivel de significancia (0.200), entonces no
se rechaza la Ho, por lo tanto los datos provienen de poblaciones normales, a un

nivel de significancia del 0.05.

Prueba de Homogeneidad de varianzas: Segun la prueba de
Homogeneidad de varianzas (Prueba de Levene) realizada en SPSS, Se
han asumido varianzas iguales.

Ho: Se han asumido varianzas iguales

Hi: No se han asumido varianzas iguales

Prueba de homogeneidad de la varianza
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Variable Estadistico
dependientes de Levene gll gl2 Sig.
Tiempos en  Basandose en la media
5.895 1 8 .041
segundos

Fuente: Elaboracion propia del Autor

Dado que el valor — p es menor que el nivel de significancia (0.041), entonces se

rechaza la Ho, por lo tanto, No se han asumido varianzas iguales, a un nivel de

significancia del 0.05.

Estadistica de Prueba: Para realizar la prueba de hipotesis utilizaremos

en este caso la prueba “t’. El estadistico “t”, queda establecido como

Prueba “t” para dos muestras independientes, con distribucién normal,

las varianzas poblacionales no se conocen y se han asumido varianzas

diferentes. Grados de libertad 4.005.

Pruzba de musstras independientes

=]

wom

Figura 92: Prueba de muestras independientes
Fuente: Elaboracion propia del Autor

e Interpretacion:

Decision: Como el valor-p (0.003) < 0.05, rechazamos Ho.

A un nivel de significancia del 0.05, se concluye que, existen diferencias

entre el tiempo empleado (segundos) en la Correccién en el tiempo de

registro de fuente de verificacion con el método tradicional y usando el

sistema web propuesto.
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A un margen de error de un 5%, y dado que las varianzas son diferentes se
concluye que existen diferencias entre el tiempo empleado(segundos) en la
correccién en el tiempo de registro de fuente de verificacion con el método

tradicional y usando el sistema web propuesto.

Segun la tabla N° 24 se muestra un promedio de diferencia 14,94 minutos
en el tiempo registro de una fuente de informacion que ha disminuido el
sistema.
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DISCUSION

PRIMERA

Primero se realizaron las encuestas y entrevistas en el cual observo el problema que existe
en la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacién correspondiente a su proceso
de acreditacion, ya que se realizaba todo de manera manual, teniendo como resultado
errores en partes fundamentales en el proceso, para mejorar esta situacién se desarrolld
un sistema de informacion web, que reduce el tiempo en realizar los registros de las fuente
de verificacion, acciones de mejora, valoraciones, facilitando su registro y permitiendo

prevenir errores en las estimaciones realizadas.
SEGUNDA

El uso de nuevas tecnologias para mejorar la funcionalidad y usabilidad de los sistemas
de informacion web, aportan de manera favorable en la implementacion de un sistema
reduciendo los tiempos de aprendizaje de la aplicacion del sistema, como podemos
observar en las encuestas aplicados en los indicadores de funcionalidad y usabilidad en

donde se obtuvieron calificaciones altas.
TERCERA

Para comprobar si el sistema propuesto disminuye los tiempos de registro de informacion,
se compararon los tiempos en realizar el registro de una fuente de verificacion de un
aspecto a evaluar con el método tradicional (Manual) y usando el sistema propuesto,
verificando que el sistema si mejora los tiempos de registro.
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CONCLUSIONES

PRIMERO

La actividad propuesta para el desarrollo del sistema para el Proceso de Acreditacion de
la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion se realiz6 de manera exitosa,
logrando la aceptacion del uso del sistema propuesto por parte de los miembros del Comité

Interno de Autoevaluacién de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion.
SEGUNDO

Se elabor6 el sistema web utilizando el framework Codeigniter satisfactoriamente,
cumpliendo con la funcionalidad requerida establecido por los Miembros de Comité Interno
de Autoevaluacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion, para facilitar
y definir los procesos se utilizd los BPMN e UML para el andlisis y disefio, ademas se
utilizé tecnologia web como PHP, AJAX, JQUERY, JQUERYUI, PHPEXCEL, WORDPHP,
SQL SERVER, CODEIGNITER y otras relacionadas a la misma.

TERCERO

Este proyecto comprueba la capacidad de integracion de aplicaciones construidas bajo el
uso software libre como PHP y CODEIGNITER, asi como software de uso comercial en el
caso de la Base de datos constituida en SQL Server de acuerdo a la infraestructura actual
de la Universidad Privada de Tacna logrando una significativa reduccion de costos en la

solucién y cumpliendo los requerimientos no funcionales en cuanto a la arquitectura.
CUARTO

Se ha determinado que el sistema de informacion web utilizando el framework Codeigniter,
si mejora el Proceso de Acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad Privada de Tacna, permitiendo disminuir los tiempos de
la etapa de autoevaluacion y proviniendo errores que causan redundancia de datos en el

Proceso de Acreditacion.
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SUGERENCIAS

PRIMERO

Se sugiere que este software pueda ser implementado en las demas carreras de pre-grado
de la Universidad que llevan su Proceso de acreditacion con el Consejo Nacional de
Colombia(CNA) teniendo en cuenta las modificaciones pertinentes para el correcto

funcionamiento del sistema web.
SEGUNDO

Utilizar la metodologia de RUP para el analisis y disefio del sistema de informacién web
conforme al crecimiento del sistema para los cuadros maestros, cronograma de trabajo, y

demas actividades realizadas en el Proceso de Acreditacién.
TERCERO

Utilizar procedimientos almacenados para reducir el trafico entre el cliente y el servidor,
permitiendo una mayor seguridad, rendimiento y mantenimiento. Mejorar la base de datos
existente a fin de que las consultas realizadas a los formularios se hagan en menor tiempo

y de manera optimizada.
CUARTO

Realizar un mantenimiento periddico a las tablas de la base de datos del sistema teniendo
en cuenta la documentacion suministrada, asi como también un backup (copia de
seguridad) de las mismas. Como medida preventiva sobre la informacion almacenada en

el sistema.
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Anexo 001: Matriz de Consistencia

TITULO: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA WEB UTILIZANDO EL FRAMEWORK CODEIGNITER PARA EL PROCESO DE
ACREDITACION DE LA CARRERA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE

ANEXOS

TACNA, 2016
Problemética Principal Objetivo General Hipotesis Varlab_le Indicadores
Independiente
¢Qué impacto tendra la | Implementar un sistema web utilizando el | En la Carrera Profesional de Ciencias de la Variable 1: e Funcionali

implementacion del sistema web | framework de desarrollo Codeigniter para | Comunicacién de la Universidad privada de Tacna, dad

utilizando el framework | mejorar el Proceso de acreditacién de la | el sistema web desarrollado aplicando el framework | Sistemadeweb | ¢  Usabilidad

Codeigniter en el Proceso de | Carrera Profesional de Ciencias de la | Codeigniter, Mejora el Proceso de acreditacion de la

Acreditacion de la Carrera | Comunicacion de la Universidad Privada | Carrera  Profesional de Ciencias de la

Profesional de Ciencias de la | de Tacna -2016. Comunicacion.

Comunicacion?

- _— - S - Variable .
Problemas especificos Objetivos especificos Hipodtesis especificas ; Indicadores

Dependiente

¢,Cémo el sistema de | Elaborar un sistema web, utilizando el | H1: En la Carrera Profesional de Ciencias de la Variable 2: Eficiencia en la

informacion web utilizando el | framework de Codeigniter, que cumpla | Comunicacion de la Universidad Privada de Tacna, gestion de la

framework Codeigniter satisface | con las funcionalidades requeridas parael | el sistema web utilizando el marco de trabajo de Proceso de Informacion.

las funcionalidades requeridas, | Proceso de acreditacion de la Carrera | Codeigniter, satisface las  funcionalidades acreditacion

para el Proceso de acreditacion | Profesional de Ciencias de la | requeridas para el Proceso de acreditacion de la Tiempo en

de la Carrera Profesional de | Comunicacién de la Universidad Privada | Carrera  Profesional de Ciencias de la generar los

Ciencias de la Comunicacion? de Tacna -2016. Comunicacion. reportes.

¢Cuanto disminuyen los tiempos
en realizar el Proceso de registro
de informacion, usando el
Sistema web con el framework
codeigniter, en la Escuela
Profesional de Ciencias de la
Comunicaciéon?

Determinar si los tiempo en realizar el
registro de informaciéon del Proceso de
autoevaluacion con fines de acreditaciéon
usando el sistema de informacién, son
menores que en la forma manual, en la
Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad Privada
de Tacna -2016.

H2: En la Carrera Profesional de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Privada de Tacna,
existen diferencias entre el tiempo empleado en el
registro de una Fuente de Verificacion por el Método
Tradicional y Usando el Sistema web utilizando el
framework codeigniter para el Proceso de
Acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias
de la Comunicacién de la Universidad Privada de
Tacna.




Anexo 002: Validaciéon de Encuesta

DISENO DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION:

“Implementacion del Sistema Web Utilizando el Framework Codeigniter para el Proceso
de Acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Privada de Tacna, 2016”

I.- DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del experto:

1.4. Autor (€S) del INStrUMENTO: .ocuicieeieeereeree ettt s b etesarenrens

ll.- ASPECTOS DE EVALUACION:

CLARIDAD REDACCION COHERENCIA
ITEMS Si NO SI NO I NO MANTENER ELIMINAR REFOMULAR
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
lIl. OPINION DE APLICABILIDAD:
Lugaryfecha: .......cooiiiiii Firma del Experto Informante
Telefono NO: ... DNI: o
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Anexo 003: Relacion de profesionales que se ha considerado como expertos para la

validacién del cuestionario.

UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

RELACION DE PROFESIONALES QUE SE HA CONSIDERADO COMO EXPERTOS PARA LA
VALIDACION DEL CUESTIONARIO:

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA WEB UTILIZANDO EL FRAMEWORK
CODEIGNITER PARA EL PROCESO DE ACREDITACION DE LA CARRERA
PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD
PRIVADA DE TACNA, 2016”

N° Apellido y Nombre Profesion Cargo Empresa/Institucién
OSCO MAMANI, Ing. Sistemas Docente Contratado- Escuela Profesional
ERBERT FRANCISCO Metodologia de la de Ingenieria

1 Investigacion aplicada
2016-1
FERNANDEZ Ing. Sistemas Docente Contratado- Escuela Profesional
VIZCARRA,LUIS Proyecto de Tesis de Ingenieria
2 | ALFREDO
3 | ADOLFO HINOJOSA Licenciado en Docente a tiempo parcial Facultad de
MAMANI Educacion en la Universidad Privada | Educacion, Ciencias
de Tacna, teniendo a de la Comunicacién y
cargo los siguientes Humanidades
catedras: Estadistica
Descriptiva, Métodos
Estadisticos para la
Investigacion, Seminario
de Tesis.
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Anexo 004: Encuestas

ENCUESTA NRO.

ENCUESTA

“Implementacion del Sistema Web Utilizando El Framework Codeigniter para el Proceso
de Acreditacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacioén de la
Universidad Privada de Tacna, 2016”

Obijetivo de la Encuesta:

La presente encuesta tiene como propdsito recoger la informacién relacionada a la gestion
del Proceso de acreditacién de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion
(CPCC).

Instrucciones:

v/ La siguiente encuesta consta de 15 preguntas.
v' Lea atentamente las preguntas y responda cada una de ellas.
l. Datos Generales:

» Oficina en la que labora:

» Cargo o Puesto que Ocupa:

s |8 |s| |8
[} 6 ~ o ()
° 3_ |3 g | 8 |3
N Preguntas g3 88| ¢ ¢ | S@| Observaciones
kel o L e ©
> |2 | 2| 9 |3
s w = o =
1.VARIABLE(X) PROCESO DE ACREDITACION
1.1 Eficiencia en el registro de la Informacion

111 En el proceso de Autoevaluacion de la
CPCC, las fuentes de verificacion se 1 2 3 4
registraron eficientemente.

1.1.2 En el proceso de Autoevaluacién de la
CPCC, Considera que la evaluacién de
los aspectos a evaluar se realizé de
manera eficiente.
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s lg |||
2 |2 | 2| 8§
N Preguntas §S| g8| © & | S&| Observaciones
S ) R o ]
> | c S s | 2
= w = o =
1.1.3 | En el proceso de Autoevaluacion de la 1 5 3 4 5
CPCC, el desarrollo del informe final se
realiz6 de manera eficiente.
1.1.4 | Es sencillo localizar los documentos 1 5 3 4 5
registrados en el proceso de
autoevaluacion estan organizados
1.1.5 | La informacion registrada en el proceso
de autoevaluacion de la CPCC | 1 2 3 4 5
considera que es accesible para su
revision.
1.2 Tiempo de generacién de reportes
1.2.1
Considera que el tiempo de obtencién de
reportes del proceso de autoevaluaciéon | 1 2 3 4 5
de la CPCC es el adecuado.
2. VARIABLE(Y) SISTEMA WEB
Funcionalidad del sistema
2.1.1 | El sistema propuesto permite el accesoa | 1 2 3 4 5
los diferentes usuarios registrados.
2.1.2 | El sistema web propuesto permite
registrar las fuentes de verificacion
o 1 2 3 4 5
recibidas de acuerdo al aspecto a
evaluar que pertenece
satisfactoriamente.
2.1.3 | El sistema web propuesto permite
gestionar las evidencias de la CPCC 1 2 3 4 S
satisfactoriamente
2.1.4 | El sistema web propuesto permite
registrar satisfactoriamente los datos de
. 1 2 3 4 5
las valoraciones de cada aspecto de
acuerdo a la guia de Autoevaluacion del
CNA
2.1.5 | El sistema web propuesto genera los
- 1 2 3 4 5
cuadros de ponderacién del proceso de
autoevaluacion satisfactoriamente
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s lg |||
: s |2 | 2|83
N Preguntas §S| g8| © & | S&| Observaciones
o) K3} 3]
ENN =R - T A
= w = a =
2.1.6 | El sistema permite genera el informe 1 5 3 4 5
final de autoevaluacién
satisfactoriamente
2.2 Usabilidad del sistema
2.2.1 | Considera adecuado el nivel de 1 2 3 4 5
usabilidad del sistema es el adecuado
2.2.2 | Consideras que la interaccion que
. . ; i 1 2 3 4 5
tuviste con la interfaz de sistema ¢ fue
amigable?
2.2.3 | ¢Crees que este sistema puede ser 1 2 3 4 5

implementado en el proceso actual de
acreditacion de la CPCC?

Entre lineas generales brinde aportes:
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Anexo 005: Modelo de Constancia de validacién de Instrumentos

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe, Bach. Wancer Rony Chambi con Documento Nacional de Identidad
N° 45514115, Bach. Carmen Raquel Velo Paquita con Documento Nacional de Identidad
N° 45120415, hago constar que evalué mediante Juicio de Expertos, el instrumento de
recoleccion de informacion con fines de académicos; considerandolo valido para el
desarrollo de los objetivos planteados en la investigacion denominada: “Implementacion
del Sistema Web Utilizando El Framework Codeigniter para el Proceso de Acreditacion de
la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Privada de
Tacna, 2016”.

Constancia que se expide en Tacna, en el mes de Marzo del 2016.

Firma del Experto:

Nombre y Apellidos:



Anexo 006: Diccionario de Datos

DICCIONARIO DE DATOS DEL SISTEMA SPA

1. INTRODUCCION
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En el presente documento dara a conocer los Datos utilizados en el sistema SPA para
la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Privada de

Tacna

1.1.Propésito

El proposito de este documento es clarificar los datos y tipos de datos usados en
el argot de la Carrera y sistema SPA, ya que el correcto entendimiento de estos
es fundamental para el mejor desarrollo del Sistema.

1.2.Alcance

En este documento se definen todos los datos y los tipos utilizados en el sistema.
Los datos relacionados con la Base de Datos se deberan especifican en las

diversas tablas del proyecto correspondiente.

1.3.Descripcién

A continuacién se presentaran las tablas y la descripcién de las mismas

2. DESCRIPCION DE LAS TABLAS
2.1. TABLA: SPA_Factor

Diccionario de Datos

SPA_Factor Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Nro Tipo Campo Descripcion Formato y Tamafio V:L:rge:sy Reglas de Validacion Observacion
01 PK IdFactor Codigo del Factor INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A faNombre Nombre del Factor NVARCHAR(150) No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A faSigla Sigla de Factor NVARCHAR(50) No Nulo Requerimiento Alf ico
04 A faPonderacion Ponderacion DECIMAL(4,2) No Nulo Requerimiento Entero
05 A faDescripcion Descripcion TEXT No Nulo Requerimiento Texto
06 A faEstado Estado INT No Nulo Requerimiento Entero
Tipo:
PK: Llave Primaria | FK:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por:
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori

Comunicacion Escuela / UPT




2.2.TABLA: SPA_Caracteristica
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Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: I SPA_Caracteristica Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Nro Tipo Campo Descripcion Formato y Tamafio V:Ia:rge:sy Reglas de Validacion Observacion
01 PK IdCaracteritica Codigo de la Caracteristica INT No Nulo Requerimiento Entero
02 FK IdFactor Codigo del Factor INT No Nulo Se relaciona con la Tabla SPA_Factor Entero
03 A caNombre Nombre de la Caracteristica NVARCHAR(250) No Nulo Requerimiento Alf ico
04 A caSigla Sigla de la Caracteristica NVARCHAR(50) No Nulo Requerimiento Alf ico
05 A caPonderacion Ponderacion DECIMAL(4,2) No Nulo Requerimiento Entero
06 A caDescripcion Descripcion TEXT No Nulo Requerimiento Texto
07 A caEstado Estado INT No Nulo Requerimiento Entero
Tipo:
PK: Llave Primaria | FK:Llave Forénea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por: “
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa (@
Wancer Chambi Condori
3
Comunicacién Escuela / UPT
2.3. TABLA: SPA_ Aspecto
Diccionario de Datos
Nombre de Tabla: SPA_Aspecto Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
. . Valores y o )
Nro Tipo Campo Descripcion Formato y Tamafio . Reglas de Validacion Observacion
01 PK IdAspecto Codigo del Aspecto INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A asSigla Sigla del Aspecto NVARCHAR(50) No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A asNombre Nombre del Aspecto NTEXT No Nulo Requerimiento Texto
04 FK IdCaracteristica Codigo de la Caracteristica INT No Nulo ECEEUIL con.la.TabIa Entero
SPA_Caracteristica
05 A asPonderacion Ponderacion DECIMAL (16,14) No Nulo Requerimiento Entero
06 A asEstado Estado INT No Nulo Requerimiento Entero
Tipo:

PK: Llave Primaria

FK:Llave Foranea

A: Atributo de la Tabla

Realizado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Carmen Velo Paquita

Enrique Lanchipa

Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori

2.4. TABLA: SPA_Sesion

Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: I SPA_Sesion Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Valores
Nro Tipo Campo Descripcion Formato y Tamafio Rangosy Reglas de Validacion Observacion
01 PK IdSesion Codigo de la entidad INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A Ipaddress Direccion IP NVARCHAR(16) No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A seFecha Fecha DATETIME No Nulo Requerimiento Fecha
03 FK IdUsuario Codigo del Usuario INT No Nulo Se relaciona con la Tabla SPA_Usuario Entero
Tipo:

Pk: Llave Primaria

I Fk:Llave Fordnea

A: Atributo de la Tabla

por:

Revisado por:

Aprobado por:

Carmen Velo Paquita

Enrique Lanchipa

Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori




2.5.TABLA: SPA_Evidencia
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Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: | SPA_Evidencia Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
.. ” Valoresy . .

Nro Tipo Campo Descripcion Formato y Tamafio Rangos Reglas de Validacion Observacion

01 PK IdEvidencia Codigo de la Evidencia INT No Nulo Requerimiento Entero

02 A evNombre Nombre de |a Evidencia NTEXT No Nulo Requerimi Alfanumerico

03 A evEstado Estado INT No Nulo Requerimiento Entero

04 A evDescripcion Descripcion NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico

05 FK IdAspecto Codigo del Aspecto INT No Nulo Se relaciona con la Tabla SPA_Aspecto Entero

06 FK IdUsuario Codigo del Usuario INT No Nulo Se relaciona con la Tabla SPA_Usuario Entero

07 A evFechaCreacion Fecha de Creacion DATETIME No Nulo Requerimiento Fecha

08 A evFuente Fuente INT No Nulo Requerimi Entero

09 A evSigla Sigla CHAR(5) No Nulo Requerimiento Texto

Tipo:
PK: Llave Primaria FK:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por:
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa
Wancer Chambi Condori

2.6. TABLA: SPA DetalleEvidencia

Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: SPA_DetalleEvidencia Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
.. " Valoresy . .
Nro Tipo Campo Descripcion Formato y Tamafio B Reglas de Validacion Observacion
01 PK IdDetalle Codigo de la entidad INT No Nulo Requerimiento Entero
02 FK IdEvidencia Codigo de la Evidencia INT No Nulo Se relaciona con la Tabla SPA_Evidencia Entero
laci laTabl
03 FK idFuente Codigo de la Fuente INT No Nulo se relaciona con. .a a. a Entero
SPA_FuenteVerificacion
Tipo:

Pk: Llave Primaria

Fk:Llave Foranea

A: Atributo de la Tabla

Realizado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Carmen Velo Paquita

Enrique Lanchipa

Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori

Comunicacion Escuela / UPT
2.7.TABLA: SPA_Carrera
Diccionario de Datos
Nombre de Tabla: SPA_Carrera Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Formato Valores Reglas de
Nro Tipo Campo Descripcion . v Y g ) Observacion
Tamaiio Rangos Validacion
01 PK IdCarrera Codigo de la Carrera INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A caNombre Nombre de la Carrera NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A caDescripcion Descripcion NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico
04 A caEstado Estado INT No Nulo Requerimiento Entero
05 A caResolucion Resolucion NVARCHAR(150) | No Nulo Requerimiento Alfanumerico
04 A caAnioCreacion Afio de Creacion DATETIME No Nulo Requerimiento Fecha

Tipo:

Pk: Llave Primaria

Fk:Llave Foranea

A: Atributo de la Tabla

Realizado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Carmen Velo Paquita

Enrique Lanchipa

Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori




2.8. TABLA: SPA_Entidad
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Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: SPA_Entidad Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Nro Tipo Campo Descripcion Format~o v Valoresy Re‘,;'as d € Observacion
Tamafio Rangos Validacion

01 PK IdEntidad Codigo de laentidad INT No Nulo Requerimiento Entero

02 A enNombre Nombre NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico

03 A enDescripcion Descripcion NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico

Tipo:
Pk: Llave Primaria Fk:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por:

Carmen Velo Paquita

Enrique Lanchipa

Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori

2.9.TABLA: SPA_Nivel

Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: SPA_Nivel Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
) L. Formatoy Valores y Reglas de )
Nro Tipo Campo Descripcion . . Observacion
Tamaiio Rangos Validacion
01 PK IdNivel Codigo del nivel INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A niNombre Nombre NVARCHAR(100) | No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A niEstado Estado INT No Nulo Requerimiento Entero
Tipo:

Pk: Llave Primaria

Fk:Llave Foranea

A: Atributo de la Tabla

Realizado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Carmen Velo Paquita

Enrique Lanchipa

Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori

2.10. TABLA: SPA_Formato

Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: SPA_Formato Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Nro Tipo Campo Descripcion Format~o v WISy Reglas de Validacion Observacion
Tamafo Rangos
01 PK IdFormato Codigo del Formato INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A foNombre Nombre del Formato NVARCHAR(100)] No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A folcono Icono NVARCHAR(100)] No Nulo Requerimiento Alfanumerico
Tipo:

PK: Llave Primaria

FK:Llave Fordnea

A: Atributo de la Tabla

Realizado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Carmen Velo Paquita

Enrique Lanchipa

Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori
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Diccionario de Datos

Nombre de Tabla:

SPA_Autoevaluacion

Fecha: 18 de Febrero del 2016

Descripcion
Nro Tipo Campo Descripcion Format~o v Valoresy Re'glas d € Observacion
Tamaiio Rangos Validacion
01 PK IdAutoevaluacion Codigo de Autoevaluacion INT No Nulo Requerimiento Entero
se relaciona con la
02 FK IdCarerra Codigo de Carrera INT No Nulo | tabla SPA_Carrera Entero
se relaciona con la

03 FK IdEntidad Codigo de Entidad INT No Nulo | Tabla SPA_Entidad Entero
04 A auMotivo Motivo INT No Nulo Requerimiento Entero
05 A auNroSemestre Numero de Semestre INT No Nulo Requerimiento Entero
06 A auNroPromocion Numero de Promociones INT No Nulo Requerimiento Entero
07 A auNroEgresado Numero de Egresados INT No Nulo Requerimiento Entero
08 A auNroCredito Numero de Creditos INT No Nulo Requerimiento Entero
09 A auRsAcreditacion Resolucion NVARCHAR(100) | No Nulo Requerimiento Alfanumerico
10 A auFechaAcreditacion Fecha de Acreditacion DATE No Nulo Requerimiento Fecha
11 A auAnioVigencia Afios de Vifencia NCHAR(10) No Nulo Requerimiento Alfanumerico
12 A auExtCarrera Carrera NTEXT No Nulo Requerimiento Texto
13 A auRegExtension Registro de Extension NTEXT No Nulo Requerimiento Texto

A auFechalncio Fecha de Inicio DATE No Nulo Requerimiento Fecha
14 A auFechaFin Fecha Fin DATE No Nulo Requerimiento Fecha

Tipo:
Pk: Llave Primaria Fk:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por:
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa
Wancer Chambi Condori

Comunicacion Escuela / UPT
2.12. TABLA: SPA_Usuario
Diccionario de Datos
Nombre de Tabla: | SPA_Usuario Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion

X _ Formato Valores Reglas de X
Nro Tipo Campo Descripcion Tamaﬁoy Rangosy Valig dacion Observacion
01 PK IdUsuario Codigo del Usuario INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A usNombre Nombre del Usuario NVARCHAR(200) | No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A usApellido Apellido del Usuario NVARCHAR(200) | No Nulo Requerimiento Entero
04 A usNick Usuario NVARCHAR(150) | No Nulo Requerimiento Alfanumerico
05 A usPassword Contrasefia del Usuario NVARCHAR(80) No Nulo Requerimiento Alfanumerico
06 A usEstado Estado INT No Nulo Requerimiento Entero

Se relaciona con la
07 A IdNivel Accesos INT No Nulo tabla SPA_Nivel Entero
08 A usCorreo Correo del Usuario NVARCHAR(100) | No Nulo Requerimiento Alfanumerico
09 A usAvatar Avatar NVARCHAR(150) | No Nulo Requerimiento Alfanumerico
Tipo:
PK: Llave Primaria | FK:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por:
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa
Wancer Chambi Condori

Comu

nicacion Escuela / UPT
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2.13. TABLA: SPA_FuenteVerificacion
Diccionario de Datos
Nombre de Tabla: SPA_FuenteVerificacion Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Nro Tipo Campo Descripcion Formatuo v VIS Reglas de Validacion Observacion
Tamaiio Rangos
01 PK IdFuente Codigo de la Fuente INT No Nulo Requerimiento Entero
02 FK fvArchivoPadre Archivo Padre INT No Nulo Requerimiento Entero
03 A fvNombre Nombre de la Fuente NVARCHAR(150)] No Nulo Requerimiento Alfanumerico
04 A fvDescripcion Descripcion VARCHAR(MAX)| No Nulo Requerimiento Alfanumerico
05 FK IdTipo Codigo de Tipo INT No Nulo | Se relaciona con la Tabla SPA_Tipo Entero
06 FK IdFormato Codigo del Formato INT No Nulo Se relaciona con la Tabla Entero
SPA_Formato
07 A fvTamaiio Tamafio de la fuente INT No Nulo Requerimiento Entero
08 fvEstado Estado CHAR(1) No Nulo Requerimiento Entero
09 FK IdUsuario Codigo de Usuario INT No Nulo S !a e Entero
SPA_Usuario
10 A fvFecha Fecha DATETIME No Nulo Requerimiento Fecha
11 A fvArchivo Nombre del archivo NVARCHAR(150)] No Nulo Requerimiento Alfanumerico
12 A fvAlojamiento Direccion URL NVARCHAR(200)] No Nulo Requerimiento Alfanumerico
13 A fvAlojamiento Ubicacion de alojamiento INT No Nulo Requerimiento Entero
14 A fvFevhaModificacion Fecha de modificacion DATETIME No Nulo Requerimiento Fecha
15 A fuVersion Version INT No Nulo Requerimiento Fecha
Tipo:
PK: Llave Primaria FK:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por: o
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa ef”\‘a
Wancer Chambi Condori
»
Comunicacion Escuela / UPT
2.14, TABLA: SPA_DetalleAccionMejora
Diccionario de Datos
Nombre de Tabla: SPA_DetalleAccionMejora Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Nro Tipo Campo Descripcion Format-o v VEITEER Reglas de Validacion Observacion
Tamaiio Rangos
01 PK IdDetalleAccion Codigo del detalle mejora INT No Nulo Requerimiento Entero
IdMejora Codigo de Mejora INT No Nulo SO HIEELTE co.n Vet Entero
02 FK SPA_Mejora
IdAspecto Codigo de Aspecto INT No Nulo e relaciona con latabla Entero
03 FK SPA_Aspecto
IdAutoevaluacion Codigo de Autoevaluacion INT No Nulo EIEIEIE cc-m Ia. WEE Entero
04 FK SPA_Acreditacion
Tipo:
PK: Llave Primaria FK:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por: “
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa e@
Wancer Chambi Condori

Comunicacion Escuela / UPT
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2.15. TABLA: SPA_Tipo

Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: I SPA_Tipo Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Formato Valores
Nro Tipo Campo Descripcion . v v Reglas de Validacion Observacion
Tamaiio Rangos
01 PK IdTipo Codigo del Tipo INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A tiNombre Nombre del Tipo NVARCHAR(50)| No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A tiDescripcion Descripcion NTEXT No Nulo Requerimiento Texto
Tipo:
PK: Llave Primaria FK:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
p
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa G
Wancer Chambi Condori N
»
Com acion Escuela / UPT
2.16. TABLA: SPA_Valoracion
Diccionario de Datos
Nombre de Tabla: SPA_Valoracion Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Formato Valores
Nro Tipo Campo Descripcion - v Y Reglas de Validacion Observacion
Tamaiio Rangos
01 PK IdValoracién Codigo de la Valoracion INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A vaValCualitativa Valoracion Cualitativa NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A vaFactorinterno Factor Interno INT No Nulo Requerimiento Entero
Se relacion con la Tabla
04 FK IdAccionMejora Acciones de Mejora NTEXT No Nulo ) ) Alfanumerico
SPA_AccionMejora
05 FK IdEscala Codigo de la Escala INT No Nulo |Se relacion con la Tabla SPA_Escala Entero
Se relacio la Tabl
06 FK IdUsuario Codigo de Usuario INT No Nulo relacionacon . a Entero
SPA_Usuario
07 A vaValSemiCualitativa Valor Semi cualitativo DECIMAL(10,2) | No Nulo Requerimiento Entero
08 A vaFecha Fecha DATETIME No Nulo Requerimiento Fecha
09 A vaEstado Estado NCHAR(10) No Nulo Requerimiento Alfanumerico
Tipo:
PK: Llave Primaria FK:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por: 2
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa @
Wancer Chambi Condori
»
Comunicacion Escuela / UPT
2.17. TABLA: SPA_DetalleValoracion
Diccionario de Datos
Nombre de Tabla: I SPA_DetalleValoracion Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Formato Valores
Nro Tipo Campo Descripcion o v v Reglas de Validacion Observacion
Tamaifo Rangos
01 PK IdDetalleValoracion Codigo del Detalle de Valoracion INT No Nulo Requerimiento Entero
laci la Tabl
02 FK IdValoracion Codigo de la Valoracion INT No Nulo SDlEEERCIbEE Entero
SPA_Fuente
X Se relaciona con la Tabla
03 FK IdAspecto Codigo del Aspecto INT No Nulo Entero
SPA_Formato
. X ) Se relaciona con la Tabla
04 FK IdAutoevaluacion Codigo de Autoevaluacion INT No Nulo . Entero
SPA_Autoevaluacion

Tipo:
PK: Llave Primaria | FK:Llave Foranea A: Atributo de la Tabla
Realizado por: Revisado por: Aprobado por: e
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa

Wancer Chambi Condori
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TABLA: SPA_Escala

194

Diccionario de Datos

Nombre de Tabla: SPA_Escala Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion
Nro Tipo Campo Descripcion Format.o i Velleiesy Reglas de Validacion Observacion
Tamano Rangos
01 PK IdEscala Codigo de la Valoracién INT No Nulo Requerimiento Entero
02 A esNombre Nombre de la Valoracion NVARCHAR(100)] No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A esMinValoracién Valoracion Minima DECIMAL(10,2) | No Nulo Requerimiento Decimal
04 A esMaxValoracién Valoracién Maxima DECIMAL(10,2) | No Nulo Requerimiento Decimal
05 A A no Analisis Interno NVARCHAR(100)] No Nulo Requerimiento Alfanumerico
Tipo:

FK:Llave Fordnea

A: Atributo de la Tabla

PK: Llave Primaria

por: Revisado por: Aprobado por:
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa (X
Wancer Chambi Condori .
=3
Comunicacion Escuela / UPT
2.19. TABLA: SPA_AccionMejora
Diccionario de Datos
Nombre de Tabla: SPA_AccionMejora Fecha: 18 de Febrero del 2016
Descripcion

e Formatoy Valoresy P q

Nro Tipo Campo Descripcion ~ Reglas de Validacion Observacion
Tamaiio Rangos
01 PK IdMejora Codigo de la Accion de Mejora INT No Nulo Requerimiento Entero
01 FK IdUsuario Codigo del Usuario INT No Nulo Requerimiento Entero
01 A amNombre Nombre de la Accion NVARCHAR(100)] No Nulo Requerimiento Alfanumerico
03 A amDescripcion Descripcion NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico
04 A amPrioridad Prioridad INT No Nulo Requerimiento Entero
05 A amEstado Estado INT No Nulo Requerimiento Entero
08 A amObjetivo Objetivo NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico
09 A amMeta Meta NTEXT No Nulo Requerimiento Alfanumerico
06 A amFechalncio Fecha de Inicio DATE No Nulo Requerimiento Fecha
07 A amFechaFin Fecha de Fin DATE No Nulo Requerimiento Fecha
08 A amFechaCreacion Fecha de Creacion DATETIME No Nulo Requerimiento Fecha
Tipo:
PK: Llave Primaria FK:Llave Fordnea A: Atributo de la Tabla
do por: Revisado por: Aprobado por:
Carmen Velo Paquita Enrique Lanchipa Enrique Lanchipa
Wancer Chambi Condori

Comunicacién Escuela
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Anexo 007: Plan de Pruebas

PLAN DE PRUEBAS

1. Introduccién

1.1.Propésito

Con este documento de Plan de Pruebas para el Sistema SPA para la Carrera
Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Privada de Tacna.
Se da a conocer las pruebas empleadas en el presente trabajo y haciendo un
analisis resumido de las mismas aqui algunos objetivos resaltantes de las

pruebas:

- Base de datos integral sin datos corruptos.

- Verificacion de integridad de datos tanto de entrada como de salida.
- Apropiada funcionalidad de procesos.

- Correcta funcionalidad de la estructura de los formularios.

- Comportamiento ante distintos esquemas

- Prueba de Estrés del sistema

1.2. Ambito

Este Plan de Pruebas describe las pruebas de unidad, integracién y del

sistema que se aplicaran al sistema software desarrollado.

El objetivo es probar todos los requisitos definidos en la especificaciéon de
requisitos y en el modelo de casos de uso desde la implementaciéon misma

del producto.

1.3.Requerimientos de las Pruebas

- La lista que proporcionamos en esta seccion identifica los elementos
(casos de uso, requisitos funcionales y requisitos no funcionales) que son

objetivos de las pruebas. Es decir, los elementos que vamos a probar.

- Pruebas de integridad de la base de datos y de los datos:

- Verificar el acceso al Sistema SPA de la implementacion del sistema
web utilizando el Framework Codeigniter para el proceso de
acreditacion de la carrera profesional de ciencias de la comunicacion

de la universidad privada de Tacna, 2016.
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- Pruebas de funcionalidad:

- Verificar el caso de uso Acceder Usuario.

- Verificar el caso de uso Gestionar Usuario

- Verificar el caso de uso Gestionar Factor

- Verificar el caso de uso Gestionar Caracteristica

- Verificar el caso de uso Gestionar Evidencia

- Verificar el caso de uso Gestionar Valoracion

- Verificar el caso de uso Gestionar Fuente de Verificacion

- Pruebas de interfaz de usuario:

- Verificar que la navegacion a través de un conjunto de pantallas

es facil y agradable para el usuario.

- Navegar a través de todos los casos de uso, verificando que cada

interfaz de usuario se comprende facilmente.

- Pruebas de desarrollo:

Se usaran 7 terminales para poder realizar los mantenimientos, la Gestion
del modelo de autoevaluacion, el acopio de la informacién, el andlisis y
valoracién de evidencias, el informe preliminar de autoevaluacion,
reportes, usuario y acciones de mejora mejorando asi la eficiencia del

sistema y el uso de los recursos.

2. Tipos de Prueba

2 .1. Prueba de integridad de los datos y de la base de datos

o Asegurar la funcion de los métodos y los procesos de
Objetivo de

acceso de base de datos correctamente y sin la
Prueba

corrupcion de datos.
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- Invocar cada método y proceso de acceso de base
de datos, sembrando cada uno con los datos

validos e invalidos o las peticiones de los datos.

- Examinar la base de datos para asegurar que los

Tecnica: datos han sido poblados segun lo previsto, todos
los acontecimientos de la base de datos ocurridos
correctamente, o repase los datos devueltos para
asegurarse de que los datos correctos fueron
recuperados por las razones correctas.

Criterios de - Todos los métodos y procesos de acceso de base

Terminacion: de datos funcionan segun lo disefiado y sin
ninguna corrupcion de los datos.

Consideraciones | - La prueba puede requerir un ambiente de

Especiales: desarrollo del DBMS o controladores para

introducir o modificar los datos directamente en la

base de datos.

- Los procesos se deben llamar manualmente.

2.1.2 Pruebade Interfaz del Usuario

Las pruebas de interfaz de usuario verifican la interaccion del usuario con el
sistema. El objetivo de esta prueba es asegurar que la interfaz de usuario permite
al usuario acceder y navegar a través de toda la funcionalidad de la aplicacion.
Ademas, la prueba de interfaz de usuario garantiza que las interfaces de usuario

cumplen los estandares.

Objetivo de - La navegacion a través del objetivo de prueba refleja

Prueba correctamente en las funciones y los requerimientos,
incluyendo ventana-ventana, campo-campo, y el uso
de los métodos de acceso (tabuladores, movimientos

del raton)
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Objetos y caracteristicas de la ventana, tales como

menu, tamafio, posicion, y estado.

Terminacion

Técnica Crear o modificar las pruebas para que cada ventana
verifique los estados apropiados de navegacion y del
objeto para cada ventana y los objetos de uso.

Criterios de La técnica apoya la prueba de cada pantalla o ventana

principal que sera usada extensamente por el usuario

final.

Consideracion

es Especiales

No todas las caracteristicas para los objetos de

costumbre y de terceros pueden ser alcanzadas.

2.1.3 Prueba de Carga

Este es el tipo mas sencillo de pruebas de rendimiento. Una prueba de carga se

realiza generalmente para observar el comportamiento de una aplicacién bajo

una cantidad de peticiones esperada. Esta carga puede ser el numero fuentes

de informacion ingresados y de concurrente utilizacién en la aplicaciéon y en el

cual se realiza un numero especifico de verificaciones durante el tiempo que dura

la carga. Esta prueba puede mostrar los tiempos de respuesta de todas las

actividades realizadas en la aplicacion. Si la base de datos, el servidor de

aplicaciones, también se monitorizan, entonces esta prueba puede mostrar el

cuello de botella en la aplicacién.

Verificar las fuentes de informacion designadas a

cada caracteristica bajo condiciones de la carga de

Objetivo de
Prueba trabajo para observar y registrar el comportamiento
del objetivo y la informacion de desarrollo del
sistema.
Utilizar los scripts de prueba de las operaciones
Técnica para la funcién como base, pero recuerde remover

las interacciones y los retrasos innecesarios.
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Modifique los archivos de datos para aumentar el
namero de verificaciones o las pruebas para
incrementar el nimero de veces que cada

verificacién ocurre.

Las cargas de trabajo deben incluir- por ejemplo,
diariamente, semanalmente y mensualmente-

cargas pico.

Las cargas de trabajo deben representar las cargas

promedio asi como las pico.

Las cargas de trabajo deben representar picos

continuos e instantaneos.

Las cargas de trabajo deben ser ejecutadas sobre

diferente Configuracion de ambiente de pruebas.

Criterios de

Terminacién

La técnica apoya a la prueba de Emulacion, la cual
es una emulacién exitosa de la carga de trabajo sin
ninguna falla y debido a los problemas de

implementacién de las pruebas.

Consideraciones

Especiales

La prueba de la carga se debe realizar en una
maquina dedicada o en el tiempo dedicado. Esto

permite control completo y la medida exacta.

Las bases de datos usadas para la prueba de la
carga deben ser o de tamafio real o escaladas

igualmente.

2.1.4 Prueba de Estrés

Esta prueba se utiliza normalmente para romper la aplicacion. Se va doblando el

namero de usuarios que se agregan a la aplicacion y se ejecuta una prueba de carga

hasta que se rompe. Este tipo de prueba se realiza para determinar la solidez de la

aplicacion en los momentos de carga extrema y ayuda al administrador para

determinar si la aplicacion rendira lo suficiente en caso de que la carga real supere

a la carga esperada.
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- Verificar que las funciones del objetivo de prueba
actuen correctamente y sin error bajo las siguientes

condiciones de estrés:

- Poco o nada de memoria disponible en el
servidor (RAM y espacio de almacenamiento

persistente)

Objetivo de - Numero de clientes fisicamente o reales

Prueba maximos conectados o simulados.

- Usuarios multiples haciendo las mismas

procesos contra los mismos datos o cuentas

- Notas: El objetivo de la Prueba de Estrés se pudo
también indicar como identificar y documentar las
condiciones bajo las cuales el sistema FALLA para

continuar funcionando correctamente.

- Utilice las pruebas desarrolladas para el perfil de

funcionamiento o la prueba de carga.

- Para probar recursos limitados, las pruebas se
deben correr en una sola maquina, y la RAM vy el

o servidor deben ser reducidos o limitados.
Técnica

- Para las pruebas de estrés restantes, los usuarios
multiples deben ser utilizados, tanto para el
funcionamiento de las mismas pruebas o para las
pruebas complementarias para producir el peor

caso de mezcla o volumen de transaccion.

- La técnica apoya la prueba de Emulacién de
Criterios de Estrés. El sistema puede ser emulado
Terminacion exitosamente en uno o mas condiciones definidas
como condiciones de estrés y una observacion del

estado del sistema resultante, durante y después
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de las que la condicion ha sido emulada puede ser

capturada.

Consideraciones

Especiales

Estresar la red puede requerir las herramientas de
la red para cargar la red con los mensajes o

paquetes.

Sincronizacién del acceso de los usuarios
simultaneos a los mismos registros o datos de

cuenta.

2.1.5 Prueba de Volumen

Verifique que el objetivo de prueba funcione con éxito

bajo los panoramas siguientes del alto volumen:

Objetivo de - Se debe respetar el ndmero maximo de
Prueba usuarios conectados establecido.
- La base de datos debe realizar multiples
procesos.
- Utilice las pruebas desarrolladas para el perfil del
funcionamiento o la prueba de carga.
- Los usuarios miultiples deben ser utilizados,
ejecutando diferentes tareas para verificar la
o disponibilidad que ofrece la base de datos.
Técnica

Se crea el maximo tamarfio de la base de datos (real,
escalada, o se llena con datos representativos) y los
clientes multiples usados para correr “querys” y
reportar las procesos simultdneamente por periodos
extendidos.
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Criterios de

Terminacién

Se han ejecutado todas las pruebas previstas y los
limites especificados del sistema son alcanzados o

excedidos sin el software o fallas de software.

Consideraciones

Especiales

Qué periodo de tiempo seria considerado un tiempo

aceptable para las condiciones del alto volumen.

2.1.6 Prueba de la seguridad y del control de acceso

Objetivo de

Prueba

Seguridad a nivel aplicacion: Verifique que un usuario
pueda tener acceso solamente a funciones o datos de

acuerdo a su tipo.

Seguridad a nivel sistema: Verifigue que solamente se
permita el acceso al sistema a los usuarios

debidamente identificados.

Técnica

Seguridad a nivel aplicacion: Identificar y enumere
cada tipo de usuario y las funciones o los datos para
los que tiene permiso.

Realizar pruebas para cada tipo de usuario verificando

las funciones que pueden realizar dentro del sistema.

Realice la modificacion de tipos de usuario con cuentas
de prueba para verificar que los cambios se hicieron
satisfactoriamente. Manteniéndose los permisos

respectivos por cada tipo de usuario.

Seguridad a nivel sistema: Vea las consideraciones

especiales abajo.

Criterios de

Terminacion

Para cada tipo de usuario conocido, la funcion o los
datos apropiados estén disponibles, y todas los

procesos funcionan segun lo esperado.
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Consideraciones -

Especiales

El acceso al sistema se debe repasar o discutir con el

administrador apropiado de la red o de sistemas.

2.1.7 Prueba de Configuracion

o - Verifigue que funcionen correctamente las
Objetivo de . ) .
configuraciones requeridas del hardware y del
Prueba
software.

- Use Funciones de Scripts de Prueba.

- Verificar la configuracion del explorador de internet,
abriendo el sitio web. Observando que carguen todas
las caracteristicas.

Técnica . : .

- Ejecutar scripts de prueba para verificar la
configuracién del sistema.

- Repita el proceso antes mencionado, reduciendo al
minimo la disponibilidad de memoria convencional en
la estacion de trabajo del cliente.

Criterios de - Todos los procesos se terminan con éxito sin falla.
Terminacién
Consideraciones | - La entidad cuenta con un sistema de cableado 6ptimo
Especiales para la configuracion y ejecucion de las pruebas.
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3. Herramientas

Las siguientes herramientas se usaran para llevar a cabo el proceso de prueba:

Tipo de Prueba Herramienta
Herramienta DBMS SQL Server 2012
Interfaz de usuario PHP 5.2

4. Recursos

En esta seccion describimos los recursos necesarios para realizar el proceso de

prueba, sus principales responsabilidades y caracteristicas

Recurso Cantidad Nombrey Tipo
PCO1 1 Disefio de las pruebas
PCO02 3 Ejecucion de las pruebas
. Efectuar las pruebas de
Servidor01 1 ) )
integracién con la base de datos
) Efectuar las pruebas de
Servidor 02 1

integracion del sistema
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Anexo 008: Manual de Usuario

MANUAL DE USUARIO
1. Introduccién

Este manual le permitird aprender a utilizar todas las funcionalidades basicas del
Sistema de Acreditacion de la CPCC (SPA).

Antes de usar el Sistema, lea cuidadosamente este manual de ayuda.

En caso de dudas o consultas, por favor comuniquese con el personal autorizado.

1.1. Descripcion del Sistema

SPA es un Sistema de facil uso que permite almacenar informacion del proceso
de autoevaluacion de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion, en
el cual se podra generar el informe preliminar de autoevaluacion, asi como los

reportes para el estudio estadistico.
Cuenta con la seguridad de acceso para el usuario.

Posee médulos incorporados los cuales estan asignados para los distintos tipos
de usuario, dando comodidad para la gestion de informacion del proceso de

autoevaluacion.

2. Acceso al Sistema
2.1. Login

Para poder iniciar sesion en el Sistema, debe poseer una cuenta de usuario. En
el proceso de instalacion del Sistema, SCEL proveerd al cliente una cuenta Gnica
de usuario Administrador.

a) Ingrese al Sistema SPA para autentificarse.
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Sistema de Autoevaluacién
para Proceso de Acreditacion con el CNA de Colombia

Usuario:

J § ‘ username

Contrasefia:

& ‘ password

& Olvidd su contrasefia?

Iniciar Sesion | | Salir

b) Digite su Usuario y Contrasefia y presione (1 clic) el boton “Iniciar Sesion”

Iniciar Sesion ||

Usuario:

1 | soporie |
Contrasefia:

£ Olvidé su contrasefia?

[ sesion] sar|

c) Sielusuario se encuentra registrado, se mostrara el mensaje de Bienvenida

d)
3. Acciones del Usuario

3.1. Menu Principal > Modelo de Autoevaluaciéon - Factor

a) Elusuario ingresara al formulario principal donde elegira que accion realizar
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Modelo de Autoevaluacion UPT-CNA Acopio de Informacion Analisis y valoracion de evidencias Acciones de Mejora
Y o
= Lahal - o
Informe de Autoevaluacién Repartes Usuarios Configuracién
Autoevaluacion Salir

b) En el Formulario del “Factor’ se podra realizar las siguientes acciones:

Agregar, Modificar y Eliminar.

; @ Sistema de Autoevaluacién I Modulos & Wancer -

para Proceso de Acreditacion con el CNA de Colombia

22 Modelo de Autoevaluacién

Factor 1@ Factor2® Factor3® Factor4® Factor5@ Factor6@ Factor7 &

Factor8 & Factor9® Factor 10®

Panel Principal | Factores

Registrar Factor

Mostrar 10 v registros Buscar: I

m FACTORES m CARACTERISTICAS # ‘OPERACIONES

Un programa de alta calidad se
reconoce por tenar un proyecto

FACTOR 1: educativo en consonancia con el
MISION Y VISION proyecto educativo institucional
1 ¥ PLAN 20.00 el cual debe ser suficientemente =3l ~ |
ESTRATEGICO socializado y apropiado por la
DE LA CARRERA comunidad y sirve de referente

fundamental para el desarrollo de
sus funciones misionales.

Un programa de alta calidad se
reconoce perque permite al

FACTOR 2: estudiante potenciar al maximo —
2 ESTUDIANTES 11.00 sus conecimientos, capacidades = u

y habilidades durante su proceso
de formacién

c) Agregar Factor: Se ingresara los campos de Nombre del factor, Sigla,
Ponderacion, y la Descripcién.

d) Luego hacer clic en el botéon “Guardar’, y la ventana se cerrara
autométicamente.
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Registrar Factor n

~
Factor: *
Sigla: *
Ponderacion: *
Y
Descripcion:
-

Salir

e) Modificar Factor: Para modificar el factor, el usuario debera seleccionar un

item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la tabla toda la fila se

"
pintara de color azul, y presionara el botén con el icono B “editar” para
editar el factor.

28 Modelo de Autoevaluacién

Factor1® Factor2® Factor3® Factor4® Factor5®@ Facter6@ Factor7® Factor8® Factor9® Factor10®

Panel Principal | Factores

Registrar Factor
Meostrar| 10+ registros Buscar:

m FACTORES m CARACTERISTICAS 4| ESTADO §| OPERACIONES

EACTOR 1- MISION Un pregrama de alta calidad se reconcce por tener un proyecto
¥ VISION Y PLAN educativo en consenancia con el proyecto educativo institucional, el
|| emamocop B0 s selenew sisemos gomiorrs | ©a
LA CARRERA L =
funciones misionales
FACTOR 2. Un pregrama de alta calidad se reconoce porque permite al estudiante

f id + habilidad —
2 ESTUDIANTES 11.00 potenciar al maxime sus os, caf des y [ % Deshabilitado | [E4 n
durante su proceso de formacion

5 FACTOR 3: 5.00 La calidad de un programa académico se reconoce en el nivel y - = n
PROFESORES calidad de sus profesores, que hacen de su tarea un ejemplo de vida. =)
e s e
4 PROCESOS 10.00 intardicrinlinar ararda rnn lac tandanciae rantamnnrdnaac dal 4raa [ % Deshabiiitaco | = n

f) En el formulario Modificar Factor, permitira al administrador modificar los

datos de Nombre del factor, Sigla, Ponderacién, Descripcion.
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Modificar factor [ x|

Factor: | FACTOR 1: MISION ¥ VISION Y PLAN ESTRATEGICO DE LA CARF |
sigla: | E1 |
Ponderacién:| 2000 | %

Descripeidn: | Un programa de alta calidad se reconoce por tener un proyecto
educativo en consonancia con el proyecto educativo institucional, el
cual debe ser suficientemente socializado y apropiado por la
comunidad y sirve de referente fundamental para el desarrollo de
sus funciones misionales.

salir

g) Luego de haber cambiado los datos del factor, el usuario tendra que hacer
clic en el boton “guardar” para realizar los cambios y que se almacenen en

la base de datos.

h) Eliminar Factor: Para eliminar un factor, el usuario debera de seleccionar un

item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la tabla toda la fila se

pintara de color azul, presionara el botén con el icono a para eliminar el

. Realmente desea eliminar el Factor I
Cancelar

i) Al presionar el icono €3 abrira una ventana emergente con un mensaje de

factor.

confirmacioén, para eliminar el factor, presiona el boton “Eliminar’ y la

caracteristica se eliminara.
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3.2. Menu Principal 2 Modelo de Autoevaluacién - Factor - Caracteristica

a) Al ingresar a la ventana de “Gestion de Caracteristicas” tendremos las
opciones de agregar, modificar y eliminar. También se listara las
caracteristicas de acuerdo al factor seleccionado.

Sistema de Acreditacion B Modulos 2 Wancer +

21 Modelo de Autoevaluacion FACTOR 2: ESTUDIANTES

CARACTERITICA 4: Mecanismos de
Factor1® Factor2® Factor3® Factor4® Factor5® Factor6® Factor7& Factor 8@ Factor9® seleccion e ingreso
Factor 10 @ _
CARACTERITICA &: Estudiantes
admitidos y capacidad institucional

CARACTERITICA 6: Participacion en
actividades de formacion inegral

4 CARACTERITICA 4: Mecanismos de seleccione | o a %o estudiantil y académico
ingreso = g
CARACTERITICA 5: Estudiantes admitidos y . .
: capacidad institucional [ I Lf co
CARACTERITICA &: Participacién en actividades de " 2
£ formacisn integral EZTITY e : eo
7 CARACTERITICA 7: Reglamentos estudiantil y 27.20% 5 ©o
académico
TOTAL 100% 19

Registrar Caracteristica

b) Agregar Caracteristica: Se ingresa el nombre de la caracteristica, Sigla,
Ponderacion, Estado y se presiona el botén “Guardar”

Agregar Caracteristica B

FACTOR 2: ESTUDIANTES

Nombre: ‘

EN—

Descripcion: ‘

EN—

Sigla ‘ |
Ponderacién: ‘ |

Estado Habilitada -

salir

¢) Modificar Caracteristica: Para modificar la caracteristica, el usuario debera
seleccionar un item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la

tabla toda la fila se pintara de color azul, y presionara el botdn con el icono

]
B “editar” para editar la caracteristica.
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Sistema de Acreditacion I Modulos & Wancer ~

2 Modelo de Autoevaluacién FACTOR 2: ESTUDIANTES

CARACTERITICA 4: Mecanismos de
Factor 1® Factor2® Factor 3® Factord® Factor5@ Factor6@ Factor 7@ Factor8® Factor 9@ seleccion € Ingreso

Factor 10 &
CARACTERITICA 5: Estudiantes

admitidos y capacidad institucional

CARACTERITICA 6: Participacion en
actividades de formacion integral

a CARACTERITICA 4: Mecanismos de seleceion e — R @ estudiantily académico
ingrese
CARACTERITICA §: Estudiantes admitidos y o |15 12 .
e capacidad insttucional o8 7 go
GARACTERITICA 6: Participacion en actividades de - -
° formacion integral e : @0
CARACTERITICA T Reglamentos estudiantil y . . .
T 2w : wo
TOTAL 100% 19

Registrar Caracteristica

d) En el formulario Modificar Caracteristica, permitira al administrador
modificar los datos de Nombre de la caracteristica, Sigla, Ponderacion,
Estado.

Modificar Caracteristica x| ‘
FACTOR 2° ESTUDIANTES |

Nombre: CARACTERITICA 5: Estudiantes admitidos y capacidad J
institucional
Descripcion: ‘ J
sigla: | C5 |
Ponderacion: |W|
Estado: Habilitado -

e) Luego de haber cambiado los datos de la caracteristica, el usuario tendra
gue hacer clic en el botdn “guardar” para realizar los cambios y que se

almacenen en la base de datos.

f) Eliminar Caracteristica Para Eliminar una caracteristica, el usuario debera
de seleccionar un item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la
tabla toda la fila se pintara de color azul, presionara el botén con el icono a

para eliminar el factor.



212

[ Realmente desea eliminar la caracteristica

Cancelar

g) Al presionar el icono £ abrira una ventana emergente con un mensaje de
confirmacion, para eliminar la caracteristica, presiona el boton “Eliminar” y

la caracteristica se eliminara.

3.3.Menu Principal > Modelo de Autoevaluacidon - Factor - Caracteristica
- Aspecto

a) Al seleccionar el factor y la caracteristica, ingresar a la ventana de “Gestion
de Aspecto” tendremos las opciones de agregar, modificar y eliminar.
También se listara los aspectos de acuerdo al factor y caracteristica

seleccionada.

Panel Principal | FACTORES | FACTOR Z ESTUDIANTES | CARAGTERITICA 4: Me:

~ a) Mecanismos de ingreso que garanticen transparencia en la seleccion de los estudiantes. (25.00)

[ i N

20 | a)Mecanismos de ingreso que garanticen transparencia en |a seleccion de los estudiantes. 25.00 + Habilitado @@

[N- | Evidencia Esdo | |

1 Reglamento de admisién (Resclucian) 3| ®
Informes de los procesos de admisién (Resolucicn) + Habilitado I =218 3

3 Cuadro de vacantes aprobados con Resolucion + Habilitado I~ 1P 3

© Nueva evidencia

b) Estudiantes que ingresaron mediante la aplicacion de reglas generales y mecanismos de admision excepcionales, en los
ultimos cinco afios. (25.00)

-

c) Existencia y utilizacion de sistemas y mecanismos de evaluacian de los procesos de seleccién y admision, y aplicacion de los
resultados de dicha evaluacion. (25.00)

o

d) Requerimientos para el ingreso de estudiantes en condicion de transferencia, homologacion u otro proceso que amerite
caracteristicas especificos para el transito entre ciclos, niveles y/o instituciones. Beneficios de estos requerimientos en Ia
formacion integral de los estudiantes. (25.00)

Trowewcon S S

TOTAL 100

o

b) Agregar Aspecto: Se ingresa el nombre del Aspecto, Sigla, Ponderacion,

Estado y se presiona el botén “Guardar”.
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Registrar Aspecto

FACTOR 2: ESTUDIANTES
/ CARACTERITIGA 4: Mecanismos de seleccion e ingreso

Nombre: ‘

Sigla: | |

Ponderacion:| |

Estado Habilitado -

salir

c) Modificar Aspecto: Para modificar un aspecto, el usuario debera
seleccionar un item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la

tabla toda la fila se pintara de color azul, y presionara el botdén con el icono

(&' “editar’ para editar el aspecto.

Modificar aspecto u
FACTOR 2: ESTUDIANTES
/ CARACTERITICA 4: Mecanismos de seleccion e ingreso
Nombre:

a) Mecanismos de ingreso que garanticen transparencia en
la seleccién de los estudiantes

Ponderacion:

25.000C |

Estado Habilitado -

d) Luego de haber cambiado los datos de la caracteristica, el usuario tendra
que hacer clic en el botén “guardar” para realizar los cambios y que se

almacenen en la base de datos.

e) Eliminar aspecto: Para Eliminar un aspecto, el usuario debera de
seleccionar un item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la
tabla toda la fila se pintaré de color azul, presionara el boton con el icono a
para eliminar el aspecto.



214

Realmente desea eliminar la aspecto

Cancelar

f) Al presionar el icono © abrira una ventana emergente con un mensaje de
confirmacién, para eliminar el aspecto, presiona el botén “Eliminar” y la

caracteristica se eliminara.

3.4. Menu Principal - Modelo de Autoevaluacion - Factor > Caracteristica
- Aspecto 2> Evidencia
a) Alingresar ala ventana de “Gestidon de Evidencia” tendremos las opciones

de agregar, modificar y eliminar. También se listara las evidencias de
acuerdo a la caracteristica seleccionada.

Sistema de Acreditacion B Moduios 2 wancer v

2 Modelo de Autoevaluacion FACTOR 2: ESTUDIANTES

CARACTERITICA 4: Mecanismos de

Factor 1® Factor2® Factor3® Factor4® Faclor5@® Faclor6@® Factor 7@ Factor8®  Faclor9 @ seleccion e ingreso

Factor 10 ©@
CARACTERITIGA & Estudiantes

admitidos y capacidad institucional

CARACTERITICA 6: Participacion en
actividades de formacion integral

Panel Principsl | FACTORES | FACTOR 2 ESTUDIANTES | CARACTERITICA 4- M

CARACTERITICA 7: Reglamentos

~ @) Mecanismos de ingreso que garanticen transparencia en la seleccion de los estudiantes. (25.00) estudiantily académico

T TS

20 |a)Mec deingresoq enla ssleccion de los estudiantes 2500 o %

o " S

1| Reglamento de admision (Resokxcion) % %
Inform n (Resoheién) B
3| Cuscro de vacantes aprobados con Resolcién  ravizco JE I

© Nueva evidencia

b) Estudiantes que ingresaron mediante la aplicacion de reglas generales y mecanismos de admision excepcionales, en los
altimos cinco afios. (25.00)

¢) Existencia y utilizacién de sistemas y mecanismos de evaluacion de los procesos de seleccion y admision, y aplicacion de los.
resultados de dicha evaluacion. (25.00)

d) Requerimientos para el ingreso de estudiantes en condicion de transferencia, homologacion u otro proceso que amerite
caracteristicas especificos para el fransito entre ciclos, niveles y/o instituciones. Beneficios de estos reguerimientos en Ia
formacion integral de los estudiantes. (25.00)

b) Agregar Evidencia: Se ingresa el Nombre de la evidencia, Descripcion,

Estado y se presiona el botén “Guardar”.
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Registrar Evidencia n

FACTOR 2: ESTUDIANTES
/ CARACTERITICA 4: Mecanismos de seleccion e ingreso

/ a) Mecanismos de ingreso gue garanticen transparencia en la seleccion de los
estudiantes

Nombre | |
)
No colocar caracteres extrafios
Descripcion
2
Fuente Guia de Autoevaluacian GNA-UPT -
Estado Habilitado -

salir

c) Modificar Evidencia: Para modificar la evidencia, el usuario debera
seleccionar un item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la

tabla toda la fila se pintara de color azul, y presionara el botdén con el icono
':4’ “editar” para editar la evidencia.

Modificar Evidencia

FACTOR 2: ESTUDIANTES

/ CARACTERITICA 4: Mecanismos de seleccion e ingreso
/a) Mecanismos de ingreso gue garanticen transparencia en la seleccion de los
estudiantes.

Evidencia: Informes de los procesos de admision (Resolucion).

P

Fecha: | 2016-01-12 00-00-00.000

Descripcion: ‘
P
Registrado por: | Wancer Chambi Condori
Fuente: Guia de Autoevaluacion CNA-UPT =
Sigla: 2
Estado: Habilitado =

salir
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d) Luego de haber cambiado los datos en la evidencia, el usuario tendra que
hacer clic en el botéon “guardar” para realizar los cambios y que se

almacenen en la base de datos.

3.5. Menu Principal = Fuente de Verificacion 2 Mantenimiento de Fuentes de
verificacion

a) Al ingresar a la ventana de “Mantenimiento de Fuentes de Verificacion
tendremos las opciones de agregar, modificar, eliminar y descargar.
También se listara las evidencias del proceso de acreditacion de acuerdo al

factor seleccionado.

22 Acopio de Informacién

2 Registrar

Mostrar |10 v |registros Buscar:
1 [ 3_Pian Estratégico de la UPT 2013 - 2017 F1.C1.b2 Wancer Documental = | [EJ
2 [ 1_PLAN ESTRATEGICO EPCC F1.C1.b2 Wancer Documental || = | (£
3 3_CURR\CULA cPCC F1.C1.b. Wancer Documental | & B
4 7_Modelo educativo de la Universidad Privada de Tacna Fic2c Wancer Documental B
5 13_Reglamento de Becas y Subvenciones Rs Ficid Wancer Documental | & n
6 9_Reglamento de Admisién Rs FiCtle. Wancer Documental | | & n
7 MODELO EDUCATIVO CPCC Fl.C2e Wancer Documental | = | [
8 [0 &_Encuesta estudiantes 2014 F2.C6.b. Wancer Documental | | & n
9 19_Resultado de encuestas a estudiantes 2014 F2.C6b. Wancer Opnion z B8
10 14_Reglamento de concurso piblico para ingreso a la carrera docente | F3.C8.a Wancer Documental || [E)

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 13 registros Anterior ‘ 1 ‘ 2 Siguiente

b) Agregar Fuente de Verificacién (archivo): Se ingresa la Descripcion, se
selecciona el archivo, y se selecciona el tipo de documento. Luego hace clic

en el botén “Guardar”.
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Registrar Fuente de verificacion x|
Nombre de . . :
F1.C1.a Mision y Vision alineada a la UPT
Y

LIl Mision y Vision de la Carrera Profesional de Ciencias de |la Comunicacion alineada
la evidencia a la Mision y Wision de la Universidad Privada de Tacna

Descripcion ‘
P
Fuente Nueva fuente
url
* Fuente existente
Fuente Plan Estratégico de la UPT 2013 - 2017 -
de
Verificacion
Tipo Documental v

salir

c) Agregar Fuente de Verificacion (enlace): Se ingresa la Descripcién, hace
check en la opcion enlace, ingresar la direccién URL, y selecciona el tipo de
documento. Luego hace clic en el boton “Guardar”.

Registrar Fuente de verificacion n

Nombre de
Evidencia

DT Ok Il Iision y Vision de la Carrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion alineada

la evidencia ala Mision y Vision de la Universidad Privada de Tacna

F1.C1.a Mision y Vision alineada a la UPT

Descripcion | Uy de la paging|

Fuente MNueva fuente
®Url
Fuente existente

url |http:.-".-"googIedrive.-"dstSGGyhsj

Tipo | Documental v

salir
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d) Luego observamos que la lista se actualiza mostrando la nueva fuente que

hemos registrado.

e) Modificar Fuente de Verificacion: Para modificar la fuente de verificacién, el
usuario debera seleccionar un item de la tabla, al momento de seleccionar
el item de la tabla toda la fila se pintara de color azul, y presionara el botén

con el icono Eu"' “editar” para editar la fuente de verificacion.

Modificar Fuente de Verificacion

LTI EN SN T F1.C1.a Misidn y Vision alineada a la UPT

Descripcion de la Mision y Vision d arrera Profesional de Ciencias de la Comunicacion alinea
evidencia Universidad Priv

e Tacna
& Nueva Fuente de Verificacion & Versiones

a la Mision y \ision de la

Nombre: | Plan Estratégico de la UPT 2013 - 2017

Descripcion: A ~ || Color~ | | Bold | italic | Underiine | | = | 1m0 | g} | | /#

Plan Estrategico de la UPT 2013 - 2017

Tipo de Fuente: Documental =

Estado: Habiltado =
Fecha: 2016-04-22 11:04:11.000

Registrado por: Wancer Chambi Condori

Formato: PDF
Tamaiio:  578.8KB

Archivo: Descargar

Salir

f) Luego de haber cambiado los datos en la fuente, el usuario tendra que hacer
clic en el botdon “guardar” para realizar los cambios y que se almacenen en

la base de datos.

g) Eliminar Fuente de Verificacidn: Para Eliminar una fuente de verificacién, el

usuario debera de seleccionar un item de la tabla, al momento de



219

seleccionar el item de la tabla toda la fila se pintara de color azul, presionara

el boton con el icono E3 para eliminar la fuente de verificacion factor.

Fealmente desea eliminar el archivo de fuente de verificacion

Cancelar

h) Al presionar el icono B3 abrira una ventana emergente con un mensaje de

confirmacién, para eliminar la fuente de verificacion, presiona el botén

“Eliminar” y la fuente de verificacion se eliminara.

3.6.Menu Principal > Analisis y Valoracién de la evidencia > Mantenimiento de

Valoraciéon de Evidencias

a) En este modulo se realizaran mantenimientos a las valoraciones de cada

aspecto a evaluar del Modelo de autoevaluacion, teniendo en cuenta las

fuentes de verificacién que contiene cada aspecto.

Sistemna de Acreditacion I Modulos

io T e e ™ Opernonres
<) Apraciacian de directivos, profesares y estudiantes sobre la aplicacian,
pertinencis y vigencia de lss politicas, las ajnormas y las caracteristicas.
académicas establecidos por la institusion para la seleccion, vinculacian
¥ permanencia de sus profesores.

378 [F2.c8.0) 2.4p 3¢ cumeke

124 |F2.C5.8 Se cumake

szeptablemants

b) Apreciacién de profesores y estudiantes de la camera con respecto

” S cumple
125 F2.056  Ia relacion entre &l nimero de admitidos, 21 cusrpe docents y los 3.60 >° SUMP
h aceptablemente
recursos scadémicos y fisicos disponibles
<) Posizcd
125 F2ese Se cumple
. aceptablemente
cién y sbsarcion de estud
=ntre insertos y admitidos, relacion entre insertos y
) Se cumple
135 F205.  d)En las caneras de salud, donde s=a pertnents, svidenciar 360
scsptabiements
=) Svidenciar que los convenios de dosencia — senvico se realzan &
Se cumple

136 F2.C5. | largo plszo y con Hospitales Un, y n glios la dinamica 3.0

N sceptablements
interinstitucional denota equiibrio y reciprocidad.

f) En las cameras de salud, donde ses pertinente, evidencisr que Is

137 Fage; SN i sl nimero de esiudisnies y s capscdad nstsiads de fos o Se cumple
e escenarios de practica {camas, docentes, tutores, investigadores, entre - aceptablemente
otros) e adecuads y suficiente
Se cumple
138 |F2.C5.9 380
aceptablemente
lends.
2) Origen, manta y distribucién de los recursos Se cumple
133 [Fl0.c30.a |3 O™ g 3.85 &
destinados @ la carrera. aceptablemente
b} Mecanismos de ssguimienta y verficacidn a Ia ejscucién presupussta Se cumple

145 |F10.039.
®

5] Pagina 1 de 26@

o

con base en planes de mejoramiento y mantenimiento. aceptablemente

insatisfactorismente

Wanocer £ %

Wancer £ %

Wancer £ %

Wancer £ %

Wancer £ %

Wancer £ %

Wancer £ %

Wancer £ %

Wancer £ %

Wancer £ %

flodelo CNA (0]}

FACTOR 1: MISION Y VISION Y PLAN
ESTRATEGICO DE LA CARRERA

FACTOR 2: ESTUDIANTES
FACTOR 3: PROFESORES
FACTOR 4: PROCESOS ACADEMICOS

FACTOR 5: VISIBILIDAD NACIONAL E
INTERNACIONAL

FACTOR 6: INVESTIGACION Y CREACION
ARTISTICA Y CULTURAL

FACTOR 7: BIENESTAR INSTITUCIONAL

FACTOR 8: ORGANIZACI ON, ADMINISTRACION
Y GESTION

FACTOR 9 IMPACTO DE LOS EGRESADOS
SOBRE EL MEDIO

FACTOR 10: RECURSOS FISICOS Y
FINANCIEROS

b) Agregar Valoracion: Se ingresan los campos que se mencionaron en un

comienzo y se presiona el botdon “Guardar” para que la informacion sea

almacenada en la base de datos.
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Nota: en el campo de Calificacion: solo se escribe numeros del rango de 0
a 5 una ej: si la valoracioén fuera 5, se debe de ingresar “5”, en el caso que

cueste 4,50, se debe de ingresar “4.50” 0 “4.5”.

Sistema de Acreditacion I Modulos

o

Analisis y Valoracién (0] Mod

FACTOR 1: MISION Y VISION Y PLAN
ESTRATEGICO DE LA CARRERA

CARACTERITICA 1: Misién, visién y plan

Nombre de aspecto: a)Apropiacion de la vision y la mision ir i por parte de la comunidad académic. c1

Peso: 18 &7 estratégico

Estado: L P L.

Caracteristica que pertenece: | CARACTERITICA 1: Mision, vision y plan estratégico a)Apropiacion de la vision y la mision
a institucional por parte de la comunidad

- - académica
N e R N
372 |2016-04-23 07:04:03.000 [400] Se cumple en atto grado Z o] b} Cormespondencia entre la vision y la

b misién institucional y los objetivos de la

© Mueva valoracion Escuela
c) El plan estratégico orienta las acciones

decisiones de la Escuela, en la gestién
Eors b |wr e :
- del curriculo, la docencia, |a investigacion

Misidn y Vision alineada a la UPT c " . N
cientifica, la creacién artistica, la
Fian Estrategico de la UFT 2013 - 2017 |  tabitado | o intemnacionalizacion, la proyeccién social
PLAN ESTRATEGICO EPCC o el bienestar de |a comunidad insti
€ En L L pcaldplCan =3k d) La Universidad cuenta con una politica

eficaz y tiene evidencias sobre
d alternativas de financiacion para facilitar
el ingreso y permanencia de los

e e

Modificar Valoracién: Para modificar la valoracién, el usuario debera
seleccionar un item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la

tabla toda la fila se pintara de color azul, y presionara el botdén con el icono

(& “editar’ para editar la valoracion.
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Agregar Valoracion B8

Valoracion
Nombre de F1.C1.a)Apropiacion de la vision y la mision institucional por parte de la
aspecto comunidad académica
Peso
Calificacion
(0-5)
Valoracion A ~ | Color~ | Bold italic Underling | = £ |
Cualitativa
(Descripcion)

=

d) Luego de haber cambiado los datos en la valoracion, el usuario tendra que
hacer clic en el botéon “guardar” para realizar los cambios y que se
almacenen en la base de datos.

Valoracién

Nombre de aspecto | F1.G1.a)Apropiacion de la visibn v Ia misién institucional por parte dé la comunidad académica

Peso
Calificacién: 4.00
———————— — —
S0 cumploan alto
grato
Analisis Fortaleza Mener
Interno:
Minimum number of bedrooms: probar color
Valoracion Hasta diciembre del 2012, la UPT ceontaba con el Plan Estratégico 2008-20111; posteriormente,  +
Cualitativa

se aprueba el Plan Estratégico 2013-20172; en ambos documentos la institucion expresa
claramente su misién y isidn institucional las cuales correspenden a su naturaleza yal contexto
de la Institucién; este documento de gestion institucional atin y cuando no es de dominio
pblicopor cuants no se encuentra disponible a través de la pagina web, i se enuncia la visicn
mision y valores de la UPT3. Por otro 1ado, no es posible evidenciar la existencia y aplicacion de
estrategias institucionales para la discusién y difusién de la mision y vision Institucional entre la
comunidad académica, asi como la participacion de los distintos acteres en su formulacion hasta
Ia publicacion de la versién impresa y su accesibilidad a través del portal de la UPT.En lo que
corresponde a la CPCC. ésta cuenta con el Plan Estratégico 20142019 de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comuni ~ EPCC4; dicho d expresa su
mision y visién las que respenden a su naturaleza, a su contexto en la Institucién y en el macro +
de su entomo; al igual que el PEI de la UPT, el Plan Estratégico de la CPCC noha sido de

(Descripcion):

4

Valoracién  Minimum number of bedrooms: probar color
a
(Descripcion):

s
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Eliminar Valoracién: Para Eliminar la valoracién, el usuario debera de
seleccionar un item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la
tabla toda la fila se pintara de color azul, presionara el botén con el icono

Edpara eliminar la Valoracion.

Realmente desea eliminar |a valaracian

Cancelar

3.7.Menu Principal > Informe de Autoevaluacién > Generacion de Informe de
Autoevaluacion

a)

b)

En este modulo se realizara la generacion del informe de Autoevaluaciéon
mantenimientos a las valoraciones de cada aspecto a evaluar del Modelo
de autoevaluacion, teniendo en cuenta las fuentes de verificacion que
contiene cada aspecto.

El usuario puede presionar el boton “Generar Informe de Autoevaluacion

para asi poder generar el documento.
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Sistema de Acreditacion  Carema profesional de Ciencias de la Comunicacion

Panel Principal / Informe Preliminar de Autoevaluacion

Opciones avanzadas

Infarme preliminar Mostrar Miembros Ciam / autor

de Autoevaluacién Mostrar cuadros de acciones de mejora
Mostrar titulos de aspectos a evaluar
IMostrar Ponderacion de Aspectos a evaluar
Usuario IVostrar Valoracidn de aspectos a evaluar

Reportes

c) El usuario puede seleccionar con un check dentro de las opciones

avanzadas para que puede visualizar lo siguiente:

r Mostrar Miembros CIAC / autor: permitirh mostrar en la
caratula los miembros CIAC del sistema.

3.8.Menl r Mostrar cuadros de acciones de mejora: Permitira mostrar

los cuadros de Acciones de Mejora.

r Mostrar titulos de aspectos a evaluar: Permitir4d mostrar los

nombres completos de los aspectos a evaluar.

r Mostrar Ponderacion de Aspectos a evaluar: Permitir4

mostrar la ponderacion de los Aspectos a Evaluar.

r Mostrar Valoracion de aspectos a evaluar: Permitird

mostrar las valoraciones de los aspectos a evaluar.

Principal - Reportes
a) En este formulario se podran generar los reportes necesarios para el

monitoreo de avances y la toma de decisiones sobre las valoraciones

registradas en el sistema.
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Sistema de Acreditacion I Modulos
Panei Prnoipai | Reportes del sistema

Reporte de (

FACTOR 1: MISION Y VISION Y ~ Selecione un Factor v Buscar

#» Exportar a CSV | ¥ Imprimir

FACTOR 1: MISION Y VISION Y PLAN ESTRATEGICO DE LA I 2
FACTOR 2 ESTUDIANTES I 10
FACTOR 3: PROFESCRES I G54
FACTOR 4: PROCESOS ACADEMICOS I 307
FACTOR 5: VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL I, 11
FACTOR 6: INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA Y [ R
FACTOR 7- BIENESTAR INSTITUCIONAL I 4 40
FACTOR 8: ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTIO I 39
FACTOR 9: IMPACTO DE LOS EGRESADOS SOBRE EL MEDIO 355
FACTOR 10: RECURSOS FISICOS ¥ FINANCIEROS I [ 04

b) El reporte por Factor permite al usuario revisar de manera mas sencilla y
constatar la valoracion del factor con la puntuacion final.

3.9.Mend Principal = Usuario
a) En el Formulario del Usuario” se podra realizar las siguientes acciones:

Agregar, Modificar y Eliminar.

¢rf Como colocar los anexos X/_". . Sistema CIAM x .\ [ screencapture-localhost-: % fa-sticky-note: Font Awes: X ) {
<« C [ localhost/sistema_acreditacion/usuario/index
iif Aplicaciones ¢ Bookmarks B Traductor de Google [ Importade [ Facebook () JavaScript - Bootstrap @0 YouTube & 4.3. Utilidades (Boots () Publicaciones - educ: »

Sistemna de Acreditacion I Modulos

Modulo de usuario

Registrar

S S = S S
1 Wancer Chambi Condori Administrador g x

2 Denise Aracely Delgado Menendez Miembro del Comite Internc de Autoevaluacion z x

3 Jessica Juana Macchiavello Albarracin Coordinador Ciam g x

4 Marisol Marie Zegarra Begazo Administrador z x

5  Rosa Gabriels Mori Fusntes Miembro del Comite Interno de Autosvaluacisn g x

& Luis \icente Cavagnaro Orellana Decanc de la FAEDCOH G x

7 Carmen Vel Paquita Administrador z x

b) Agregar Usuario: Se ingresard los campos de Nombre, Apellido, Correo
Electrénico, Nombre de Usuario, Contrasefia, Tipo de Usuario, Estado.
c) Luego hacer clic en el botéon “Guardar”, y la ventana se cerrara

automaticamente.
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Registrar Usuaro B

Nombre: * | |

Apellidos: * | |

Correo | |
Electronico: *

Nombre de | |
Usuario: *

Contraseiia: * | |

Tipode | Administrador d
Usuario: *
Estado:* | Habiltado |

d) Modificar Factor: Para modificar el factor, el usuario debera seleccionar un
item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la tabla toda la fila se
pintara de color azul, y presionara el botén con el icono & “editar” para

editar el usuario.

Sistema de Acreditacion I Modulos

Modulo de usuario

Registrar

™ S ™
1 Wancer Char Administrador © x
2 |Den " Mismbro del Comite Int © x
3 Jessia Juana Macshiavello Abarracin Coordinador Ciam G %
4 | Marisol Maris Zegarra Begazo Administrador @ %
5 |Rosa Gabricla Mori Fuenics Miembro del Gomite Interno de Autoevaluacion [+ apirtaco | G %
6 Luis Vvicente Cavagnaro Orellana Decano de la FAEDCOH ©C x

e) En el formulario Modificar al usuario, permitira al administrador modificar los
datos de Nombre, Apellidos, Correo Electrénico, Nombre de Usuario,
Contrasefia, Tipo de Usuario, Estado.
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Modificar Usuario [ x|

Nombre:

Apellidos:

Correo Electronico:

Nombre de Usuario:

Contrasefia:

Tipo de Usuario:

Estado:

*

*

| Jessica Juana ‘

| Macchiavelle Albarracin |

| 42269581 |

| Coordinador Ciam v |

| Habilitado v

4"'[!!!!!!!"’ Salir

f) Luego de haber cambiado los datos del usuario, el usuario tendra que hacer

clic en el boton “guardar” para realizar los cambios y que se almacenen en

la base de datos.

)

Eliminar Factor: Para eliminar un usuario, el usuario debera de seleccionar

un item de la tabla, al momento de seleccionar el item de la tabla toda la fila

se pintara de color azul, presionara el botdén con el icono a8 para eliminar el

usuario.

h)

Al presionar el icono B abrird una ventana emergente con un mensaje de

confirmacion, para eliminar el factor, presiona el boton “Eliminar” y el usuario

se eliminara.
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Anexo 009: Manual de Instalacion

MANUAL DE INSTALACION

INTRODUCCION:

El Presente documento cumple con la fusién de Instruir y capacitar al usuario para la
correcta instalacion del producto, Presentaremos una serie de pasos que se debe de

seguir.

1. REQUISITOS DEL SISTEMA

Servidor Web | 2.4.3
PHP | 5.4.7
Codeigniter | 3.0.0
Gestor de Base de Datos | SQL Server 2005/2008/2012
Sistema Operativo | Windows Server 2003/2008/2012

2. PASOS PARA INSTALAR LA BASE DE DATOS
a. Entrar al DVD proporcionado y busque la carpeta “Sistema_acreditacion”.
b. Una vez dentro de la carpeta mencionada entramos a la carpeta “Script”.

Incluir en biblioteca « Compartir con « Grabar Mueva carpeta

~

Mombre Fecha de modifica.. Tipo Tamarfio
as Ly Script 29/03/2016 04:23 ...  Carpeta de archivos
o . Sistema_acreditacion 29/03/2016 04:18 ... Carpeta de archivos
cientes

c. Luego hacemos doble clic al archivo “script_instalacion”

» DVD » Script

Uz Abrir v Compartir con v Grabar Nueva carpeta

-~
Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio

jas ‘ 2y script_instalacion 29/03/2016 04:22 ...  Microsoft SQL Ser.., 647 KB{

io

:cientes




228

d. Antes de ejecutar el script debemos crear una base de datos con el
nombre de “SPA_ACREDITACION”

Jwevorwe T, =S

Bl g Script « E Help

A General

Ciptions

Owner:

[ Filegroups Database name: SPA_ACREDITACION

[¥] Use full text indexing

Database files:

«default> E]

Logical Name File Type  Filegroup
SPA_ACRE.. Rows .. PRIMARY
SPA_ACRE...

Autogrowth
By 1 MB, unrestricted growth
By 10 percent, unrestricted growt

Log Mot Applicable

e. Ejecutamos el script presionando el boton “Execute”.

File Edit View Query Project Debug Tools Window Community Help

ey | B BBEID G EA B,

] | versiones o 1 Becte b B o35 EJ L @&j :

B g

Object Explorer vix
(nnne(t'!_g -4 | T 3

a [B USUARIORC (SQL Server10.50.1600 - UsuarioPC\USUARIC)

= [ Databases
[ System Datsbases
(13 Database Snapshots
3 ceccants
] versiones

[ Security

[ Server Objects

[ Replication

[ Management

SQL Server Agent

script instalacio..PC\USUARIO (33))* | Obj lorer Details
TSE [3PA ACREDITACION
G0
J#erkks Gpject: Table [dbo].[SFA Valoracion]  Script Date: 03/23/2016 16:22:20 #kkés/
SET ANSI NULLS ON
G0
SET QUOTED IDENTIFIER CNI
G0
EICREATE TABLE [dbo].[3PA Valoracion] (
[IdValoracion] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[vaValCualitativa] [ntext] NULL,
[vaFactorInterno] [int] NULL,
[IdAccionMejora) [ntext] NULL,
[IdEscala] [int] NULL,
[IdUsuario] [int] NULL,
[vaValSemiCualitativa] [decimal] (10, 2) NULL,
[vaFecha) [datetime] NULL,
[IdAspecto] [int] NULL,
[vaEstado] [nchar] (10) NULL,
CONSTRRINT [PK_SPA_VALORACION] PRIMRRY KEY CLUSTERED
(

[IdValoracion] ASC
)WITH (PAD INDEX = OFF, STATISTICS_WORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLCW _ROW_LOCKS = ON, I
L) G [FRIMARY] TEXTTMRGE ON [ERIMLRY]
GO
ESET IDENTITY INSERT [dbo].[SPA Valoracion] of
INSERT [dbo].[SPR Valoracion] ([IdValoracion], [vaValCualitativa], [vaFactorInterno], [IdAccionMejora],|
INSERT [dbo].[3PA Valoracion] ([IdValoracion], [vaValCualitativa], [vaFactorInterno], [IdAccionMejora])|

f.  Una vez terminado de cargar el script ejecutado revisamos si se realizd

de manera correcta.
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L Micrasoft SGL Server Management Studio ..

File Edit View Query Project Debug Tools Window Community Help

-

=L New Query | [y | ) 2 55 |

%l | SPA_ACREDITACION
Object Explorer
Connect~ 2§

EHSE,
1 Execute b w o B[] 37 O

~ 3 x

= [ Databases
[ System Databases
[ Database Snzpshots
(3 cpccants
@ [J versiones
@ [J SPA_ACREDITACION
(3 Secuiity
(3 Server Objects
(3 Replication
3 Management
[ 5L Server Agent

= La USUARIOPC (SQL Server 10.50.1600 - UsuarioPC\USUARIO)

. [SPA_Valoracion Script Date: 03/29/2016 16:22:20

(1 row(s) zffected)

4

(@ Query executed successfully. USUARIOPC (10,50 RTM) | UsuarioPC\US!

Ready

Inl

3. PASOS PARA INSTALAR LOS ARCHIVOS DEL SISTEMA

a. Ahora procederemos a Instalar los archivos del sistema, primero nos

dirigimos a la carpeta “Drivers” ingresamos a la carpeta y copiamos los

dos archivos “php_pdo_sqlsrv_54 ts.ddl” y” php_sqlsrv_54 ts.ddl” y lo

procedemos a pegar dentro de la carpeta “\php\ext”.

b. Configuramos el archivo “php.ini”, buscamos las lineas de las extensiones

y colocamos las nuevas extensiones agregadas como se observa en la

imagen, guardamos los cambios.

sextension=php_pdo_odbc.d1l
;extension=php_pdo_pgsql.dll
extension=php_pdo_sqlite.dll
jyextension=php_pdo_sqlite external.dll
;yextension=php_pgsql.dll
jextension=php_pspell.dll
sextension=php_shmop.dl1

extension=php_sqlsrv_54_ts.dll
extension=php_pdo_sqlsrv_54 ts.dll

; The MIBS data available in the PHP distribution must be installed.
; See http://wwsw.php.net/manual/en/snmp.installation.php
;extension=php_snmp.dll

extension=php_soap.dll

avtoncion _nhn corlotc dll

c. Volvemos a dirigirnos a la carpeta de “Sistema_acreditacion” en el DVD

proporcionado.
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d. Una vez dentro de la carpeta mencionada copiamos a la carpeta

“Sistema_acreditacion”.

» DVD »
Incluir en biblioteca + Compartir con = Grabar Mueva carpeta
-
Mombre Fecha de modifica.. Tipo Tamario
az B Script 29/03/2016 04:23 ... Carpeta de archivos
o . Sisterna_acreditacion 29/03/2016 04:18 ... Carpeta de archivos
cientes
H
=ntos

e. Una vez copiado la carpeta del sistema, nos dirigiremos a la carpeta del
Apache del servidor web ingresamos a la carpeta “htdocs/” y dentro de
esta carpeta pegamos la carpeta que habiamos copiado

“Sistema_acreditacion”

|. » Equipo » Discolocal (C:) » Apache » htdocs

zar - Incluir en biblioteca = Compartir con = MNueva carpeta
-
. Nombre Fecha de modifica.. Tipo Tamafio
varitos
Jescargas Esta ca
Zscritorio

sitios recientes

aliotecas
Ver 3
Jocumentos
) Ordenar por 3
magenes
o Agrupar por 3
Wlisica
Actualizar
fideos

Personalizar esta carpeta...

upo en el hogar

Pegar
. Pegar acceso directo
uipo X
. Deshacer Camhiar nombre Ctrl+Z
Jisrn

f. Una vez que hemos copiado la carpeta dentro del servidor apache ,

ingresamos a la carpeta “Sistema_acreditacion”.
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v Equipo » Discolocal (T » Apache » htdocs »

[ Abrir Incluir en biblioteca - Cornpartir con Grabar M

Mombre Fecha de modifica,

jas | Sistema_acreditacion 29/03/2016 09:43 ...

io

wientes

g. Contenido de la carpeta: procederemos a ingresar a la carpeta de

“application”
. application 29/03/2016 0412 ...  Carpet
& css 29/03/2016 0412 ...  Carpet
) fonts 29/03/2016 0412 ...  Carpet
| images 29/03/2016 0412 ...  Carpet
& s 29/03/2016 0412 ...  Carpet
. system 29/03/2016 0412 ...  Carpet
. uploads 29/03/2016 0412 ...  Carpet
| user_guide 29/03/2016 0412 ...  Carpet
. vendors 28/03/2016 0412 ...  Carpet

12/01/2016 05:09 ...

h. Contenido de la carpeta "application”:
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= Abrir Incluir en biblioteca - Compartir con = Grabar Mueva carpeta
Mombre Fecha de modifica.. Tipo
1 cache 29/03/2016 04:12 ...  Carpeta
| config 20/03/2016 04:12...  Carpeta
ntes J contq Fecha de creacidn: 29/03/2016 04:12 p.m.
1 core Tarmario: 58.0 KB
Archivos: autoload.php, config.php, constants.php, database.php, ...
_h hElFltr} b e . i . o
03 L hooks 29/03/2016 04:12 ...  Carpeta
L language 29/03/2016 04:12 ...  Carpeta
L libraries 29/03/2016 04:12 ...  Carpeta
M logs 29/03/2016 04:12 ...  Carpeta
1 maodels 20/03/2016 04:12 ...  Carpeta
hogar L. third_party 29/03/2016 04:12 ...  Carpeta

29,/03/2016 04:12 ..,

En la carpeta de configuracion “config/” contiene un grupo de archivos que

permiten ajustar las configuraciones basicas para el sitio necesarios para

su correcto funcionamiento.

Mormbre Fecha de modifica..  Tig
D autoload.php 14/10/201501:55 ...  Ar
| ] config.php 05/11/201512:38 ... Ar
D constants.php 24/04/2015 03:00 a...  Ar
| | database.php 09/02/201612:00 ..  Ar
D doctypes.phn 24/04/2015 03:00 a...  Ar
D fareign_c Tipao: Archiva PHP 00 a.. Ar

L] hooks.phy Fecha de modificacién: 09/02/2016 12:00 p.rn. 00 2.

Tamano: 4.66 KB

E index

D memcached.php
D rnigration.php

D rmimes.php

D profiler.php

D routes.php

D smileys.php
D user_agents.php

24/04/2015 02:00 a...
24/04/2015 03:00 a...
24/04/2015 02:00 a...
15/12/2015 06:41 ...

24/04/2015 02:00 a...
03/11/2015 09:55 ...

24/04/2015 02:00 a...
24/04/2015 03:00 a...
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ARCHIVOS DE CONFIGURACION

Abra el archivo “config/config.php” y modifique el cédigo en la parte de
$config['base_urll] = "http://127.0.0.1/"; por $config['base_url] =
‘http://midominio.com/'; Alteramos los valores entre comillas para que

coincida con su propia raiz del sitio.

/*

Base Site URL

| URL to your Code Igniter root. Typically this
| will be your base URL, WITH a trailing slash:
I

| http://www.your-site.com/

I

*/

$config['base_url'] = "http://127.0.0.1/*;

/ *

Ahora deberd abrir el archivo config.php para almacenar informacion

acerca de su sitio.

Ahora nos dirigeremos al archivo “database.php” para modificar los
campos necesarios para conectar el sistema con la base de datos que se

instal6é con anterioridad, tenga en cuenta los siguientes campos:

Nombre de host: La ubicacion de la base de datos, por ejemplo,

"localhost" o una direccién IP

e Nombre de usuario y contrasefia: El nhombre de usuario y la
contrasefia de un usuario de base de datos con permisos
suficientes para hacer lo que desee su sitio hacer. Esto no es (por
lo general) el mismo nombre de usuario y contrasefia como su
sitio 0 su panel de control de su ISP.

e La base de datos: El nombre de su base de datos, por ejemplo,
sitios web "

e Dhbdriver: El tipo de base de datos que esta utilizando, en el

momento de la escritura, las ofertas de Cl opciones eran MySQL,

MySQLi, PostgreSQL, ODBC y MS SQL.
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$active_group = "default";
$db['default']["hostname'] = ** Ip 0 nombre del servidor';
$db['default']['username’] = ""Nombre de usuario";
$db['default']['password'] = *'‘contrasefia del usuario™;
$db['default']['database'] = ""'SPA_ACREDITACION";
$db['default']['dbdriver’] = "mssql o sqlsrv";

m. Por ultimo actualizamos el servidor apache antes de entrar al sitio web.
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Anexo 009: Modelo de Autoevaluacion de la UPT — CNA de Colombia

FACTOR 1. MISION, PLAN ESTRATEGICO DE LA CARRERA

CARACTERISTICA N° 1. Mision, Vision y Plan Estratégico

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Apropiacion de la visién y la misién institucional por
parte de la comunidad académica.

Misién y Vision alineada a la UPT.
Conocimiento de la  comunidad
académica de la Carrera (entrevista).

b) Correspondencia entre la vision y la mision
institucional y los objetivos de la carrera.

Mision y Vision de la Carrera alineada a
la mision y vision de la UPT.
Plan curricular.

c) El plan estratégico orienta las acciones y
decisiones de la carrera, en la gestion del curriculo, la
docencia, la investigacion cientifica, la creacion
artistica, la internacionalizacion, la proyeccién social,
el bienestar de la comunidad institucional y demas
areas estratégicas de la Universidad.

Plan Educativo.

d) La Universidad cuenta con una politica eficaz y
tiene evidencias sobre alternativas de financiacion
para facilitar el ingreso y permanencia de los
estudiantes que evidencian dificultades econémicas.

Reglamento de Becas y Subvenciones
de la UPT.
Aplicacion del Reglamento en la carrera.

e) La institucion aplica una politica eficaz que permite
el acceso a la educacién superior sin discriminacion.
Promueve estrategias eficaces orientadas a
identificar, eliminar 0 disminuir barreras
comunicativas para poblaciones diversas.

Reglamento de Admisién.

f) La instituciébn cuenta con una politica eficaz
orientada a identificar, eliminar o disminuir barreras
en infraestructura fisica. La institucién tiene
evidencias sobre la aplicacion de esta politica.

Reglamento de Infraestructura Fisica.
Eliminacion de barreras para acceder a
instalaciones de la carrera.

CARACTERISTICA N° 2. La Curricula de la carrera

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Estrategias y mecanismos establecidos para la
discusién, actualizacion y difusién de la Curricula de
la Carrera.

Reuniones de trabajo para analizar y
actualizar el Plan Educativo.

Documento actualizado con Res. De
aprobacién.

Actividades de socializacién y difusion.

b) Apropiacion de la Curricula de la carrera por parte
de la comunidad académica de la carrera.

Actas, encuestas, informes.
Resoluciones.

c) Modelo pedagdgico o concepcién de aprendizaje
gue sustentan la metodologia de ensefianza en que
se ofrece la carrera evaluada.

Modelo pedagogico de la Carrera
alineado al Modelo pedagogico de la
UPT.

Plan de Estudios.

d) Coherencia entre la Curricula de la carrera y las
actividades académicas desarrolladas.

Informe de experto.
Curricula.
Silabos.

CARACTERISTICA N° 2. La Curricula de la carrera
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ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Analisis realizados sobre las tendencias y lineas de
desarrollo de la disciplina o profesion en el ambito
local, regional, nacional e internacional, y su
incidencia en la carrera.

Investigacién de campo a grupos de
interés (encuestas).
Informe documentado.

b) Estudios orientados a identificar las necesidades y
requerimientos del entorno laboral (local, regional y
nacional) en términos productivos 'y de
competitividad, tecnolégicos y de talento humano.
Acciones de la carrera para atenderlos.

Investigacién de campo.

Encuestas, entrevistas, indices.
Actividades de la carrera para alentar
(actualizacion de Curricula, trabajos de
investigacion y trabajos de extension).

¢) Estudios que demuestren la necesidad social de la
carrera en la metodologia que se ofrece.

Encuestas y entrevistas a grupos de
interés.

d) Correspondencia entre el perfil laboral y
ocupacional del sector y el perfil profesional
expresado en la Curricula de la carrera.

Perfil profesional.
Informes de investigacion y analisis
realizados a grupos de interés.

e) Estudios y/o proyectos formulados o en desarrollo,
que propendan por la modernizacion, actualizacién y
pertinencia del curriculo de acuerdo con las
necesidades del entorno.

Estudio actualizado de la demanda de
mercado ocupacional.
Actualizaciones de Curricula segun
resultados del estudio.

f) Estudios actualizados sobre las necesidades
formativas en la region de influencia de la carrera.

Estudio de la demanda de mercado
ocupacional.

Curricula actualizada.

Plan de estudios actualizado segun
cambios curriculares.

g) Cambios en el plan de estudios, resultantes de
experiencias relativas al analisis y propuestas de
solucién a los problemas del contexto.

Estudio de la demanda de mercado
ocupacional.
Curricula actualizada.

h) Proyectos que adelanta la carrera, mediante sus
funciones de docencia, investigacién, innovacion,
creacion artistica y cultural, y extension tendientes a
ejercer un impacto sobre el medio, de acuerdo con la
Curricula de la carrera.

Trabajos de Investigacién relacionados
con la demanda de la sociedad.
Actividades de extension (exposiciones,
mesa redonda, otros).

Aplicacion de los trabajos de
investigacion planteados.

i) Estudios orientados a evaluar el impacto de la
carrera con respecto al cumplimiento de sus
propdsitos y objetivos, asi como la incidencia en el
entorno social y su grupo de referencia disciplinar o
profesional.

Encuestas a empresas del mundo laboral
sobre la carrera profesional.

Encuesta a egresados.

Informes.

FACTOR 2. ESTUDIANTES

CARACTERISTICA N2 4. Mecanismos de seleccion e ingreso

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Mecanismos de ingreso que garanticen
transparencia en la seleccién de los estudiantes.

Reglamento de admisién (Resolucion).
Informes de los procesos de admisién
(Resolucion).

Cuadro de vacantes aprobados con
Resolucion.
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b) Estudiantes que ingresaron mediante la aplicacion
de reglas generales y mecanismos de admisién
excepcionales, en los ultimos cinco afios.

- Informe de estudiantes que ingresaron
mediante la aplicacion de reglas
generales y mecanismos de admision
excepcionales en los Ultimos 5 afios.

- Informe de estudiantes que ingresaron
por examen extraordinario o convenios y
otras modalidades extraordinarias.

c) Existencia y utilizacion de sistemas y mecanismos
de evaluacion de los procesos de seleccion y
admisién, y aplicacién de los resultados de dicha
evaluacion.

- Reglamento General de Matricula,
Estudios y Evaluacion de la UPT.

- Informe de los procesos.

- Resultados.

d) Requerimientos para el ingreso de estudiantes en
condicion de transferencia, homologaciéon u otro
proceso que amerite caracteristicas especificos para
el transito entre ciclos, niveles y/o instituciones.
Beneficios de estos requerimientos en la formacion
integral de los estudiantes.

- Reglamento de Traslados externos.
- Reglamento de Traslados internos.
- Reglamento de convalidaciones.

- Reglamento de equivalencias.

CARACTERISTICA N2 5. Estudiantes

admitidos y capacidad institucional

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Politicas y estrategias definidas por la carrera en
materia de formacion integral de los estudiantes.

- Politica para formacion integral de los
estudiantes.

- Plan curricular.

- Directivas de actividades
extracurriculares.

b) Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de
los espacios y estrategias que ofrece la carrera, de
acuerdo con la naturaleza y orientacion de éste, para
la participacion en grupos o centros de estudio,
proyectos de experimentacion o de desarrollo
empresarial y deméas actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que contribuyan a
su formacion integral.

- Encuesta realizada a estudiantes sobre
la calidad de los espacios y ambitos de
estudio.

- Informe de la encuesta (resultados).

- Ambiente para estudiantes.

- Equipamiento para estudiantes.

c) Estudiantes que participan efectivamente en
grupos o centros de estudio, proyectos de
experimentacién o de desarrollo empresarial o en las
demas actividades académicas y culturales distintas
de la docencia que brinda la institucion o la carrera
para contribuir a la formacion integral.

- Informe de Estudiantes que participan
efectivamente en grupos o centros de
estudio, proyectos de experimentacién o
de desarrollo empresarial o en las demas
actividades académicas y culturales.

d) En las carreras de salud, donde sea pertinente,
evidenciar la utilizaciéon de escenarios de practica
requeridos para cumplir con los objetivos de la
carrera.

- Informe de hospitales, centros de salud u
otros donde realizan los estudios de
medicina.

- Convenios.

- Informes de las practicas.

e) Evidenciar que los convenios de docencia —
servicio se realizan a largo plazo y con Hospitales
Universitarios y en ellos la dinamica interinstitucional
denota equilibrio y reciprocidad.

- Informe de convenios de docencia -
servicio que se realizan a largo plazo con
Hospitales Universitarios y en ellos la
dinamica interinstitucional denota
equilibrio y reciprocidad.

- Puntualizar los compromisos de ambas
partes y su cumplimiento.

f) En las carreras de salud, donde sea pertinente,
evidenciar que la relacién entre el numero de
estudiantes y la capacidad instalada de los
escenarios de practica (camas, docentes, tutores,
investigadores, entre otros) es adecuada y suficiente.

- Informe de numero de estudiantes y la
capacidad instalada en escenarios de
practica.

- Reglamento de practicas de la Carrera.

g) En las carreras de salud, donde sea pertinente,
evidenciar adecuadas rotaciones y entrenamiento
médico. Los profesores-médicos que tienen a cargo
las carreras de docencia de servicio cuentan con el

- Informe de rotaciones y entrenamiento
médico.

- Informe de plana docente con nivel de
formacion, especialidad y experiencia.
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nivel de formacién adecuado y la experiencia
requerida.

Nomina de docentes vy curriculo
correspondiente.

CARACTERISTICA N° 6. Participacion

en actividades de formacién integral

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Politicas y estrategias definidas por la carrera en
materia de formacion integral de los estudiantes.

Politica para formacion integral de los
estudiantes.

Plan curricular.
Directivas de
extracurriculares.

actividades

b) Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de
los espacios y estrategias que ofrece la carrera, de
acuerdo con la naturaleza y orientacion de éste, para
la participacion en grupos o centros de estudio,
proyectos de experimentacion o de desarrollo
empresarial y deméas actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que contribuyan a
su formacion integral.

Encuesta realizada a estudiantes sobre
la calidad de los espacios y ambitos de
estudio.

Informe de la encuesta (resultados).
Ambiente para estudiantes.
Equipamiento para estudiantes.

c) Estudiantes que participan efectivamente en
grupos o centros de estudio, proyectos de
experimentacién o de desarrollo empresarial o en las
demas actividades académicas y culturales distintas
de la docencia que brinda la institucion o la carrera
para contribuir a la formacién integral.

Informe de Estudiantes que participan
efectivamente en grupos o centros de
estudio, proyectos de experimentacién o
de desarrollo empresarial o en las demas
actividades académicas y culturales.

CARACTERISTICA N° 7. Reglamentos estudiantil y académico

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Mecanismos utilizados para la divulgacion del
reglamento estudiantil y académico.

Lineamiento para difusion del reglamento
estudiantil y académico.

Reglamento de docentes.

Reglamento de estudiantes.

b) Apreciacion de estudiantes y profesores de la
carrera sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion del
reglamento estudiantil y académico.

Encuestas a comunidad académica
sobre la pertinencia, vigencia y aplicacién
del reglamento estudiantil y académico.

c) Evidencias sobre la aplicacion de las normas
establecidas en los reglamentos estudiantil y
académico para atender las situaciones presentadas
con los estudiantes.

Informe documentado sobre los casos de
aplicacion de las normas establecidas en
los reglamentos estudiantil y académico.

d) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes
sobre la participacion del estudiantado en los érganos
de direccion de la carrera.

Encuesta a comunidad académica sobre
la participacion del estudiantado en los
organos de gobierno de la Carrera.
Informe de resultados.

e) Politicas y estrategias sobre estimulos académicos
para los estudiantes. La carrera tiene evidencias
sobre la aplicacion de estas politicas y estrategias.

Politica de estimulos académicos para
estudiantes.
Reglamento de estimulo para
estudiantes.
Informe de los estimulos otorgados a los
estudiantes.

FACTOR 3. PROFESORES

CARACTERISTICA N° 8. Seleccién, vinculacién y permanencia de profesores

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Aplicacion de las politicas, las normas y las
caracteristicas académicos establecidos por la
institucion para la seleccion y la vinculacion de los
profesores.

Reglamento de concurso publico para
ingreso ala carrera docente en calidad de
ordinario categoria auxiliar UPT.
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Reglamento de seleccion para docentes
contratados.
Informes de su aplicacion.

b) Estrategias de la Institucion para propiciar la
permanencia de los profesores en la carrera y el
relevo generacional.

Reglamento de evaluacion para la
promocién de Docentes UPT.
Reglamento de evaluacion de ratificacion
docente UPT.

Relacién de docentes con file incluyendo
datos personales.

c) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes
sobre la aplicacion, pertinencia y vigencia de las
politicas, las normas y las caracteristicas académicas
establecidos por la institucion para la seleccion,
vinculacion y permanencia de sus profesores.

Encuesta dirigida a la comunidad

académica acerca de seleccion,
vinculacion y permanencia de sus
profesores.

Informe de resultados.

CARACTERISTICA N° 9. Estatuto profesoral

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Mecanismos de divulgacion del estatuto profesoral.

Reglamento de docentes.
Difusién y divulgacion del estatuto.

b) Apreciacion de directivos y profesores de la carrera
sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion del estatuto
profesoral.

Encuesta dirigida a directivos y
profesores de la carrera sobre la
pertinencia, vigencia y aplicaciéon del
estatuto de profesores.

¢) Informaciéon actualizada sobre el numero de
profesores adscritos a la Facultad, a la carrera o
departamento que sirva al mismo, por categorias
académicas establecidas en el escalafon.

Relaciéon actualizada de profesores
adscritos a la Facultad, a la Carrera que
sirvan al mismo, por categorias
académicas establecidas en el escalafon.

d) Aplicacién de las politicas institucionales en
materia de ubicacion, permanencia y ascenso en las
categorias del escalafén docente.

Escalafén docente.

Informe de procesos de ratificacion.
Informe de procesos de promocion
docente.

e) Apreciacion de directivos y profesores sobre la
aplicacién de las politicas institucionales en materia
de participacion del profesorado en los érganos de
direccion de la institucion y de la carrera.

Encuesta dirigida a directivos y
profesores sobre la participacion de los
docentes en los érganos directivos de la
Universidad, Facultad y Carreras.
Informe de resultados.

f) Evidencias sobre la participacion de los profesores
en los drganos de direccion de la carrera, de la
Facultad, del departamento y/o de la institucion,
durante los Ultimos cinco afios.

Texto Unico ordenado del reglamento
general de elecciones de los 6rganos de
gobierno.

CARACTERISTICA N° 10. Namero, dedicacién, nivel de formacion y experiencia de los profesores

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Profesores de planta con titulo de especializacion,
maestria y doctorado en relaciéon con el objeto de
conocimiento de la carrera adscritos directamente o a
través de la Facultad o departamento respectivo, e
informacién demostrada acerca de las instituciones
en las cuales fueron formados.

Relacion de Profesores de planta con
titulo de especializacion, maestria y
doctorado en relacién con el objeto de
conocimiento de la carrera.
Informacion sobre la institucion de
formacién de los docentes.

b) Profesores de la carrera adscritos en forma directa
0 a través de la Facultad o departamento respectivo
con dedicacion de tiempo completo, medio tiempo y
catedra, segun nivel de formacién.

Relacion de Profesores con dedicacion
de tiempo completo, medio tiempo y
catedra, segun nivel de formacién.

¢) Tiempos de cada profesor de la carrera adscritos
directamente o a través de la Facultad o
departamento respectivo, dedicados a la docencia
(incluyendo el desarrollo de productos, artefactos,
materiales 'y prototipos, entre otros), a la
investigacion, a la creacion artistica, a la extensién o

Informe de relacion de docentes
indicando: Relacién de Tiempos de cada
profesor dedicados a la docencia, horas
administrativos, horas de investigacion,
horas de tutoria individual de los
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proyeccion social, a la atenciéon de funciones de
gestion académica o administrativa, a la tutoria
individual de los estudiantes, de acuerdo con la
naturaleza de la carrera.

estudiantes, horas de creacion artistica,
horas de extension y proyeccion social.

d) Tiempos de los profesores de catedra dedicados a
las tutorias, el acompafiamiento de estudiante y el
desarrollo de competencias, especialmente actitudes,
conocimientos, capacidades y habilidades.

Informe de tiempo de profesores
dedicados a: Tutoria, acompafiamiento
del estudiante, desarrollo de
competencias (actitudes, conocimientos,
capacidades y habilidades).

e) Experiencia profesional y/o académica de los
profesores, segun necesidades y exigencias de la
carrera para el desarrollo 6ptimo de sus funciones
sustantivas.

Relacion de docentes y su experiencia
profesional segun especialidades.

f) Suficiencia del nimero de profesores con relacion
a la cantidad de estudiantes de la carrera y sus
necesidades de formacion de acuerdo con la
Curricula.

Relaciéon de nimero de profesores por
Carrera.

Relacion de numero de alumnos por
Carrera.

Relacion de docentes por aula segun
cursos teodricos o practicos.

Reglamento y directiva del numero de
docentes vs. Nimero de estudiantes.

g) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes
de la carrera adscritos directamente o a través de la
Facultad o departamento respectivo, sobre la calidad
y la suficiencia del nimero y de la dedicacion de los
profesores al servicio de éste.

Encuesta dirigida a  comunidad
académica acerca de la calidad y la
suficiencia del numero y de la dedicacion
de los profesores.

Informe de la encuesta.

h) Existencia y utilizacibn de sistemas y
caracteristicas para evaluar el nimero, la dedicacion,
el nivel de formacion y la experiencia de los
profesores de la carrera, adscritos directamente o a
través de la Facultad o departamento respectivo;
periodicidad de esta evaluacion;, acciones
adelantadas por la institucién y la carrera, a partir de
los resultados de las evaluaciones realizadas en esta
materia en los Ultimos cinco afios.

Relacion de caracteristicas para evaluar
el ndmero, la dedicacion, el nivel de
formacién y la Experiencia de los
profesores.

Reglamento, directivas, otros sobre
informacion y situaciéon de: numero,
dedicacion, nivel de formacion,
experiencia de los profesores.

Informe de los ultimos 5 afios sobre la
implementacion de acciones de mejora a
partir de la aplicacién del reglamento.

CARACTERISTICA N° 11. Desarrollo profesoral

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Mecanismos utilizados para la divulgacion del
reglamento estudiantil y académico.

Lineamiento para difusion del reglamento
estudiantil y académico.

Reglamento de docentes.

Reglamento de estudiantes.

b) Apreciacion de estudiantes y profesores de la
carrera sobre la pertinencia, vigencia y aplicacién del
reglamento estudiantil y académico.

Encuestas a comunidad académica
sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion
del reglamento estudiantil y académico.

c) Evidencias sobre la aplicacion de las normas
establecidas en los reglamentos estudiantil y
académico para atender las situaciones presentadas
con los estudiantes.

Informe documentado sobre los casos de
aplicacion de las normas establecidas en
los reglamentos estudiantil y académico.

d) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes
sobre la participacion del estudiantado en los 6rganos
de direccion de la carrera.

Encuesta a comunidad académica sobre
la participacion del estudiantado en los
organos de gobierno de la Carrera.
Informe de resultados.

e) Politicas y estrategias sobre estimulos académicos
para los estudiantes. La carrera tiene evidencias
sobre la aplicacion de estas politicas y estrategias.

Politica de estimulos académicos para
estudiantes.
Reglamento de estimulo para
estudiantes.
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Informe de los estimulos otorgados a los
estudiantes.

CARACTERISTICA N° 12. Estimulos a la docencia, investigacion, creacion artistica y cultural, extension
0 proyeccion social y a la cooperacion internacional

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Politicas de estimulo y reconocimiento a los
profesores por el ejercicio calificado de la docencia,
de la investigacion, de la innovacién, de la creacién
artistica, de la técnica y tecnologia, de la extensién o
proyeccion social y de la cooperacion internacional.
Evidencias de la aplicacion de estas politicas.

Politica para reconocimiento a docentes.
Relacion de docentes reconocidos.
Reglamento de reconocimiento a
docentes.

Resultados de su aplicacién segun cada
campo indicado.

Informes y otras evidencias.

b) Estrategias que promueven la creacion artistica y
cultural, la innovacion, la adaptacion, la transferencia
técnica y tecnoldgica, la creacion de tecnofactos y
prototipos, y la obtencion de patentes, de acuerdo con
la naturaleza de la carrera.

Reuniones de trabajo.

c) Apreciacion de directivos y profesores de la
carrera, adscritos directamente o a través de la
Facultad o departamento respectivo, sobre el impacto
que, para el enriqguecimiento de la calidad de la
carrera ha tenido el régimen de estimulos al
profesorado por el ejercicio calificado de la docencia,
la investigacion, la innovacion, la creacion artistica y
cultural, la extension o proyeccion social, los aportes
al desarrollo técnico y tecnoldgico y la cooperacion
internacional.

Encuesta dirigida a directivos 'y
profesores sobre el impacto que, para el
enriquecimiento de la calidad de la
carrera ha tenido el régimen de estimulos
al profesorado.

CARACTERISTICA Ne° 13. Produccién, pertinen

cia, utilizacion e impacto de material docente

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Produccion, utilizacion y evaluacidon de materiales
de apoyo docente, en los Ultimos cinco afios,
pertinentes a la naturaleza y metodologia de la
carrera y su funcién pedagdgica.

Relacion de material de apoyo docente
(dltimos 5 afios).

b) Apreciacion de los estudiantes de la carrera sobre
la calidad de los materiales de apoyo producidos o
utilizados por los profesores adscritos a la carrera y
su pertinencia de acuerdo con la metodologia de la
carrera.

Encuesta a los estudiantes sobre la
calidad de los materiales de apoyo.

c) Premios u otros reconocimientos a los materiales
de apoyo a la labor docente, en el &mbito nacional o
internacional, que hayan producido los profesores
adscritos a la carrera.

Relacion de premios a material docente.

d) Existencia y aplicacion de un régimen de propiedad
intelectual en la institucién aplicado a los materiales
de apoyo a la docencia.

Politica de Propiedad intelectual.

CARACTERISTICA N° 14. Remuneracién por méritos

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Politicas y reglamentaciones institucionales en
materia de remuneracion de los profesores en las que
se tengan en cuenta los méritos profesionales y
académicos, asi como los estimulos a la produccion
académica y de innovacién debidamente evaluada.

Directiva para politica institucional en
remuneraciones de docentes de la
Carrera.

b) Evidencias sobre la aplicacion de estas politicas y
reglamentaciones.

Informe de Remuneracion a docentes.
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c) Apreciacion de los profesores con respecto a la
correspondencia entre la remuneracion y los méritos
académicos y profesionales

Encuesta dirigida a profesores con
respecto a la correspondencia entre la
remuneracion y los méritos académicos y
profesionales.

CARACTERISTICA N° 15. Evaluacién de profesores

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Existencia y aplicacion de politicas institucionales
en materia de evaluacion integral al desempefio de
los profesores. La institucién presente evidencias
sobre el desarrollo de estas politicas.

Reglamento de evaluacion de ratificacion
de docentes.

Reglamento de evaluacion para la
promocién de docentes.

b) Caracteristicas y mecanismos de evaluacion de los
profesores adscritos a la carrera, en correspondencia
con la naturaleza del cargo, las funciones y los
compromisos contraidos en relacién con las metas
institucionales y de la carrera.

Reglamento de evaluacion de ratificacion
de docentes.

Reglamento de evaluacion para la
promocién de docentes.

c) Evaluaciones realizadas a los profesores adscritos
a la carrera durante los ultimos cinco afos y las
acciones adelantadas por la institucion y por la
carrera a partir de dichos resultados.

Evaluaciones constantes a docentes.

d) Informacion verificable sobre la participacion de los
distintos actores en la evaluacion.

Informe de participacion de diversos
actores en la evaluacién a docentes.

e) Apreciacion de los profesores adscritos a la
carrera, sobre las caracteristicas y mecanismos para
la evaluacion de docentes, su transparencia, equidad
y eficacia.

Encuesta dirigida a profesores sobre las
caracteristicas usados para la evaluacion
de su desempeiio.

FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS

CARACTERISTICA N° 16. Integralidad del curriculo

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Existencia de caracteristicas y mecanismos para el
seguimiento y la evaluacién del desarrollo de
competencias, especialmente las actitudes, los
conocimientos, las capacidades y las habilidades
generales y aquellas que son especificas del ejercicio
y de la cultura de la profesion o la disciplina en la que
se forma al estudiante.

Relacion de caracteristicas para el
desarrollo de diversas competencias en
los estudiantes.

b) Créditos académicos de la carrera correspondiente
a asignaturas orientadas a ampliar la formacion del
estudiante en las dimensiones ética, estética,
ambiental, filosofica, politica y social.

Plan de estudios.

¢) Asignacion de créditos y de distribucion de tiempos
directo e independiente, a las distintas actividades de
formaciéon de acuerdo con la modalidad en que se
ofrece la carrera.

Plan de estudios.

d) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes
sobre la calidad e integralidad del curriculo.

Encuesta a comunidad académica sobre
la calidad e integralidad del curriculo.

e) Estrategias aplicadas para el fomento de la
creatividad y del desarrollo de pensamiento
autébnomo en los estudiantes.

Trabajos de investigacion.

f) Desemperio de los estudiantes de la carrera en las
Pruebas de Estado de educacion superior, en los
ultimos cinco afios. Calificaciones promedio con
respecto al promedio nhacional.

Relacion de calificaciones promedio en
los dltimos 5 afios.
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g) Valor agregado obtenido en los resultados de las
Pruebas de Estado (Saber Pro), con relacion a las
Pruebas Saber Once utilizadas como mecanismo de
ingreso a la educacion superior y al desempefio de
los estudiantes adscritos a la carrera.

Informe de valor agregado.

h) Identificacién en el perfil profesional y ocupacional
de los distintos tipos de competencias, especialmente
actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades
requeridas en el nivel de formacién y las actividades
académicas necesarias para su desarrollo.

Malla curricular.

i) Articulacion del plan de estudios con los diversos
niveles de formacion (periodos académicos,
especializacion, maestria y doctorado, componentes
propedéuticos y /o ciclos, entre otros )

Plan de estudios.

j) Aplicacién de estrategias efectivas orientadas al
desarrollo de competencias, especialmente
conocimientos, capacidades y habilidades
comunicativas en un segundo idioma extranjero.

CARACTERISTICA N° 18. Interdisciplinariedad

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Espacios y actividades curriculares 'y
extracurriculares con caracter  explicitamente
interdisciplinario.

Informe, fotos, videos de Espacios y
actividades curriculares y
extracurriculares con caracter
explicitamente interdisciplinario

b) Mecanismos que permitan el tratamiento de
problemas pertinentes a la carrera y al ejercicio
laboral, a través de orientaciones interdisciplinarias
por parte de profesores y estudiantes.

Conferencias y charlas especializadas.
Mesas de trabajo.

c) Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la
pertinencia y eficacia de la interdisciplinariedad de la
carrera en el enriquecimiento de la calidad del mismo.

Encuestas, entrevistas a profesores y
estudiantes sobre la pertinencia y
eficacia de la interdisciplinariedad.

CARACTERISTICA N° 19. Estrategias de ensefianza y aprendizaje

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Concordancia de los métodos de ensefianza y
aprendizaje utilizados con el tipo y metodologia de la
carrera.

Malla curricular.

Plan de estudios.
Proyecciones multimedia.
Silabos.

Aula Virtual.

b) Correspondencia de los métodos de ensefianza y
aprendizaje empleados para el desarrollo de los
contenidos del plan de estudios de la carrera, con las
competencias tales como las actitudes, los
conocimientos, las capacidades y las habilidades que
se espera desarrollar, la naturaleza de los saberes y
las necesidades, objetivos y modalidad de la carrera
(presencial, a distancia, virtual, otros).

Malla curricular.
Plan de estudios.
Silabos.

c) Apreciacion de los estudiantes, profesores y
directivos de la carrera sobre la correspondencia
entre los métodos de ensefianza y aprendizaje que se
emplean en la carrera y el desarrollo de los
contenidos del plan de estudios.

Encuesta a docentes, estudiantes y
directivos sobre la correspondencia entre
los métodos de ensefianza y aprendizaje
que se emplean en la carrera y el
desarrollo de los contenidos del plan de
estudios.

d) Estrategias y mecanismos de seguimiento y
acompafiamiento por parte del docente al trabajo que
realizan los estudiantes en las distintas actividades
académicas, de acuerdo con sus capacidades y
potencialidades y con el tipo y metodologia de la
carrera.

Reglamento de Tutoria y consejeria de la
carrera.
Horas de tutoria en horario de docentes.
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e) Incorporacién de los adelantos y transformaciones
que se han dado en las ciencias, las técnicas y las
tecnologias implicadas, de acuerdo con el tipo y
modalidad de la carrera.

Malla curricular.

Plan de estudios - convenios, cursos
segun adelantos tecnoldgicos.

Uso de las TIC's.

f)  Estrategias pedagdgicas, didacticas vy

comunicativas acordes con la metodologia y con las - Aula Virtual.
posibilidades tecnolégicas y las necesidades de los - TICs.
estudiantes en atencion a su diversidad.

g) Articulacion entre las estrategias pedagodgicas - Aula virtual.
propias de la metodologia de ensefianza y los - TICs.

recursos tecnoldgicos utilizados.

Laboratorios.

h) Estrategias y mecanismos pedagogicos aplicados
y orientados hacia la integracion de las tres funciones
sustantivas de investigacion, docencia y proyeccion
social.

Biblioteca virtual.
TIC's.
Aula Virtual.

i) Estudios realizados por la institucion y la carrera
para identificar y evaluar la permanencia y retencion,
de acuerdo con la metodologia de ensefianza en que
se ofrece la carrera.

Mayor atencién a estudiantes repitentes.
Informe de egresados vs. Ingresantes por
afio.

Informe de tutoria respecto a estudiantes
repitentes.

Tutoria individualizada.

j) Correlacion entre la duraciéon prevista para la
carrera, de acuerdo con su metodologia y plan de
estudios, y la que realmente tiene lugar.

Informe.

k) Estrategias para garantizar el éxito académico de
los estudiantes en el tiempo previsto para el
desarrollo del plan de estudios, atendiendo los
estandares de calidad.

Evaluacioén continda.
Seguimiento especial a los alumnos que
repiten cursos.

[) Informes estadisticos sobre la poblacion de
estudiantes de la carrera desde el primero hasta el
ultimo semestre, en las Ultimas cinco cohortes.

Informes estadisticos sobre la poblacién
de estudiantes de la carrera desde el
primero hasta el ultimo semestre, en las
Gltimas cinco cohortes.

m) Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la
correspondencia entre las condiciones y exigencias
académicas de permanencia y graduacion en la
carrera, y la naturaleza del mismo.

Encuestas, entrevistas dirigidas a
profesores y estudiantes sobre la
correspondencia entre las condiciones y
exigencias académicas de permanencia
y graduacion.

Tiempo de estudios.

Ciclos continuos.

n) Existencia de mecanismos de seguimiento,
acompafiamiento  especial a estudiantes vy
adecuaciones locativas (infraestructura y
equipamiento) para facilitar el 6ptimo desempefio de
admitidos en condicion de vulnerabilidad y
discapacidad, entre otros.

Infraestructura sin barreras
arquitecténicas.
Acciones ofrecidas por bienestar

universitario.
Tutoria y consejeria.
Comité de vulnerabilidad y riesgos.

CARACTERISTICA N° 20. Sistem

a de evaluacion de estudiantes

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Caracteristicas, politicas y reglamentaciones
institucionales y de la carrera en materia de
evaluacion académica de los estudiantes. Evidencias
de aplicacion y divulgacion de la misma.

Directiva para determinar el promedio
ponderado y otros méritos académicos.
Reglamento y/o directiva de evaluacién
de los cursos segun tematica.

Medios de informacién para difusion a los
alumnos.

b) Correspondencia entre las formas de evaluacion
de los aprendizajes, los propésitos de formacién y los
perfiles de egreso definidos por la carrera.

Malla curricular.
Silabos.
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c¢) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes
de la carrera sobre la correspondencia entre las
formas de evaluaciéon académica de los estudiantes,
la naturaleza del mismo y los métodos pedagdgicos
empleados para su desarrollo.

Entrevistas a comunidad académica
sobre las formas de evaluacion a
estudiantes.

Informe.

d) Apreciacion de los estudiantes acerca de la utilidad
del sistema de evaluaciébn académica en la
adquisicion de competencias, tales como las
actitudes, los conocimientos, las capacidades y las
habilidades propias de la carrera.

Entrevistas a estudiantes acerca de la
utilidad del sistema de evaluacién
académica en la adquisicion de
competencias.

e) Caracteristicas y procedimientos orientados a la
evaluacion de competencias  especialmente
actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades,
y estrategias de retroalimentacién de la actividad
académica de los estudiantes.

Sistemas de evaluacion en los silabos
para  evaluar:  competencias  de
conocimientos, competencias de
capacidades y habilidades.

Estrategias de retroalimentacion.

f) Caracteristicas y procedimientos para la revision de
los sistemas de evaluacion académica de los
estudiantes.

Directivas para la revision de los
sistemas de evaluaciéon académica.

CARACTERISTICA N° 21. Trabajos de los estudiantes

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Correspondencia entre el tipo de trabajos y
actividades realizados por los estudiantes respecto a
los objetivos y modalidad de la carrera (presencial, a
distancia, virtual, etc).

Malla curricular.

b) Caracteristicas y estrategias aplicados en la
carrera para efecto de la dosificacién de la labor
académica de los estudiantes en coherencia con el
sistema de créditos — horas.

Plan de estudios.

Directivas, reglamento para la
determinacion de horas de estudio de los
estudiantes.

c¢) Apreciacion de directivos y profesores adscritos a
la carrera sobre la correspondencia entre la calidad
de los trabajos realizados por los estudiantes y los
objetivos de logro definidos para el mismo, incluyendo
la formacién personal.

Entrevista, encuesta a directivos y
profesores adscritos a la carrera sobre la
correspondencia entre la calidad de los
trabajos realizados por los estudiantes y
los objetivos de logro definidos para el
mismo.

d) Correspondencia entre las actividades y trabajos
realizados por los estudiantes y las formas de
evaluacion por competencias especialmente en
actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades,
segun la naturaleza de la carrera y los métodos
pedagdgicos empleados para desarrollar los diversos
procesos de formacion.

Plan de estudios.
Malla curricular.

e) Trabajos académicos realizados por estudiantes
de la carrera, en los Ultimos cinco afios, que han
merecido premios o reconocimientos significativos
por la comunidad académica nacional o internacional.

Relacion de trabajos académicos
realizados por estudiantes y que han
recibido algin reconocimiento, en los
ultimos 5 afios.

CARACTERISTICA N° 22. Evaluacién y autorregulacién de la carrera

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Existencia y aplicacién de politicas en materia de
evaluacion y autorregulacion de la Carrera que
conduzcan al disefio y formulacién de planes de
mejoramiento continuo y a la gestién de la innovacion.

Plan de mejora.
Procesos de autoevaluacion.
Implementacién de acciones de mejora.

b) Estrategias verificables de seguimiento, evaluaciéon
y mejoramiento continuo y gestién de la innovacion
de los procesos y logros de la carrera, asi como de su
pertinencia y relevancia social.

Plan de mejora

c) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes
sobre la incidencia de los sistemas de evaluacion y
autorregulacion de la carrera en el enriquecimiento de
la calidad de éste.

Entrevistas y encuestas a comunidad
académica sobre la incidencia de los
sistemas de evaluacion y
autorregulacion.
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d) Cambios especificos realizados en la carrera, en
los dltimos cinco afios, a partir de los resultados de
los procesos de evaluacion y autorregulacion.

Curricula actualizada

Plan de estudios actualizado.
Autoevaluacion.

Plan de mejora.

Acciones de mejora implementadas.

CARACTERISTICA N° 23. Extension o proyeccion social

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Existencia y aplicacion de caracteristicas y
politicas institucionales y de la carrera en materia de
extension o proyeccion social.

Reglamento de extensién y proyeccion
social.
Convenios firmados y ejecutados.

b) Proyectos y actividades de extensién o proyeccién
a la comunidad desarrollados por directivos,
profesores y estudiantes de la carrera en los Ultimos
cinco afos.

Reglamento de extensién y proyeccion
social.

Actividades con la comunidad.
Proyectos entregados.

Exposiciones.

c) Evidencias del impacto en el entorno que han
generado los resultados de los proyectos de
extensién o proyeccion social desarrollados por la
carrera.

Entrevistas al entorno acerca de las
actividades de proyeccion realizadas.

d) Participacion de la carrera en la aplicacion las
politicas nacionales en materia de innovacion y
desarrollo economico, técnico y tecnoldgico
(innovacion, adaptacion, transferencia), de acuerdo
con el tipo y modalidad de la carrera.

Informe.

e) Apreciacion de empresarios, funcionarios publicos,
lideres comunitarios y de otros agentes externos
sobre el impacto social de los proyectos desarrollados
por la carrera.

Entrevistas a los empleadores acerca de
las actividades de proyeccion realizadas.

f) Numero y tipo de reconocimientos hechos en los
ultimos cinco afios por entidades gubernamentales y
no gubernamentales al impacto que la carrera ha
ejercido en los medios local, regional, nacional o
internacional.

Relacion de reconocimientos recibidos
por diversas entidades gubernamentales
y no gubernamentales.

g) Mecanismos para el analisis de las acciones que la
carrera ejerce sobre el medio y para la revision
periodica de las estrategias implementadas en esa
materia.

Encuestas.

h) Informacion sobre las comunidades, empresas,
gobiernos, instituciones, organizaciones de usuarios,
y asociaciones a los que se presta asistencia técnica
o tecnoldgica, servicios, asesorias y otros apoyos que
apuntan a la resolucion de problemas o a la ejecucion
de carreras de mejoramiento, de acuerdo con la
naturaleza y modalidad de la carrera.

Relacion de las comunidades, empresas,
gobiernos, instituciones, organizaciones
de usuarios, y asociaciones a los que se
presta asistencia técnica o tecnologica,
servicios, asesorias y otros apoyos que
apuntan a la resolucion de problemas o a
la ejecucion de carreras de
mejoramiento.

CARACTERISTICA N° 24.

Recursos bibliograficos

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Estrategias y mecanismos orientados a incentivar
en el estudiante la consulta y el uso de material
bibliografico. Evidencias de aplicacion de estas
estrategias y mecanismos.

Reglamento de servicio de biblioteca de
la UPT.
Reglamento de editora UPT.

b) Existencia y aplicacion de caracteristicas y
politicas institucionales y de la carrera en materia de
acceso, adquisicion y actualizacion de material
bibliogréfico.

Directiva para donacion de libros.
Reglamento de servicio de biblioteca de
la UPT.

Reglamento de editora UPT.
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c) Pertinencia, actualizacion y suficiencia del material
bibliogréafico con que cuenta la carrera para apoyar el
desarrollo de las distintas actividades académicas, de
acuerdo con el tipo y modalidad de la carrera.

Reglamento de servicio de biblioteca de
la UPT.
Reglamento de editora UPT.

d) Inversiéon anual en las adquisiciones de libros,
revistas especializadas, bases de datos vy
suscripciones a publicaciones periddicas,
relacionados con la Carrera, en los ultimos 5 afos.

Reglamento de servicio de biblioteca de
la UPT.

Relacion de libros y material bibliogréfico
adquirido en los ultimos 5 afios.
Presupuesto de inversion anual en libros,
revistas especializadas por Facultad y
carrera.

Publicaciones periédicas por la editorial
UPT y otros en los Ultimos 5 afios.

e) Profesores y estudiantes de la carrera que utilizan
recursos bibliograficos: libros, revistas especializadas
y bases de datos, en los ultimos cinco afios, de
acuerdo con el tipo y modalidad de la carrera.

Estadisticas del uso de biblioteca.
Relacion de docentes y periodicidad de
uso de libros o revistas de biblioteca en
los dltimos 5 afos.

Relacion de estudiantes y periodicidad de
uso de libros o revistas de biblioteca en
los Gltimos 5 afos.

CARACTERISTICA N° 25. Recursos informaticos y de comunicacion

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Plataforma tecnolégica que garantice la
conectividad, interactividad y acceso a sistemas de
informacién, apoyos y recursos para el aprendizaje,
de acuerdo con el tipo y modalidad de la carrera.

Reglamento de aula virtual.

Laboratorios implementados y nimero de
magquinas.

Software original en maquinas.

Internet, wifi.

b) Estrategias y mecanismos orientados a incentivar
el uso de recursos informaticos y de comunicacion,
por parte de profesores adscritos a la carrera y
estudiantes.

Reglamento de aula virtual.

c) Disponibilidad para docentes, estudiantes,
directivos y administrativos, actualizacion y calidad de
los recursos informaticos y de comunicaciones para
el desarrollo de los procesos académicos y de apoyo
de la carrera, de acuerdo con su naturaleza.

Reglamento de aula virtual.

Capacitacion de docentes en el aula
virtual.

Recursos informaticos (equipos en
laboratorios).

d) Estrategias que garanticen el rendimiento de los
equipos, la capacidad de almacenamiento y la
seguridad  (confidencialidad, disponibilidad e
integridad) en el manejo de la informacion.

Plataforma tecnoldgica en constante
actualizacion

e) Eficiencia, oportunidad y eficacia en cuanto a la
actualizacion y al soporte técnico de la plataforma
informatica y los equipos computacionales.

Plataforma tecnoldgica en constante
actualizacion

f) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes
de la carrera sobre la pertinencia, correspondencia y
suficiencia de los recursos informaticos y de
comunicacion con que cuenta la carrera.

Entrevistas, encuestas a comunidad
académica acerca de la suficiencia en
numero y tipo de recursos informaticos.

CARACTERISTICA N° 26. Recursos de apoyo docente

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Dotacién adecuada de equipos, materiales e
insumos en los laboratorios y talleres, campos de
practica y plantas piloto, segin la naturaleza,
metodologia y exigencias de la carrera.

Relacion de equipos, materiales e
insumos en los laboratorios y talleres,
campos de préactica y plantas piloto.
Numero de equipos vs. Estudiantes en
laboratorios.

b) Dotacion adecuada de laboratorios, maquinas y
talleres suficientemente dotados con equipos y
materiales, segin la naturaleza, metodologia y
exigencias de la carrera, y que cumplen las normas

Relaciéon de laboratorios y nimero de
maquinas en cada uno Yy talleres
suficientemente dotados con equipos y
materiales.
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sanitarias y de bioseguridad, seguridad industrial y de
salud ocupacional y manejo de seres vivos, de
acuerdo con la normativa vigente.

Numero de talleres y equipos (tipo y
ndmero) que contiene.

Informe  de infraestructura  sobre
cumplimiento de normas sanitarias
(ventilacion, iluminacion, otros) y normas
de seguridad (puertas, etc.).

c) Disponibilidad y capacidad de talleres, laboratorios,
equipos, medios audiovisuales, sitios de préctica,
estaciones y granjas experimentales, escenarios de
simulacién virtual, entre otros, para el o6ptimo
desarrollo de la actividad docente, investigativa y de
extension, segln requerimientos de la carrera.

Relacion de laboratorios, maquinas y
talleres suficientemente dotados con
equipos y materiales vs. Numero de
docentes.

Horario de uso de talleres vs. nimero de
estudiantes.

Horario de uso de laboratorios vs.
namero de estudiantes.

Equipamiento en talleres.

Equipamiento en laboratorios.

Informe de uso de los docentes de
laboratorios y talleres.

d) Convenios con centros, instituciones, empresas u
organizaciones, que faciliten el uso de otros recursos
y escenarios de enseflanza, aprendizaje,
investigacion y creacién artistica y cultural, por parte
de la comunidad académica.

Convenios sobre de uso de ambientes de
otras entidades para actividades
indicadas (especificar):

e) Para carreras del area de Ciencias de la Salud,
informacién sobre escenarios de practica y convenios
docente-asistenciales de largo plazo, con Hospitales
Universitarios certificados por el Ministerio de Salud.
Evidenciar su pertinencia, calidad docente y
capacidad instalada en relacion con el nimero de
estudiantes de la carrera.

Convenios actualizados de la FACSA con
entidades de salud para practicas de los
estudiantes.

Informe especializado sobre pertinencia
de los centros de salud.

f) Apreciacion de profesores y estudiantes de la
carrera sobre la capacidad, disponibilidad, dotacién y
utilizacién  de laboratorios, talleres, ayudas
audiovisuales y campos de préactica, entre otros
recursos de apoyo docente.

Entrevistas, encuestas aplicadas a
profesores y estudiantes sobre aplicacion
y satisfaccion en la capacidad,
disponibilidad, dotacion y utilizacion de
laboratorios, talleres, ayudas
audiovisuales y campos de practica.

FACTOR 5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

CARACTERISTICA N° 27. Insercién de la carrera en contextos académicos nacionales e internacionales

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Existencia y aplicacion de politicas institucionales
en materia de referentes académicos externos,
nacionales e internacionales para la revision y
actualizacion del plan de estudio.

Plan de estudios actualizado.
Referentes académicos.

b) Andlisis sistematico de comparabilidad con otras
carreras nacionales e internacionales de la misma
naturaleza.

Informes de analisis producto de la
comparaciéon de la unidad u otros
referentes con otras Universidades
nacionales e internacionales.

c) Convenios activos y actividades de cooperacion
académica desarrollados por la carrera con
instituciones 'y carreras de alta calidad vy
reconocimiento nacional e internacional.

Convenios vigentes y en funcionamiento
entre la Carrera y otras entidades de alta
calidad nacionales o internacionales.

d) Proyectos de investigacion, innovacion, creacion
artistica y cultural y/o proyeccién desarrollados como
producto de la cooperacién académica y profesional,

Proyectos de investigacion, innovacion,
creacion artistica, cultural y proyeccion
desarrollados en cooperacibn o como
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realizada por directivos, profesores y estudiantes de
la carrera, con miembros de comunidades nacionales
e internacionales de reconocido liderazgo en el area
de la carrera.

miembros de comunidades o entidades
nacionales 0 internacionales
reconocidas.

Informe sobre los proyectos.

e) Profesores, estudiantes y directivos de la carrera
con participacion activa en redes u organismos
nacionales e internacionales de la que se hayan
derivado productos concretos como publicaciones en
coautoria, cofinanciacion de proyectos, registros y
patentes, entre otros.

Relacion de Profesores, estudiantes y
directivos de la carrera con participacion
activa en redes u organismos nacionales
e internacionales.

Relacion de proyectos de docentes,
estudiantes y directivos, realizadas con
participacion  activa en redes u
organismos nacionales o internacionales.
Publicacion de los mismos.

Coautoria, registros, patentes y otros.

f) Inversion efectivamente realizada por la institucion
para los fines de internacionalizacion en los dltimos
cinco afios.

Informe de inversion realizada para fines
de internacionalizacion por parte de la
Universidad, Facultad o Carrera, en los
Gltimos 5 afos.

g) Prospecto o iniciativas en curso de doble titulaciéon
con otras entidades, de acuerdo con el tipo y
naturaleza de la carrera.

Proyectos elaborados y/o aprobados o en
ejecucion de carreras o diplomados.

h) Incidencia verificable en el enriquecimiento de la
calidad de la carrera de la interaccion con
comunidades académicas nacionales e
internacionales.

Informe  especifico de  acciones
demostrables ejecutadas como producto
de la interaccién con otras comunidades
académicas.

i) Evidencias del impacto social que ha generado la
insercion de la carrera en los contextos académicos
nacionales e internacionales, de acuerdo a su
naturaleza.

Encuestas, entrevistas a comunidad
académica.

Informe de los efectos y trascendencia de
la insercidn de carreras en los contextos
académicos nacionales e
internacionales.

CARACTERISTICA N° 28. Relaciones externas de profesores y estudiantes

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Convenios activos de intercambio con
Universidades nacionales y extranjeras.

Reglamento de intercambio semestral -
CRISCOS.

Procedimiento para el programa de
movilidad estudiantil CRISCOS.
Reglamento CRISUR.

Convenios con otras entidades
nacionales o] extranjeras para
intercambio docente o estudiantil.

b) Namero de estudiantes extranjeros en la carrera en
los ultimos 5 afios.

Informe de estudiantes extranjeros en la
carrera en los ultimos 5 afos.

c) Experiencias de homologacién de cursos
realizados en otras carreras nacionales o extranjeras.

Informe de homologaciones de cursos
realizados por docentes o estudiantes en
proyectos nacionales o extranjeros.

d) Profesores o expertos visitantes nacionales y
extranjeros que ha recibido la carrera en los dltimos
cinco afios (objetivos, duracién y resultados de su
estadia).

Relacion de Profesores o expertos
visitantes nacionales y extranjeros en los
Ultimos cinco afos (objetivos, duracién y
resultados de su estadia).

e) Profesores y estudiantes adscritos a la carrera que
en los dltimos cinco afios han participado en
actividades de cooperacion académica y profesional
con carreras nacionales e internacionales de
reconocido liderazgo en el area (semestre académico
de intercambio, pasantia o préctica, rotacion médica,
curso corto, misién, profesor visitante/conferencia,

Informe de relacion de profesores y
estudiantes que han participado en los
eventos mencionados (en uno o varios)
indicando el tipo de evento, lugar,
entidad, pais, fecha.
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estancia de investigacion, estudios de postgrado,
profesor en carreras de pregrado y/o postgrado,
congresos, foros, seminarios, simposios, educacion
continuada, par académico, parques tecnolégicos,
incubadoras de empresas, mesas y ruedas de
negociacion econémica y tecnoldgica, entre otros).

f) Resultados efectivos de la participacion de
profesores y estudiantes adscritos a la carrera en
actividades de cooperacién académica.

Informe de resultados de la participacion
de profesores y estudiantes en
actividades de cooperacion académica
que hayan contribuido al crecimiento o
mejora de la carrera.

g) Participacion de profesores adscritos a la carrera
en redes académicas, cientificas, técnicas vy
tecnologicas, econdmicas, a nivel nacional e
internacional, de acuerdo con el tipo y modalidad de
la carrera.

Informe de la relacion de profesores
participantes en algin evento
mencionados especificando el tipo y
modalidad.

h) Inversion efectiva desarrollada para proyectos de
movilidad en doble via en los Gltimos cinco afos.

Informe de inversién en proyectos de
movilidad docente o estudiantil en los
Gltimos 5 afios.

FACTOR 6. INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

CARACTERISTICA N° 29. Formacion para la investigacion, la innovacion y la creacion artistica y cultural

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Caracteristicas, estrategias y actividades de la
carrera, orientados a promover la capacidad de
indagacion y blsqueda, y la formacion de un espiritu
investigativo, creativo e innovador en los estudiantes.

Reglamento de investigacion.

Grupos de investigacion formados y
aprobados.

Implementacion de equipos de
investigacion.

Concursos de investigacion.

b) Existencia y utilizacion de mecanismos por parte
de los profesores adscritos a la carrera para
incentivar en los estudiantes la generacion de ideas y
problemas de investigacién, la identificacion de
problemas en el ambito empresarial susceptibles de
resolver mediante la aplicacion del conocimiento y la
innovacion.

Concurso de Investigacion.

Trabajos de Tesis.

Trabajos destacados de investigacion de
cursos dictados.

Tareas académicas.

Sugerencias y propuestas de trabajos
especificos segun cursos.

c¢) Estudiantes que estan vinculados como monitores,
auxiliares de investigacion e integrantes de semilleros
y/o grupos de investigacion.

Grupos de investigacion.
Relacion de estudiantes que monitorean
grupos de investigacion.

d) Grupos y semilleros de investigacion de la carrera
en los que participan estudiantes, de acuerdo con su
tipo y modalidad.

Grupos de Investigacion por tipo y
modalidad.

Informe de Grupos de Investigacién por
tipo y modalidad.

e) Actividades académicas —cursos electivos,
seminarios, pasantias, eventos— derivados de lineas
de investigacion en los dltimos cinco afios.

Informe de Proyectos de investigacion
derivados de eventos académicos.

Informes de las acciones de investigacion
demostrando la evidencia de las mismas.

f) Actividades académicas -—pasantias, talleres,
actividades conjuntas- relacionadas con la realidad
empresarial, organizadas desde los primeros
semestres con una légica enfocada en el
entendimiento creciente de aquella segun sus
mayores grados de complejidad.

Informes de trabajos realizados para
empresas publicas o privadas.

Proyectos de Curricula relacionados con
actividades académicas y su relacién con
la realidad empresarial.

g) Existencia dentro del plan de estudios de espacios
académicos y de vinculacion con el sector productivo
donde se analiza la naturaleza de la investigacion
cientifica, técnica y tecnoldgica, la innovacion, sus

Convenios.
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objetos de indagacion, sus problemas, oportunidades
y sus resultados y soluciones.

h) Participacion de los estudiantes en las carreras
institucionales de jovenes investigadores
(asignaturas de caracter electivo, movilidad interna,
trabajo interdisciplinario, otros).

- Proyectos de investigacion ejecutados o
en ejecucioén de jovenes investigadores.

i) Participacion de los estudiantes en practicas
empresariales en temas de investigacion y desarrollo,
ingenieria y experimentacion en Perd y en el Exterior.

- Informes o trabajos de los Proyectos de
practicas Pre-Profesionales.

j) Participacion de los estudiantes en proyectos
Universidad - Empresa - Estado que adelante la
Institucion.

- Informe de participaciéon de estudiantes
en proyectos.

k) Participacion de los estudiantes en carreras de
innovacion  tales como: transferencia de
conocimiento, emprendimiento y creatividad.

- Informe de participacion de los
estudiantes en carreras de innovacion.

CARACTERISTICA N° 30. Compromiso con la

investigacion y la creacion artistica y cultural

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Caracteristicas, estrategias y politicas
institucionales en materia de investigacion,
innovacién y creacion artistica y cultural que se
evidencie en mecanismos efectivos que estimulen el
desarrollo de los procesos investigativos, de
innovacién y creativos, y establezcan caracteristicas
de evaluacibn de su calidad y pertinencia,
ampliamente difundidos y aceptados por la
comunidad académica.

- Reglamento de investigacion.

- Politicas de investigacion.

- Concursos de investigacion.

- Informes de proyectos de investigacion.

b) Correspondencia entre el nimero y nivel de
formacion de los profesores adscritos a la carrera con
la actividad investigativa y de innovacion y la creacion
artistica y cultural, relacionadas con la naturaleza de
la carrera.

- Relaciéon de Docentes que patrticipan en
programas de investigacién e innovacion.

- Relacion de Docentes que participan en
programas de creacion Artistica vy
cultural.

¢) Recursos humanos, logisticos y financieros con
que cuenta la carrera asociados a proyectos y a otras
actividades de investigacion, innovacion y creacion
artistica y cultural.

- Relacién de docentes que participan en
proyectos de investigacion.

- Actividad y presupuesto asignado para
proyectos de investigacion (PTA).

d) Grupos de investigacién conformados por
profesores y estudiantes adscritos a la carrera,
reconocidos por organismos.

- Relacion de grupos de investigacion que
participan en proyectos de investigacion.

e) Impacto a nivel regional, nacional e internacional
de la investigacion, la innovacion y la creacién
artistica y cultural de la carrera, de acuerdo con su
naturaleza.

- Informes de proyectos con trascendencia
nacional e internacional.

f) Publicaciones en revistas indexadas y
especializadas nacionales e internacionales,
innovaciones, patentes, productos o0 procesos
técnicos y tecnologicos patentables o no patentables
o protegidas por secreto industrial, libros, capitulos de
libros, direccion de trabajos de grado de maestria y
doctorado (asesores o directores de tesis), paquetes
tecnologicos, normas resultado de investigacion,
produccién artistica y cultural, productos de
apropiacion social del conocimiento (patentes,
registros, otros), productos asociados a servicios
técnicos o consultoria cualificada, elaborados por
profesores adscritos a la carrera, de acuerdo con su
tipo y naturaleza.

- Relacion de docentes que han realizado
publicaciones en revistas indexadas y
especializadas nacionales e
internacionales, innovaciones, patentes,
productos 0 procesos técnicos y
tecnolégicos patentables o] no
patentables o protegidas por secreto
industrial.

- Relacion de docentes que han publicado
libros o capitulos de libros.

- Tesis de Maestrias y de Doctorados.
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g) En el caso de las artes, el reconocimiento en libros
de arte y revistas especializadas, la presentacion,
exposicidn o ejecucion en instituciones de reconocido
prestigio, la participacién en eventos organizados por
comunidades artisticas y académicas. En el caso de
la literatura, la publicacion por editoriales reconocidas
en el ambito literario e incluidas en antologias, entre
otras.

Relacion de documentos que hayan
recibido reconocimientos en libros de
arte, revistas especializadas.

Relacion de presentaciones,
exposiciones en instituciones
reconocidas.

Relacion de participantes a eventos
organizados por comunidades artisticas 'y
académicas.

Relacion de publicaciones en editoriales
reconocidas.

h) Apoyo administrativo y financiero para el desarrollo
y gestion de la investigaciéon, gestion del
conocimiento (vigilancia tecnologica), la creacion de
empresas y de planes de negocios (como los centros
de incubacioén y financiacion empresarial, oficinas de
transferencia de resultados de investigacion, centros
de investigacién y desarrollo tecnolégico, entre otros)
proyectos de innovacién en conjunto con empresas y
la creacion artistica y cultural, de acuerdo con la
naturaleza de la carrera.

Presupuesto, inversiones para el
desarrollo de proyectos y gestiéon de la
investigacion.

FACTOR 7. BIENESTAR INSTITUCIONAL

CARACTERISTICA N° 31. Politicas, programas y servicios de bienestar universitario

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Politicas sobre  bienestar institucional
suficientemente conocidas que propician el desarrollo
integral de la comunidad institucional, reconozcan el
valor y la diversidad y orientan la prestacion de los
servicios de bienestar.

Reglamento General de la oficina de
Bienestar Universitario.

b) Estrategias que propicien un clima institucional
adecuado que favorezca el desarrollo humano y
promueva una cultura que reconozca el valor de la
diversidad.

Reglamento de Programa de deportes.
Reglamento de Actividades Culturales.
Reglamento de servicios de
esparcimiento.

Programas de integracion.

c) Programas, servicios y actividades de bienestar
dirigidos a los profesores, estudiantes y personal
administrativo de la carrera.

Reglamento de Atencion  Médica
Primaria.

Reglamento de Atencion Psicologica.
Reglamento de Atencion Pedagdgica.
Reglamento de Atenciébn en Seguro
Médico.

Reglamento de Asistencia Social.
Reglamento y procedimientos del Plan de
tutoria.

d) Participacién de directivos, profesores, estudiantes
y personal administrativo de la carrera en los
programas, los servicios y las actividades de
bienestar institucional.

Informe de atencién del centro médico de
atencion primaria, del psicélogo de la
Universidad.

Informe del personal administrativo,
docente que cuenta y hace uso del
seguro médico.

Informe de los estudiantes que
adquirieron el seguro médico.

Informes de la asistenta social.

e) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes
y personal administrativo de la carrera sobre la
calidad y pertinencia de los servicios y las actividades
de bienestar y sobre su contribucién a su desarrollo
personal.

Encuesta de la calidad del servicio que
prestan las areas de la oficina de
bienestar universitario.

Entrevistas a directivos, profesores,
estudiantes y personal administrativo
sobre su apreciacion de los servicios de
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bienestar y cual es su contribucion al
desarrollo personal.

f) Programas y estrategias de seguimiento integral a
la comunidad institucional y acciones derivadas que
conduzcan al desarrollo humano y el respeto a la
diferencia

Estrategias de seguimiento.

g) Investigacion permanente de la problematica social
del entorno que incide en la comunidad institucional.

Informe de investigacion de problematica
social.

h) Estrategias que permitan a los estudiantes
vincularse a redes de apoyo orientadas a
contrarrestar las situaciones de vulnerabilidad.

Difusién de servicios de bienestar.
Charlas para estudiantes.
Talleres.

i) En las carreras de salud, donde sea pertinente,
evidenciar estrategias de bienestar adecuadas para
los estudiantes en practicas (lockers, camarotes,
dormitorios) entre otros.

Informe de bienestar en carreras de la
Facultad de Medicina.

CARACTERISTICA N° 32. Permanencia y retencion estudiantil

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Tasas de desercion estudiantil acumulada y por
periodos académicos.

Politica de prevencion de desercion de la
Educacion.

Informe de Estudiantes que abandonan
la carrera o la Universidad.

Porcentaje de  estudiantes  que
abandonan la carrera en ciclo
académicos.

b) Registros periddicos de la caracterizacion de los
estudiantes teniendo en cuenta variables de
vulnerabilidad.

Variables de vulnerabilidad.

c) Existencia de proyectos que establezcan
estrategias pedagdgicas y actividades
extracurriculares orientadas a optimizar las tasas de
retencién y de graduacién de estudiantes en los
tiempos previstos, manteniendo la calidad académica
de la carrera.

Proyectos.

FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

CARACTERISTICA N° 33. Organizacién, administracion y gestion de la carrera

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Correspondencia entre la organizacion,
administracion y gestion de la carrera y los fines de la
docencia, la investigacién, la innovacién o creacién
artistica y cultural, la extensién o proyeccion social y
la cooperacion nacional e internacional en la carrera.

Reglamento General de la Universidad.
Manual de Organizacion y Funciones.
Reglamento de  Organizacién vy
Funciones.

b) Existencia de certificaciones y de mecanismos
orientados al mejoramiento de la calidad de procesos.

Politicas de calidad.

c) Caracteristicas institucionales para la toma de
decisiones  sobre  asignacion de cargos,
responsabilidades y procedimientos en las diferentes
carreras. Evidencias sobre la aplicacion de estas
caracteristicas.

Manual de Organizacién y Funciones.
Reglamento  de  Organizacién vy
Funciones.

Legajo de personal.
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d) Cantidad y dedicacion del talento humano para
cubrir las necesidades de la carrera.

Malla Curricular.

e) Formacién y experiencia de quienes orientan la
administracion de la carrera.

Legajo de personal directivo de la

carrera.

f) Apreciacion del personal administrativo de la
carrera sobre la claridad de las funciones
encomendadas, y sobre la articulacion de sus tareas
con las necesidades y objetivos de la carrera.

Manual de organizacion y funciones de la
carrera.

Reglamento de Organizacién y funciones
de la carrera.

g) Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos
a la carrera sobre la eficiencia, eficacia y orientacién
de los procesos administrativos hacia el desarrollo de
las funciones misionales.

Encuestas y/o entrevistas a docentes y
estudiantes sobre las labores
administrativas de la carrera.

CARACTERISTICA N° 34. Sistemas de comunicacion e informacion

ASPECTO A EVALUAR FUENTE - EVIDENCIA
a) Existencia y utilizacién de sistemas de informacion -
; ) . o - Pagina web.
integrados y mecanismos eficaces que faciliten la Aula Virtual
comunicacion interna y externa de la carrera. ) ula virtual.
b) Existencia y efectividad de la pagina web
institucional debidamente actualizada para mantener - Pagina Web.

informados a los usuarios sobre los temas de interés
institucional y facilitar la comunicacién académica y
administrativa.

Proceso de actualizacion de la pagina
web.

c) La pagina web institucional incluye informacion
detallada y actualizada sobre el curriculo y los
profesores adscritos a la carrera, incluyendo su
formacion y trayectoria.

Actualizacion de la péagina web de la
Curricula y de la formacion o trayectoria
de los docentes de cada Carrera
Profesional.

d) Sistemas de consulta, registro y archivo de la
informaciéon académica de los estudiantes y los
profesores adscritos a la carrera (registros, aulas
virtuales, sistemas, etc).

Registro de informacion.

e) Mecanismos de gestion documental, organizacion,
actualizacion y seguridad de los registros y archivos
académicos de estudiantes, profesores, personal
directivo y administrativo (registros, aulas virtuales,
sistemas, etc).

Sistema de
estudiantes.
Sistema de legajo de personal docente y
directivo.

Sistema de Legajo de personal
administrativo, nombrado o contratado.

registro académico por

f) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y
personal administrativo sobre la eficacia de los
sistemas de informacién académica y de los
mecanismos de comunicacion de la carrera.

Encuestas y/o entrevistas sobre la
eficiencia de los sistemas de informacién
académica.

g) Profesores, administrativos y estudiantes que
confirman el acceso con calidad a los sistemas de

Encuestas.
Estadistica de docentes, administrativos
y estudiantes que confirman el acceso

comunicacioén e informacién mediados por las TIC. con .Ca"d."i‘d a los _SJstemas_ de
comunicaciéon e informacién mediados
por las TIC.

h) Existencia de estrategias que garanticen la

conectividad a los miembros de la comunidad - Evidencias de conectividad entre

académica de la carrera, de acuerdo con la
modalidad en que éste es ofrecido.

miembros de comunidad académica.

i) Mecanismos de comunicacion para facilitar que la
poblacion estudiantil en toda su diversidad tenga
acceso a la informacion.

Boletines de informativos.
Gigantografias.

Pagina web de la Universidad.
Uso de las Aulas Virtuales.
Charlas informativas.

CARACTERISTICA N° 35

. Direccion de la carrera
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ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos
a la carrera sobre la orientacion académica que
imparten los directivos del mismo y sobre el liderazgo
gue ejercen.

Encuestas a docentes y estudiantes.

b) Lineamientos y politicas que orientan la gestion de
la carrera, debidamente divulgados y apropiados por
los directivos, profesores y personal administrativo
del mismo.

Politicas y objetivos de calidad.
Aprobacion bajo resolucion de las
politicas y objetivos de calidad.

Difusién de las Politicas y objetivos de
Calidad.

¢) Documentos institucionales que establecen la
forma de operacién (procesos y procedimientos) de
las distintas instancias relacionadas con la gestion de
la carrera.

Manual de procesos de las oficinas del
Vice Rectorado académico.

d) Mecanismos eficientes de participacion de la
comunidad académica en la gestién de la carrera.

Reuniones de trabajo.
Informes.
Encuestas.

FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

CARACTERISTICA N° 36. Seguimiento de los egresados

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Existencia de registros actualizados sobre
ocupacion y ubicacion profesional de los egresados
de la carrera.

Organizar reuniones con egresados de las
carreras.
Encuestas virtuales a egresados.

b) Correspondencia entre la ocupacién y ubicacion
profesional de los egresados y el perfil de formacién
de la carrera.

Informe de egresados que ejercen su
carrera.

Encuesta a grupos de interés (centros
laborales).

c) Apreciacién de los egresados, empleadores y
usuarios externos sobre la calidad de la formacion
dada por la carrera.

Entrevista con empleadores.
Encuestas a empleadores.
Encuestas a egresados.

d) Apreciacion de los egresados acerca de la forma
como la carrera favorece el desarrollo del proyecto
de vida.

Entrevista a egresados.

e) Utilizacién de la informacion contenida en el
Observatorio Laboral para la Educacion
(seguimiento de egresados), como insumo para
estudiar la pertinencia de la carrera.

Actualizacion de la Malla Curricular
anualmente.

f) Evidencia de los procesos de analisis de la
situacion de los egresados.

Actas de Reuniones de Trabajo.
Informe de encuestas realizadas a
egresados.

g) Mecanismos y estrategias para efectuar ajustes
a la carrera en atencion a las necesidades del
entorno, evidenciados a través del seguimiento de
los egresados.

Investigacion a grupos de interés.
Entrevistas a grupos de interés.
Encuesta a egresados.

Informe de investigacion y entrevistas a
grupos de interés.

Informe de las encuestas a egresados.
Acta de reuniones de trabajo.
Actualizacién de la Curricula.

h) Estrategias que faciliten el paso del estudiante al
mundo laboral.

Convenios con instituciones publicas o
privadas.

CARACTERISTICA N° 37. Impacto de los egresados en el medio social y académico
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ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Indice de empleo entre los egresados de la
carrera.

- Encuesta a egresados.

b) Egresados de la carrera que forman parte de
comunidades académicas reconocidas, de
asociaciones cientificas, profesionales,
tecnolégicas, técnicas o artisticas, y del sector
productivo y financiero, en el ambito nacional o
internacional.

- Relacion de egresados que forman parte
de comunidades académicas,
asociaciones cientificas, profesionales,
tecnoldgicas, técnicas o artisticas, y del
sector productivo y financiero nacionales o
internacionales.

c) Egresados de la carrera que han recibido
distinciones y reconocimientos significativos por su
desempefio en la disciplina, profesion, ocupacion u
oficio correspondiente.

- Relacion de egresados que han recibido
reconocimientos.

d) Apreciacion de empleadores sobre la calidad de
la formacion y el desempefio de los egresados de la

carrera.

- Encuestas a empleadores.
- Entrevistas con empleadores.

FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

CARACTERISTICA N° 38. Recursos fisicos

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Espacios que se destinan al desarrollo de cada
una de las funciones sustantivas a que se dedica la
carrera y de las areas destinadas al bienestar
institucional.

- Manual de organizacién y funciones.

b) Existencia y uso adecuado de aulas, laboratorios,
talleres, sitios de estudio para los alumnos, salas de
cémputo, oficinas de profesores, sitios para la
creacion artistica y cultural, auditorios y salas de
conferencias, oficinas administrativas, cafeterias,
bafios, servicios, campos de juego, espacios libres,
zonas verdes y demas espacios destinados al
bienestar en general.

- Reglamento y politicas de infraestructura
fisica.

c) Existencia de planes y proyectos en ejecucion
para la conservacion, expansion, mejoras Yy
mantenimiento de la planta fisica para la carrera, de
acuerdo con las normas técnicas respectivas.

- Proyectos de conservacion, mantenimiento
y expansion de la infraestructura fisica.

- Proyectos para construccién de nueva
infraestructura.

d) Apreciacion de directivos, profesores,
estudiantes y personal administrativo de la carrera
sobre las caracteristicas de la planta fisica, desde
el punto de vista de su accesibilidad, disefio,
capacidad, iluminacién, ventilacién y condiciones
de seguridad e higiene.

- Encuesta dirigida a comunidad académica
sobre las caracteristicas de la planta fisica.

e) Disponibilidad de infraestructura fisica para
atender las necesidades académicas,
administrativas y de bienestar, que sea coherente
con la modalidad en que se ofrece la carrera.

Infforme de infraestructura fisica para
atender las necesidades académicas.

CARACTERISTICA Ne 39.

Presupuesto de la carrera

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Origen, monto y distribucién de los recursos
presupuestales destinados a la carrera.

- Lineamientos para la elaboracién del PTA.

b) Mecanismos de seguimiento y verificacion a la
ejecucion presupuestal de la carrera con base en
planes de mejoramiento y mantenimiento.

- Lineamientos para la Evaluacion Plan de
Trabajo Anual.
- Actividades Programadas por Trimestres.
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c) Distribucion de la asignacion presupuestal para
actividades de docencia, investigacion, creacion
artistica y cultural, proyeccion social, bienestar
institucional e internacionalizacion que en forma
directa o indirecta se reflejen en la carrera.

- Plan de Trabajo Anual donde se tiene la
asignacion presupuestal para actividades
de docencia e investigacion.

d) Porcentaje de los ingresos que la Institucion
dedica a la inversion en la carrera.

- Reglamento de Ingresos Propios.

e) Capacidad de la carrera para generar recursos
externos para el apoyo a sus funciones misionales.

- Proyecto para el desarrollo de Talleres.

- Proyecto de Congresos Nacionales e
Internacionales.

- Proyecto de Seminarios con Expositores
locales o extranjeros.

f) Apreciacién de directivos y profesores adscritos a
la carrera sobre la suficiencia de los recursos
presupuestales de que se dispone en el mismo y
sobre la ejecucion presupuestal.

- Encuesta a docentes.

g) Existencia de estudio de viabilidad financiera de
la carrera, que incluya un plan basico de inversion
orientado a la consolidacion de la Curricula.

- Estudio de viabilidad financiera.
- Plan de inversion.

h) Los planes de mejoramiento de la carrera se
soportan en un presupuesto de apropiacion
programada.

- Presupuesto definido.

CARACTERISTICA N° 40.

Administraciéon de recursos

ASPECTO A EVALUAR

FUENTE - EVIDENCIA

a) Manejo de los recursos fisicos y financieros, en
concordancia con los planes de desarrollo, los

Informe del manejo de recursos fisicos

planes de mejoramiento y el tamafio y la financieros.
complejidad de la institucion y de la carrera.

b) Caracteristicas y mecanismos para la

elaboracién, ejecucion 'y seguimiento  del

presupuesto y para la asignacion de recursos
fisicos y financieros para la carrera.

- Lineamientos para la elaboracion de PTA.

c) Evidencias de los controles
administrativos  para  asegurar
transparente de los recursos.

legales vy

el  manejo

- Auditoria interna.

d) Apreciacion de directivos y profesores adscritos
a la carrera sobre la equidad en la asignacion de

- Entrevistas realizadas a directivos y
profesores sobre la equidad de asignacion

recursos fisicos y financieros para la carrera. de cursos.
e) En las carreras de salud, donde sea pertinente,
evidencia las dinamicas de administracion L .
- Relacibn de convenios docentes -

compartida entre las Institucion de Educacion
Superior y el Hospital Universitario, en cuanto a
convenios docentes-asistenciales y escenarios de
practicas, entre otros.

asistenciales y escenarios de practica,
entre otros.




