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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién tuvo como objetivo determinar la
relacion del Control Interno en la Adquisicién de Bienes en la Direccién
Regional de Salud Tacna, 2015, por lo que la hipotesis se afirma que si se

relaciona significativamente.

Se trabajé con toda la poblaciéon conformada por los 17 Trabajadores de la
Direccién de Logistica, a quienes se les aplicé un cuestionario, cuyos
resultados permitieron aceptar la hipétesis planteada. Detectando a su vez
deficiencias e irregularidades puesto que los trabajadores no conocen sus
funciones y responsabilidades, no se lleva a cabo un control constante

respecto a los procesos que se realizan en la Adquisicién de Bienes.

La investigacion es de tipo pura, de disefio Observacional, prospectiva y

retroactiva.

Se concluye que, si existe relacién significativa del Control Interno con la
Adquisicion de Bienes, por consiguiente, es conveniente capacitar a los
trabajadores como trabajo previo, para que asi mas adelante todos puedan
llevar a cabo un control interno constante y evitar malversacién de los

recursos econdémicos del Estado.
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ABSTRACT

He present work of research had as objective determine the relationship of
the Control internal in the acquisition of property in the address Regional of
health Tacna, 2015, by what the hypothesis is says that itself is relates

significantly.

He worked with the entire population consists of the 17 workers address of
logistics, who applied a questionnaire, the results allowed to accept the
hypothesis. Detecting to its time deficiencies e irregularities since them
workers not know their functions and responsibilities, not is takes to out a
control constant regard to them processes that is made in the acquisition of

goods.

The research is pure design observational, prospective and retroactive.

Is concludes that, if there is relationship significant of the Control internal
with the acquisition of goods, therefore, is suitable train to them workers as

work prior, so so more forward all can carry to out a control internal constant

and avoid embezzlement of them resources economic of the State.

Keywords: Internal Control, Acquisition of Goods
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INTRODUCCION

La presente Investigacion “Control Interno y su relaciéon con la Adquisicion de
Bienes en la Direccion Regional de Salud Tacna, 2015”, tiene como finalidad dar
a conocer la relacion significativa que tiene el Control Interno en la Direccién de

Logistica pudiendo mejorar asi las adquisiciones de bienes.

La investigacion servird de base para futuras investigaciones dentro del sector
publico no solamente a nivel local, sino a nivel del pais. Es necesario que la
Direccion Regional de Salud Tacna por medio de la Direccion de Logistica mejore
los procedimientos, estructura y plan de contingencias, para asi mejorar el trabajo
de cada empleado y disminuir la malversacion de los recursos econémicos del
Estado

En el presente trabajo de investigacion se plantea el siguiente problema: 4 De qué
manera el Control Interno se relaciona en la adquisicién de Bienes en la Direccion
Regional de Salud Tacna?. Se establece como variables el control interno y la

adquisicion de bienes

En el desarrollo del presente trabajo se aplico el cuestionario a los trabajadores
de la Division de Programacion, Division de Almacenes y Division de

Adquisiciones todas pertenecientes a la Direccién de Logistica.

La investigacién consta de cinco capitulos. En el primer capitulo se desarrolla al
planteamiento del problema, formulacién del problema, justificacion e importancia,
alcances, limitaciones, objetivos e hipotesis

El segundo capitulo, se refiere el marco tedérico, que comprende los antecedentes
del estudio, las bases tedricas de ambas variables y la definicion de términos

basicos.

En el tercer capitulo se describe el marco metodoldgico de la investigacion, como
el tipo, disefio, poblacion, operacionalizacion de las variables, técnicas e

instrumentos para recoleccion de datos y procesamiento y analisis de datos.
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El cuarto capitulo abarca la presentacion e interpretacion de los resultados de
cada variable y el contraste de las hipotesis. En el quinto capitulo se expone la
discusion de los resultados obtenidos. Y para finalizar el trabajo de investigacion,

culmina con la redaccion de las conclusiones y recomendaciones
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CAPITULO | : PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.

Identificaciéon y determinacién del problema.

El Estado Peruano hoy en dia es uno de los principales compradores de

bienes y servicios.

En consecuencia, es conocido que el Gobierno Central, Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales son los principales compradores de
bienes y servicios en la economia nacional, ya sea por medio de
Concursos Publicos, Licitaciones Publicas, Adjudicaciones Directas
Publicas y Privadas o Adjudicaciones de Menor Cuantia; siendo estas
operaciones de especial interés, debido que en torno a ellas se gestionan
intereses publicos y privados, que exponen a dichos procesos a un

conjunto de riesgos de Control Interno.

Los ultimos afos los procesos de contrataciones del Estado han sido
motivo de denuncia a través de los medios de comunicacion como la
television, periddicos y la radio, los mismos que han sido materia de

investigacion y revelados en diversos trabajos periodisticos.

Por lo expuesto, la Direccion Regional de Salud Tacna, tiene una serie
de problemas siendo uno de ellos e forma constante, la aplicacién del
control interno no resulta ser un proceso que ayude a lograr los objetivos
y metas determinadas, para la mejora de procesos y Adquisicién de

Bienes

Asimismo, otro aspecto muy importante esta relacionado con la ausencia

de los registros del libro de actas de procesos de seleccién.

La implementacion de Directivas Internas pertinentes a la sub gerencia
de Tesoreria, Contabilidad y Logistica y areas usuarias con la finalidad
de que den cumplimiento a las clausulas del contrato, asi como también

a las bases del proceso de seleccién
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1.2. Formulacién del problema.

1.21. Formulacion General
¢, De qué manera el Control Interno se relaciona en la adquisicion de

Bienes en la Direcciéon Regional de Salud Tacna?

1.2.2. Formulacion Especificos
a) ¢De qué manera la normatividad se relaciona con la adquisicion
de bienes en la DIRESA — Tacna
b) ¢Codmo se relaciona la evaluacion de riesgo en la adquisicion de
bienes en la DIRESA Tacna?

1.3. Objetivos: generales y especificos.

1.3.1. Objetivo General
Determinar la relacién que existe entre el control interno y la

adquisicion de bienes en la Direccion Regional de Salud Tacna

1.3.2. Objetivos Especificos
a) Determinar la manera en que se relaciona la normatividad con la
adquisicion de bienes en la DIRESA-Tacna.
b) Determinar la manera que se relaciona la evaluacion de riesgo

en la adquisicion de la DIRESA-Tacna

1.4. Justificacion, Importancia y alcances de la investigacion.

1.4.1. Justificacion

El tema que ha sido seleccionado, es por el problema existente en

las entidades publicas, siendo este un tema de interés nacional y a

su vez considerado un problema critico y de alto riesgo de
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1.4.3.
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corrupcion, de igual manera es uno de los problemas principales en

la gestion publica.

Sin embargo, muchas de las adquisiciones se llevan a cabo de una
forma irregular, es decir los precios se sobrevaluan o se fraccionan
para no sobrepasar las 3UIT. Asi mismo los Jefes y trabajadores no
asumen el papel de Control Interno constante, tratando asi de evitar

malversacion de los recursos econémicos del Estado

También, los resultados obtenidos serian favorables y beneficiosos
para la gestion ya que su aplicacion seria de forma inmediata.
Asimismo, el problema presentado es viable para la investigacion
debido a que tenemos la experiencia, conocimiento, recursos

economicos y la disponibilidad de tiempo

Importancia

La importancia que tiene esta investigacion es que va poder permitir
que los trabajadores de la Direccion de Logistica realicen un Control
Interno constante en sus actividades con el fin de que en el
momento de realizar las Adquisiciones de Bienes estas sean
transparentes y no se incurra en irregularidades y de esta manera

evitar la malversacion de los recursos econémicos del Estado

Alcances de la Investigacion

Esta investigacion nos permite mejorar el proceso de Adquisicion de
Bienes, logrando de esta manera mas adelante no cometer las
mismas incidencias. A su vez el personal realizara un Control
Interno constante observando cada Adquisicion que se realice. Se

lograra en la medida posible la no sobrevaloracion de los bienes.
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CAPITULO Il : MARCO TEORICO

21.

Antecedentes del estudio.

Paredes (2013) en su tesis “Proceso de control y su incidencia en
las Compras Directas en los Organismos Publicos descentralizados
de Lima” llega a las siguientes conclusiones: a) El Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), al excluir de la
Ley a las contrataciones directas por montos iguales o menores a
tres unidades impositivas tributarias (3) UIT-s, pone en riesgo la
transparencia de estas contrataciones, generando suspicacias en el
manejo de los recursos al no existir ningun procedimiento general
que regule este tipo de contrataciones dando lugar a incurrir en
corrupcion, es por eso que algunas entidades al encontrarse
desprotegidas han tenido que elaborar su propio procedimiento a

seguir de acuerdo a sus necesidades.

b) Las entidades al no contar con ninguna normativa que regule el
procedimiento para las compras directas por montos iguales o
menores a tres unidades impositivas tributarias (3) UIT-s, carecen de
supervision por parte del Organo de Control Institucional (OCI), dado

que no existe ningun procedimiento que ellos puedan aplicar.

c) Las entidades al no contar con ninguna normativa que regule el
procedimiento para las compras directas por montos iguales o
menores a tres unidades impositivas tributarias (3) UIT-s, no pueden
evaluar los riesgos que tienen estas contrataciones, con la finalidad

de identificar el problema y tomar una decision oportuna.
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Avilés (2007), en su Tesis “Analisis de la Corrupcion en la
adquisicion y Contratacion del estado peruano”, concluye en:

a) El describir los actos de corrupcién que se dan en las
adquisiciones y contrataciones del Estado, confirma que los
funcionarios publicos son los responsables de aprovechar o
transgredir las Leyes al respecto; y que implica que como actores
responsables no es posible que se puedan escudar detras de la
legalidad y admitir que las Leyes dejan poco margen de criterio para
que el funcionario publico pueda actuar con probidad; el funcionario
publico puede en las Bases negociar calidad y precio y si esto no se

logra y atenta el interés publico, existen actos de corrupcion.

b) Aprovechar las oportunidades que da la Ley para cometer actos
de corrupcién es responsabilidad de los funcionarios publicos, por lo
que no es la Ley la que debe modificarse cuando se admite que algo
anda mal en el Sistema de Adquisiciones del Estado Peruano, sino
es el funcionario publico el que tiene que modificar su actitud hacia
el beneficio del interés publico; porque los estudios previos
demuestran que por mas sistemas de control que se han
implementado, por mas procedimientos que se mejoren para elevar
la eficiencia del gasto publico; sino se eleva primero la eficiencia del
funcionario publico dotandole de una infraestructura ética, no habra

resultados esperados.

c) Elevar la eficiencia en el gasto publico es reconocer la existencia
del profesional en contratacién publica especializado, con formacion
técnica y moral, con actitudes de responsabilidad y probidad que
garanticen la eficiencia y eficacia de los recursos que administra. De
otro lado improvisar funcionarios publicos en las areas de
contrataciones es un acto de corrupcion, porque no se esta tomando
con responsabilidad el manejo de los recursos del Estado;
implementar codigos de ética o normas sancionadoras no ayudan si

el funcionario publico carece de profesionalismo y probidad.



18

Aquipucho (2015) en su Tesis “Control Interno y su influencia en los
procesos de Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso — Callao, Periodo: 2010-2012”
llega a la conclusion: a) En la Municipalidad Distrital Carmen de la
Legua Reynoso resultd no ser 6ptimo el sistema de control interno
respecto a los procesos de Adquisiciones y Contrataciones durante
el periodo 2010-2012; por la inadecuada programacion del plan
anual de la entidad, disponibilidad presupuestal, la coherencia entre
el plan anual y la disponibilidad presupuestal, influyeron
negativamente incumpliendo el Plan Anual de la entidad y la
deficiente ejecucion del gasto que conllevaron a las modificaciones

del Pan Anual de Adquisiciones y Contrataciones

b) El débil sistema de control interno con que cuenta la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010-2012, influyo
negativamente respecto a los requerimientos técnicos minimos, tales
como: la razonabilidad adecuada de los requerimientos minimos,
presentacion de documentos y verificacion de la autenticidad de los
documentos presentados, en consecuencia, esta situacion genera
que los factores de evaluacidon sean determinantes, sesgados,
ocasionando la no admisiéon de la propuesta del proceso de

seleccion.

En la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo
2010- 2012, el incumplimiento del contrato influye negativamente en
la ejecucion contractual debido a la insatisfaccion del area usuaria,
aplicacion de penalidades y clausulas del contrato poco claras; este
hecho ocasiona insatisfaccion por parte de los beneficiarios, perjuicio
a la sociedad por la falta de controles internos que no se aplican
penalidades, toda vez que son deficiencia derivadas en Ila

elaboracion del contrato
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Campos; Gupioc (2014) en su Tesis: “Influencia de la aplicacion de
la guia de Control Interno en el area de Logistica del Instituto
Regional de Oftalmologia” llegan a la las conclusiones: a) Después
de encontrar las deficiencias que presentaba la gestidn logistica, se
diseiid un plan de mejora, estableciéndose politicas internas y un
modelo de gestién de control interno, ya que éste le permitira a la
entidad aproximarse a la realidad en cuanto a la cantidad de
productos que debe adquirir para satisfacer la demanda y el nimero
de pedidos a solicitar durante un determinado periodo. Ademas de
determinar el costo 6ptimo de pedido, punto de renovacién y la

reserva de seguridad.

b) Después de encontrar las deficiencias que presentaba la gestion
logistica, se disefid un plan de mejora, estableciéndose politicas
internas y un modelo de gestién de control interno, ya que éste le
permitira a la entidad aproximarse a la realidad en cuanto a la
cantidad de productos que debe adquirir para satisfacer la demanda
y el numero de pedidos a solicitar durante un determinado periodo.
Ademas de determinar el costo optimo de pedido, punto de

renovacion y la reserva de seguridad.

c) En el analisis de los resultados, pudimos demostrar que la
empresa anteriormente afrontaba un control interno inadecuada, el
nivel de sus inventarios era excesivo, y no tenia una buena
distribucion de sus recursos, respecto a la gestién de inventarios
puede determinar la cantidad y el momento de realizar sus
requerimientos, comprando lo necesario para satisfacer la demanda
y evitar incurrir en gastos de almacenaje. Por otro lado, al conocer
su ciclo de conversién de efectivo, administra apropiadamente sus

recursos obteniendo mejores resultados.
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Sotomayor (2009) en su Tesis: “El Control Gubernamental y el
Sistema de Control Interno en el Perd” llega a la conclusién: a) El
control Gubernamental es tarea de todos, se ejecuta bajo dos (2)
modalidades o momentos, la primera se denomina “control interno”
y es responsabilidad de todos los miembros de una organizacién
publica, la segunda modalidad se denomina “control externo” que es
ejecutado tanto por la Contraloria General, por los auditores
designados por esta y por toda aquella institucion del Estado que

tenga dentro de su competencia realizar alguna supervision.

Sin embargo, las autoridades, funcionarios y servidores del Estado
peruano desconocen que son los responsables directos de ejecutar
el control gubernamental, y no tienen claro que son ellos los
responsables de la implementacion del Sistema de Control Interno
en sus propias organizaciones publicas, este problema se
solucionara con el eje principal de la competencia que es la
motivacién, con esta actitud se logra que los trabajadores publicos
den un gran salto para fortalecer el sistema de control interno y por

ende el control gubernamental en las organizaciones publicas.

b). El sistema de control interno esta conformado por 5 componentes
(Ambiente de control, Evaluacion de Riesgos, Actividades de Control
Gerencial, Informacion y Comunicacion, y; Supervision) reconocidos
y aceptados internacionalmente. EI Modelo Estandar de Control
Interno de Colombia, denominado MECI que es liderado por el

Departamento

Administrativo de la funcion Publica — DAFP, es decir por el ejecutivo
colombiano, tiene como proposito esencial el de orientar a las
entidades hacia el cumplimiento de sus objetivos y la contribucion de
éstos a los fines esenciales del Estado, el mismo que esta basado
en tres grandes subsistemas que incluyen los componentes

mencionados y éstos son: Subsistema de Control Estratégico,
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Subsistema de Control de Gestion y Subsistema de Control de

Evaluacion.

c). En nuestro pais segun la Ley 28716 Ley de Control Interno para
las Entidades del Estado, existen seis (6) objetivos del control interno
y segun la Resoluciéon de Contraloria N° 320-2006-CG existen 37
Normas de Control Interno, que al estar implementadas en una
organizaciéon publica nos daran una seguridad razonable que se
cumplan los objetivos del control interno y por ende el control
gubernamental, sin embargo éstos auin no son bien difundidos a nivel
de toda la entidad, ni interiorizados por las autoridades de las
organizaciones publicas quienes son los responsables de fortalecer
el control gubernamental y por ende promover e impulsar el

desarrollo y justicia de nuestro pais.

d). La investigacion permite la necesidad de establecer un Programa
de Capacitacion Modelo a utilizarse de forma permanente en las
organizaciones publicas del Estado peruano, con la finalidad de
sensibilizar, fortalecer e implementar un Sistema de Control Interno
como parte del Control Gubernamental en beneficio del Estado
peruano, el mismo que contempla un curso para profundizar la
Doctrina Etica, que es el fundamento base del comportamiento de
todo ser humano y en el caso de miembros de las entidades del
Estado con mayor razén porque son los responsables de vigilar los

recursos publicos.
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2.2. Bases tedricas - cientificas.

2.2.1. Control Interno

22141.

Definicion

El Control Interno es un proceso continuo dinamico e integral
de gestion, efectuado por el Titular, funcionarios y servidores
de la entidad, disefiado para enfrentar los riesgos y dar
seguridad razonable de que se alcancen los objetivos
institucionales. De esta manera se contribuye a prevenir
irregularidades y actos de corrupcién en las entidades

publicas.

Alvarez (2003) nos dice que: ElI Control Interno es un
conjunto de procedimientos, politicas, directivas y planes de
Organizacién los cuales tienen por objeto asegurar una
eficiente, seguridad y eficacia administrativa y operativa, asi
como alentar y supervisar una buena gestion financiera a fin
de obtener informacién oportuna y adecuada y proporcionar
una seguridad razonable de poder lograr las metas y
objetivos producidos.

El control interno es un proceso continuo realizado por la
direccion, gerencia y otros funcionarios de la entidad, la
esencia del control interno esta en las acciones tomadas para
dirigir o llevar a cabo las operaciones dichas medidas incluye

corregir las deficiencias y mejorar las operaciones.



2.21.2.

2.213.

23

Objetivo del Control Interno

Alvarez (2003):

e Promover la efectividad, eficiencia y economia en las
operaciones y la calidad en los servicios.

e Proteger y conservar los recursos publicos contra
cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad
o acto ilegal, cumplir con las leyes, reglamentos y otras
normas gubernamentales.

e Velar por el cumplimiento de leyes, reglamentos y otras
leyes gubernamentales.

e Elaborar informacién financiera valida, confiable

presentada con oportunidad.

Relaciéon del Control Interno con el ciclo de gestion

La Contraloria (2014) Para que toda iniciativa, empresa,
proyecto, programa, entidad, etc. tenga éxito, se requiere que
el control forme parte inherente del ciclo de gestion y de su
mejora continua. Deming (1950) propone un ciclo de mejora
continua que consiste en un proceso conformado por cuatro
pilares: Planificar (Plan), Hacer (Do), Verificar (Check) y
Actuar (Act), mas conocido como el ciclo PDCA, que
constituye la columna vertebral de todos los procesos de
mejora continua. Las reglas basicas para la mejora continua

que motivan el enfoque PDCA son:

e No se puede mejorar nada que no se haya
CONTROLADO

¢ No se puede controlar nada que no se haya MEDIDO

¢ No se puede medir nada que no se haya DEFINIDO

¢ No se puede definir nada que no se haya IDENTIFICADO



2214

24

Importancia del Control Interno

La Contraloria (2014) EI Control Interno trae consigo una
serie de beneficios para la entidad. Su implementacion y
fortalecimiento promueve la adopcion de medidas que
redundan en el logro de sus objetivos. A continuacién, se

presentan los principales beneficios.

La cultura de control favorece el desarrollo de las
actividades institucionales y mejora el rendimiento.

El Control Interno bien aplicado contribuye fuertemente a
obtener una gestion Optima, toda vez que genera
beneficios a la administracion de la entidad, en todos los
niveles, asi como en todos los procesos, sub procesos y
actividades en donde se implemente.

El Control Interno es una herramienta que contribuye a
combatir la corrupcion.

El Control Interno fortalece a una entidad para conseguir
sus metas de desempefio y rentabilidad y prevenir la
pérdida de recursos.

El Control Interno facilita el aseguramiento de
informacion financiera confiable y asegura que la entidad
cumpla con las leyes y regulaciones, evitando pérdidas

de reputacion y otras consecuencias.

En suma, ayuda a una entidad a cumplir sus metas, evitando

peligros no reconocidos y sorpresas a lo largo del camino.

La implementacion y fortalecimiento de un adecuado Control

Interno promueve entonces:

a) La adopcion de decisiones frente a desviaciones de

indicadores.
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b) La mejora de la Etica Institucional, al disuadir de
comportamientos ilegales e incompatibles.

c) El establecimiento de una cultura de resultados y la
implementacién de indicadores que la promuevan.

d) La aplicacion, eficiente, de los planes estratégicos,
directivas y planes operativos de la entidad, asi como la
documentacion de sus procesos y procedimientos.

e) La adquisicion de la cultura de medicion de resultados
por parte de las unidades y direcciones.

f) La reduccion de pérdidas por el mal uso de bienes y
activos del Estado.

g) La efectividad de las operaciones y actividades.

h) El cumplimiento de la normativa.

i) La salvaguarda de activos de la entidad.

El Control Interno en el Sector Publico

El Control Interno en las entidades del sector publico debe
ser entendido dentro del contexto de sus caracteristicas
especificas en comparacion con las organizaciones privadas;
es decir, tomando en cuenta a) su enfoque para lograr
objetivos sociales o politicos; b) la utilizacion de los fondos
publicos; c) la importancia del ciclo presupuestario y de
planeamiento, y d) la complejidad de su funcionamiento. Esto
significa hacer un balance entre los valores tradicionales
como la legalidad, la integridad y la transparencia, presentes
por su naturaleza en los asuntos publicos y los valores
gerenciales modernos como la eficiencia y la eficacia. Las
entidades publicas requieren del cumplimiento de normativas
(que dependiendo de las funciones asignadas o de los
sistemas administrativos pueden ser abundantes vy
especializadas). En éstas, se reglamenta la gestién de la
entidad y la forma de operar. Los ejemplos incluyen la ley de

presupuesto, los tratados internacionales, la ley general de
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contratacion publica, las leyes sobre la administracién y
gestion publica, la ley de contabilidad, la ley de derechos
civiles y proteccion del medio ambiente, las regulaciones
sobre el manejo de los impuestos y las acciones que eviten

el fraude y la corrupcion

Objetivos del Control Interno en el Sector Publico

o Gestion Publica: Busca promover la efectividad,
eficiencia y economia de las operaciones y calidad en los
servicios.

¢ Lucha Anticorrupcion: Busca proteger y conservar los
recursos contra cualquier pérdida, dispendio, uso
indebido, acto irregular o ilegal.

e Legalidad: Busca cumplir las leyes, reglamentos y
normas gubernamentales

¢ Rendicion de Cuentas y Acceso a la Informacién
Publica: Busca elaborar informacién valida y confiable,

presentada con oportunidad.

Sistema de Control Interno

El SCI es el conjunto de acciones, actividades, planes,
politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos y
meétodos, incluyendo las actitudes de las autoridades vy el
personal, organizados y establecidos en cada entidad del
Estado; cuya estructura, componentes, elementos vy
objetivos se regulan por la Ley N° 28716 y la normativa

técnica que emite la Contraloria sobre la materia.

La normativa peruana respecto al SCI, toma lo establecido
por el Marco Integrado de Control Interno - COSO, cuya
estructura se basa en cinco componentes. Asimismo, la Ley

N° 28716 establece siete componentes para el SCI, respecto
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de los cuales mediante Resoluciéon de Contraloria N° 320-
2006-CG, se agrupa en el componente de supervision; los
componentes de actividades de prevencion y monitoreo,
seguimiento de resultados y los compromisos de
mejoramiento establecidos en la Ley N° 28716, alineando de

esta manera los componentes del SCI al COSO.

El SCI estructura sus cinco componentes sobre la base de
principios, cuya aplicacion promueve la mejora de la gestion
publica. En el siguiente grafico se presenta la comparacion

normativa respecto a los componentes del SCI:

Grafico N° 1

Componentes del Sistema de Control Interno

2.2.1.8.

mejoramiento

Elaboracion: Departamento de Control Interno de la
Contraloria

Modelo de implementacién del Sistema de Control
Interno
El Modelo de implementacion del SCI en las entidades del

Estado comprende las fases de planificacion, ejecucion y

Cos0 Ley N° 28716 R.C, N* 320-2006-CG ]
I. Ambiente de control I I. El ambiente de control — L. Ambiente de control |
., Evaluacidn de riesgos = Il. La evaluacién de riesgos — . Evaluacién de riesgos |
Il. Actividades di Actividade:
| | . Actividades de control ! EheaT e — . kiades cle
control gerencial control gerencial
V. Informacidn y | IV. Los sistema de IV. Informacién y
Comunicacién | 1 informacién vy —  Comunicacién
comunicacidn
V. Las actividades de
prevencidn y monitoreo
— W, Supervision — V1. El seguimiento de - | V. Supervisién |
resultados
Vil Los compromisos de



28

evaluacion, constituida cada una de ellas por etapas y estas

ultimas por actividades, las cuales se desarrollan
secuencialmente a fi n de consolidar el Control Interno de la

entidad.

Las entidades deben iniciar o complementar su Modelo de
implementacion observando en qué etapa y fase se
encuentran, de tal manera que cada entidad culmine la

implementacion oportunamente.

A continuacion, se muestra el Modelo de implementacién del
SCI, con sus respetivas fases, etapas y actividades.

Grafico N° 2
Modelo de implementacién del Sistema de Control
Interno
Planificacion | Ejecucion Evaluacién
Etapa V
,.éﬂ Reportes de evaluacién y
Etapa IV
Clorro de brechas %.-Saborar seportesde
S hlmplﬂmnla;ldndzl
Etapa Il “&Elabo;:dénda'lﬂmd;. 7. Ejecutar las acciones a1
. . para el clerre definidas en el plan de
Prapa Identificacién de brechas Srithas 9. m«-mm
Acciones preliminares 6. Elaborar el plan de 10. Retroal el
4. Elaborar ol programa 7
1. Suscribir acta de demh-riummliw trabalo con base en los mprmo:;;m
compromiso ol diagnéstico del S resultados del
2. Conformar Comité de 5. Realizar el Diagnéstico dlagnistico del 501
Control Interno del SQ1
3. Sensibilizar y
en Control Interno
Elaboracion: Departamento de Control Interno de la

Contraloria
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2.2.2. Adquisiciéon de Bienes

2.2.21.

2222,

Adquisicion de Bienes

La adquisicion de bienes es uno de los actos mas
comunmente repetidos a lo largo del dia en la economia de

mercado por los consumidores y usuarios.

Es mediante la compra o adquisicion de un bien o servicio,
normalmente sujeta al pago de un precio, que los
consumidores entramos en contacto con los empresarios y
profesionales que nos los facilitan a cambio del precio
pactado.

Ley de Contrataciones del Estado

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado-
OSCE Nos dice Segun la Ley N° 30225: La presente Ley
tiene por finalidad establecer normas orientadas a maximizar
el valor de los recursos publicos que se invierten y a promover
la actuacion bajo el enfoque de gestion por resultados en las
contrataciones de bienes, servicios y obras, de tal manera
que estas se efectien en forma oportuna y bajo las mejores
condiciones de precio y calidad, permitan el cumplimiento de
los fines publicos y tengan una repercusion positiva en las
condiciones de vida de los ciudadanos. Dichas normas de
fundamentan en los principios que se enuncian en la presente

—Ley

Pautas Principales de la Nueva Ley de Contrataciones

Morante (2016) Nos dice en su Comentario: El articulo 1 de

la nueva Ley senala que la nueva Ley de Contrataciones tiene
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por finalidad la implementacion de los siguientes ejes

principales:

Maximizar el valor de los recursos publicos, donde la
contratacion de bienes, servicios en general, consultorias y

obras tienen un enfoque de gestion por resultados.

Priorizar la calidad y otorgar mayor discrecionalidad al

operador logistico.

Fortalecer la vinculacion entre el Plan Anual de Contratacion

y el Plan Operativo Institucional.

Principios que rigen la Contratacion del Estado

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado-
OSCE Nos dice Segun la Ley N° 30225

Articulo 2.- Principios que Rigen las Contrataciones

Las contrataciones del Estado se desarrollan con fundamento
en los siguientes Principios, sin perjuicio de la aplicacion de
otros principios generales del derecho publico. Estos
principios sirven de criterio interpretativo e integrador para la
aplicacion de la presente Ley y su reglamento y como
parametros para la actuacidon de quienes intervengan en

dichas contrataciones:

1. Libertad de Concurrencia:

Las entidades promueven el libre acceso y participacion
de proveedores en los procesos de contratacion que
realicen, debiendo evitarse exigencias y formalidades

costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la
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adopciéon de practicas que limiten o afecten la libre

concurrencia de proveedores.

Igualdad de Trato:

Todos los proveedores deben disponer de las mismas
oportunidades para formular sus ofertas, encontrandose
prohibida la existencia de privilegios o ventajas y en
consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o
encubierto. Este principio exige que no se traten de
manera diferente situaciones que son similares y que
situaciones diferentes no sean tratadas de manera
idéntica siempre que ese trato cuente con una

justificacion objetiva y razonable.

Transparencia:

Las entidades proporcionan informacion clara y coherente
con el fin que el proceso de contratacion sea comprendido
por los proveedores garantizando la libertad de
concurrencia, y se desarrolle bajo condiciones de
igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este
principio respeta las excepciones establecidas en el

ordenamiento juridico.

Publicidad:

El proceso de contratacion debe ser objetivo de
publicidad y difusion con la finalidad de promover la libre
concurrencia y competencia efectiva, facilitando la

supervision y el control de las contrataciones.
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5. Competencia:

Los procesos de contratacién incluyen disposiciones que
permiten establecer condiciones de competencia efectiva
y obtener la propuesta mas ventajosa para satisfacer el
interés publico que subyacen a la contratacion.

Se encuentra prohibida la adopcién de practica que

restrinjan o afecten la competencia.

6. Eficiencia y Eficacia:

Es el proceso de contrataciéon y las decisiones que se
adopten es el mismo, deben orientarse al cumplimiento
de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando
estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales,
garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion del
interés publico bajo coordinaciones de calidad con el

mejor uso de los recursos publicos.

7. Vigenciay Tecnologia:

Los bienes y servicios y obras deben reunir las
condiciones de calidad y modernidad tecnoldgica
necesarias para cumplir con efectividad la finalidad
publica para lo que son requeridos, por un determinado y
previsible tiempo de duracion con posibilidad de
adecuarse, integrarse y repotenciarse si fuera el caso con
los avances cientificos y tecnoldgicos.
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8. Sostenibilidad Ambiental y Social:

En el disefio y desarrollo de los procesos de contratacion
publica se considera criterios y practicas que permitan
contribuir tanto a la protecciéon medio ambiental como

social y el desarrollo humano.

9. Equidad:

Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar
una razonable relacion de equivalencias y
proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que

corresponden al estado en la gestion del interés general.

c) La sobrevaloracion y la Subvaluacion

(Morante, 2016) en su Comentario: Los efectos de no realizar
una contratacion bajo los parametros del principio del
valueformoney pueden ocasionar que el comité de seleccion
o el 6rgano encargado de las contrataciones considere que
el valor estimado o el valor referencial del objeto a contratar
a un procedimiento de seleccidon sea menor que el valor del
mercado, (subvaluacién) o mayor que el valor del mercado
(sobrevaloracion). Situacion que recae en la determinacion
del valor estimado o referencial realizada por el 6rgano
encargado de las contrataciones encargado de la indagacion

del mercado.
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d) Calificacion exigible a los proveedores:

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado—
OSCE Nos dice Segun la Ley N° 30225

Articulo 12. Calificacion exigible a los proveedores: La
entidad califica a los proveedores utilizando los criterios
técnicos, econdmicos, entre otros, previstos en el
reglamento. Para dicho efecto, los documentos del
procedimiento de seleccion deben prever los requisitos que
deben cumplir los proveedores a fin de acreditar su

calificacion.

2.2.3. Direcciéon Regional de Salud Tacna

1.

Vision

Ser la primera region saludable del pais con servicios integrales
de calidad y participacion activa de la poblacion en el cuidado

de la salud.

Mision

“Somos una region que promueve y garantiza la salud Integral

de la poblacion, enfatizando la promocion de la Salud y

participacion comunitaria”.

Funcién General

La Direccion Regional Sectorial de Salud de Tacna, es el érgano

desconcentrado del Gobierno Regional de Tacna, con

dependencia legal y administrativa de la Gerencia Regional de
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Desarrollo Social, ante quien se informa y se cuenta de la
gestion administrativa. Asimismo, mantiene la relacion técnico-
normativa con el Ministerio de Salud para el cumplimiento de
las politicas de salud publica regionales, sectoriales vy
nacionales.

Al ejercer autoridad de salud en el ambito de la Region Tacna,
la Direccion Regional es el érgano responsable de dirigir,
regular, supervisar y evaluar el cumplimiento de las normas y
procedimientos, por las personas juridicas y naturales, en la
promocién de la salud, prevencién de riesgos y dafos, la
atencion de la salud de las personas, la salud ambiental, el
control sanitario de la produccién, comercializacion,
dispensacion y expendio de medicamentos, insumos y drogas
y la participacion en la prevencion y control de emergencias y
desastres; en concordancia con las disposiciones
constitucionales, la politica general del Estado y la Ley Organica
de Gobiernos Regionales.

La DIRESA Tacna. Para el presente afio 2015, esta con la firme
conviccion de continuar con el compromiso de continuar
trabajando de manera ardua, en el marco de las Politicas de
Salud que la actual gestién regional, viene apoyando, y que son
concordantes con los objetivos estratégicos de nuestro sector,
articulados a la Politica de Estado y Lineamientos Sectoriales,
las cuales fortalecen nuestra visién, misidon y perspectivas
regionales de salud. Es necesario enfatizar la atencion primaria
y mejorar progresivamente el acceso a los servicios de salud de
calidad, que van desde la extensioén de la cobertura, la atencion
oportuna, la inversidon en infraestructura y el equipamiento
asistencia, hasta las actividades de prevencion de las
enfermedades y promociéon de la salud, asi como las del
mejoramiento de la calidad de atencion de nuestra poblacion
objetivo, ante la creciente demanda en la Region Tacna,

frontera sur del pais.
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4. Organigrama Estructural y Funcional de la Direccion
Regional de Salud Tacna (ANEXO 4)
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5. Flujograma de la Direccion de Logistica (ANEXO 5)

Adjudicacion directa Menores a 3-UIT
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6. Manual de Organizaciéon y Funciones (MOF)

MOF - Direccidon de Logistica (ANEXO 6)

o Director

de Programa Sectorial |

DIRECCION DE LOGISTICA

ORGANO/UNIDAD ORGANICA: DIRECCION DE LOGISTICA

‘CARGO CLASIFICADO: DIRECTOR DE PROGRAMA SECTORIAL| | N°DE N° CAP
CARGOS

CUDIGD DEL CARGO CLASIFICADO: _ 45011013 (D3-05-200-1) | T 1

0743

FUNCION BASICA

Conducy |a Direccién del Sistema Administrative de Abastecimientos, Servicios y Patrimonio.

2. RELACIONES DEL CARGO

Relaciones internas:

direciamente y reporta el cumplimiento de su funcén ol Director Ejecutvo de

Depende
Admiristracion.

- Ocasionalmente mantiene relaciones de trabajo yio eoordinacian gon = Director General de Salud
- Coordina con las unigades onginieas de la DIRESA Tacna y sus Organos Desconcentrades.

- Con el personal que integra su Direcsson
- Tiene mands directo sobre los siguientes cargos
- Especilists Adminisiratwo [1l (3)
- Especalista Administrato | {1)
- Asistents Administratvo | {1}
- Técnico Adminisizativa Il {5)
- Técnico en Transporte li{1)
- Téomico Adminstative |1 [2)
- Técmco en Transporte | (4)
Eenico Adminiseativ | (6)
- Choferl (5)
- Supenisor de Conseruacion y Senvicios | (04)
Auilar de Sistema Asministrativo | (7
Trabajador de Servicios | (2}

Relaciones Externas:
- Conlas unidades organicas de 1a Oficina Ejecutiva de Logistica del MINSA.
- Con el MEF y Organismes Mo Gubemamentales [ONGs).

- Conla Oficna Ejecutiva e Abasiecimiento el Gobiemo Regional

. Dok rtsares Lok oo amoesumnpem:a

< sreade su

B el ym repmmms Ge aros poises (e & caso te comvenios, dlertas sanarias,

ete)

3 ATR}EUCDNES DEL (:Am;u

icaal Director Ej

_ D preic

De convocaleria
- De supenvision, seguimiento y meniioreo.

4. FuNc»cNEs ESPECIFICAS

car Ias actidades d programasian, ejecucién y evaluacion de ka Direccién o= Logistiea
i nmg.r y supenvisar | aplicacion de I3 nommatividad Técnica Legal vigente relacionsdo 3l

Sistema de Logistica.
43 Paricipar en la fornulacién de de politica, para la in de
tenicos de Logistica.

procesos

44 Asesorar 3 las instancias comespendientes y absolver consultas relacionadas J Sistema de

Logistica.

logite. a\ personala su cao.

5  Organizar y coordinar la eecucién de cursos de capacitacion sobre 1a adminisiracion  de

48 nomas y mientos para las feitaciones y proyectar

m:njelcrs o Sotraton y anzmsmm e Brenes y Senvcios

7 Formular instructives y disponer la toma de inventarios fisicos periddicos.
48  Conducr el nventaric general de existencias.
49

Supenisa y conirdar la dooumentacin, los regisbos,  sodogos,  espeofioadones.
i on de bienes

¥ similares,

T70 Elaborar, sjecutar y evaluar & Flan Operativo y 13 @ soavidades

cronogramadas de a Dirsccién,
411 Anslizar, disafiar. coordinar, los cusdros de necasidsdes 3 ravés de las unidsdas
4

raspactivas.
Participar en & Comité Especial y Comité Pemanentes y hacer cumplr la Ley de

Contrataciones y Adquisiciones del Estado y su Reglamento.

413 Supenvisar y controlar que se mantenga actualizada &l control patrimonial y registro de bienes

de la Direccién Regional de Saiud Tacna.

40, D e e Ry & e inei b Ol ek

fijos, capacidad instalada y senvicios, a fin de prori

415 Formuiar y sjecutar =l Pian de Contratadionss y Mquusquones de la Direccién g

Salud-Taena, =n [
Contrataciones y Adquisicicnas dal Estsdo y su Reglamento.

48] Goreiicr ydabotin @ Gl Gongiad o T o Vi el el i e

Unidad Qrganica y elevarlo a la instancia correspor

a7 Eua\uar de acuerdo a disposiciones vigentes, el RENDIM\ENTO LABORAL del personal de
ogistica.

418 Adecuar difundlir, supenvisar y evaluarlas normas del sistema de abastecimiento, cumpliendo y
haciendo cumpli los Dispositivas legales, que rigen para el Sistema del Abastecimiento, en &a
ados.

Direccion Regional de Salud de Tacna y Organos d

419 Puede expedic de cardoter y representar a la

institucion en evenios secoriales ¢ intersectoriales.

420 Emitir los Informes Técnicos que requisrs of Director Ejscutive de Administracion & informar

iédicamente sobre & cUMpiMIENts de SUS actividades.
421 Administar el pargue autcmator de la entidad.

422 Las demis funciones qua le asigne su jefa inmedisto.

&5; REQUISTS MaUoS

ey profesional Universitario

- Colegistura y Habiltacién Profesional

- Estutios de Especializacitn en ef campo de su competenoi (opdional)

- Capacitacidn especializada en of drea.

Altemativa:

- Posesr una combinacion equivalente de formacién universitaria y experiencia
Experiencia:

- En conduccin de recursos humanas y trabajo en equipe.

Capacidades, habilidades y a

- DeLiderazgo para e bgm de Ius Objetives Institucionales.

7, (P ey

- Deatencidny senvi

- Etica y valores: Saldaridad y honradez

La Direceidn de de Logistica, tendr |a siguients desagregacion por sistemas intema:
- =
- Adquisicicnes
- Pafrimonic
- Amacenes
- Transportes

ELABORADO POR | REVISADO FOR APROBADO POR._ | ULTIMA MODIFICACION: VIGENCIA:
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o Asistente Administrativo |

/e e NeaionAL
| EN ﬁ SALUD

IDAD ORGANICA: DIRECCION DE LOGISTICA.
CARGO CLASIFICADO: ASISTEMTE ADMINISTRATIVC |

i T —
- Ocasionaimente supenisa 2 labor de personal 18T ¥ auelar.

2 RELACIOMES DEL CARGOD
acionee Inbema:

Fisl

- gon Logistica, depance  cumpimients de zu funcisn,
T Conel peronaique eces  aea.

Fslagiones Exiemac:

ATRIBUCICNE? DEL CARGO
D represeriacion tonka  Direcior de Loghtics
4 FUNCIONED E3PECIFCAS
41 Resimr pemanentsments e saguimiscts de asinins sspectficns en maters de pmoesor de
adquisicicnss y de prionidad par = Direcior Ejecutivn de Lagistics.
42 FOfmuar y esitr Rfomes COMO Mt g8 :eﬂlnmmoavmm

-

43 Bavorwr = i, oAl ¢ s i e i
ESpecicos hemmes 3 2 toma de dectsiones.

44 Faridpar en Comisiones O reuniones SCOT asunios de 3 especialidad en represeniacion del
Direcior amvouz-_ons:m.

2s n sonsies parn b= formutacian
s i G ‘atoga e I O, Efmtvn e LnghBion, m.unnocpm:menunm
‘operativa nattucknal

45 Farsciparen det pian amnl s
Dreccier Regiona 4z Saus

A ¥ o o O e R M 1 1 A

45 mmmmm amneasmma'ﬂtzmma
i atencidn de joz rEquenimienics de bisnes y sendcioz.

42 FParidpar en |3 comutacon de oz informes de geston ¥ ciros ieformes conforme 3 Bz
disposicianss brmatas vigeries

410 Pancar e la saoriccn, misdn g namar de puodmenis cel ssma ox
abastacm

211, Laz demas mudon:smz /e asigne sujefe nmedato.
& FEQUIBTON MININOZ
Edusackin:

- nuuommunrwsmu inweerzEatc o TRUG de instiucion Supsdor Tecnoidgeon,
N0 mencres de 05 semestres acacks

Experiencix:
- 02 afios de experiencia en labores de 1a especiaddad
‘Capacitaces, habllades y astfucec:

‘Capaciiacion 1ecica en 12 epeniaiaG de i Unkad.
- Fre@aposichn o rabsio n eoupa
- Iniciafiva y Colaboracin.
- £33 Y ValOres: SOMIENGan y honracez

H T T T T
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e MOF - Division de Programacion (ANEXO 7)

o Especialista Administrativo Il

'ORGANO/UNIDAD ORGANICA:
CARGO CLA!

CCION DE LOGISTICA
ADO: ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO 111

TODIGO DEL CARGO CLASIFICADO: _ 48011015 (PE-05-3383
1. FUNCION BASICA
Encargada de la_direocion. coordinacion y supervisién de actividades especializadas de los
Sistemas Administrativos de Programacion.

AL ACRWES e chnca
elaciones intemnas:
- Gon el Direstor de Logistica, depende directamente y reponta el cumplimients de su
funsidn,

Con ol personal que integrs su drea
Con las Unidades Orgénicas de la Regidn de Salud Tacna,

Relaciones Externa:
Con la Oficina Ejecwv.l de Abastecimientos y Gestibn Patrmonial del Gobiemo
Regional

EX AI'RIEUCIONES DEL CARGO
: entacin técnica al Director de Logistica.

4 FUNCIONES ESPECIFICAS

Planificar, coordinar y supendsar Ia aplicacién de los procesos técnicos del Sistema
de Programacién

42 Formuiar, disefar, coordinar, procesar. distibulr, recepcionar. revisar y comegr los
Cuacros de Necasidades de bienes y servicios que remitan las dependencias de la
Diressién Regional de- salud Tacna

43 Asesorar y orientar a los usuarios en materia de programacién de bienes y servicios
'y Registro de Provs res

44 Promaver s inscipin, spervesr, verfar, y faner acuabzado of Regsto de

ecdorss.

45 Comtar 3 valorzar los Guschos de pemesgmes o ey s o
formular et

4.8 Procesar, disefiar, analizar y actualizar la selicitud de inscripcion de los. eredws‘
‘evaluando el compertamiento de los mismos.

47  Coordinar ylo controlar Ia sjscucién de caiendario de Compromisos da Bienes y

48  Reslizar scciones para la difusion del Plan Anusl de Contrataciones y Adquisiciones
de la institucién a las unidades orginicas competentes y 3 las instancias o

depencenciasaue i nomatusdad o setemmne.
49 Velar por el cumﬂlm\enw de las disposiciones en materia de mlsvzm‘hd de‘
ahasiecmintsy s bsenvanisde s crteros de choenca, sica:

4.1 Proponer mecanism
el Jon. mpedimentie. ponbidcres o Htanones. an que s¢_ sncuenen
comprendidos los proveedores que ienen relacidn con [ Institucién.

4.11 Coordinar la remisién oportuna de la informacin de los procesos de seleccion a los
‘entes del Nivel Central y Organes de Fiscalizacién y

412 Efectuar el inventario valorizado de bienes al 31 de diciembre del afio anterior.

413 Asesorar y orientar 3 los usuarios en materia de programacién de Bienes y Servicios
¥ Registro de Provaedores.

4.14 Conrolar, verificar, y determinar 1a valoracién de existencias o suministros de bienss
¥ senicios de |a Direcsién Regional de Salud Tasna, de acuerdo a los dispositivas y

lagaies vigenies.




DIRECLION
REGION RECIONAL

TACNA | sawp

Linivkos ot s psible

4.18
417

4.18

419

420

42

422

423

)

C:

‘Cumplir y hacer cumplir las normas, ¥ demas i inherentes a

la Unidad de Programacion.

Propiciar reuniones intemas de trabajo y capacitar al personal a su cargo.

Farticipa de las reuniones convocadas par el Director Ejecutivo de Administracion y

Director de Logistica, en asuntos de su competencia,

Frestar asistencia técnica a las unidades Organicas y Organos Desconcentrades de

la DIRESA-Tacna, para el logro de los objetivos funcionales de los sistemas y

procesos de organizacion y para el cumplimientc de las nomas legales

comespondientes.

Integrar las comisicnes ylo campos de rabajo que se formase por disposicién de la

Direccion de Logistica, para realizar actividades vinculadas con la modemidad,

organizacion y gestion.

Coordinar, controlar, monitorear y evaluar la  ejecucidn del Calendario de

‘Compromisos de bienes y senvicios por toda fuente de financiamiento.

Controlar, verfficar y deferminar la valorizacion de existencias o suministros de

bienes y servicios de la Direccion Regional de Salud de Tacna y Organos

desconcentrades, de acuerdo a los dispositivos y normas legales vigentes.

Emmr informes lecnlws que requisra Ia DII’EWDH de Logistica e informar
del de sus id. a su jefe inmediato.

Las demas funciones que le asigne su jefe inmediata.

REQUISITOS MINIMOS

Educacion:

- Titule profesional Universitario que incluya estudios relacionados con |a especialidad
- Colegiatura y Habiltacién Profesional.

Experiencia:
- Experiencia en labares ticnicas del area.
- Experiencia en la conduccién de personal.

v .
- Capacitacin Técnica especializada en labores del sistema
- Efica y valores: Solidaridad y honradez.

ELABORADO POR | REVISADO POR: APROBADO POR: | ULTIMA MODIFICACION: VIGENCIA
Lic. Adm. Felx M. CFCMAaLLz | RD W ESFI0IG0OAF | AD. W IGTIOIOMON | CR0E2016
Caceres Avarado | Sotomayor Amedondo DRIDRET! DRE TIGOZ.RED TACA
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o Especialista Administrativo |

4z

amn
41z

CREANOITNIDED FENACION
CARGO CLASINICADO: ESFECIALISTA ADMINGTRATIVO | WDE | WFGCAP
CODIGO DEL CARGO CLASIFICADO. 35011015 [Priessa-1] 1| mar
1. FUNCION BASICA
Encamacd de 13 alecucion de acthidades aspecialzanss en & Sstema ASTinisrhe de
Programacion.
2. RELACIONES DEL CARGO

5 mqmmmumumymmemmw

B %;mug"muunmmﬁegmtﬁme
- Con s Lvdacss Oganicas del Gotlemo Regond oe smers 3 e o= s
5. ATRIBUCIONES DEL CARGO
B sl
- De ampenison
4 Funciones Especioas

.Mm'pmmmmmmmmmmmmmu

ORGANICA DIRECCION DE LOGISTICA — PROG

Boka.

Paticpar &1 13 empa de pEnficacon Insttudons pEE S squients getci

Eommutar & ..ajemamaeg;lm que e NEcasts 3 nivel sttustonal, en fnion 3
mioviTients e = blens y Senvicios be ST AN,
uwﬂmeﬁalmmmlaeﬂmmﬂpﬂnma&m

Deteminary seabiecer 3 aplation ds s aifence por pare s s WStalice. 3

de formulen sus  requerimisnioe consignando [as  especificacines
ErIEtas NEsEsanas :lelosbla'vasymaaﬂq.lrr !
Esiablecer Instrumeniios, hermamientas e Instructvos que pamifian |a iImplamentacion
de 3 poiitica en & proces ue‘gan g obtencion.
r la formuiadion del plan anual en los
rERquenmiantos, &N sU5 . 5 ¥ consoilgacion.
FRamitir i proy=cto dal plan anua de Aoquiskionss 3l Direcior Siecutive de Logistica

Mmmmmymmmmm

Candudr ummmumwmmmlammumy
SENVICOS, 3sigNandoles segUn COMESponda las paidas prEsUpUeEEss, Unl

13 programacion y necEsilates Confome
C:H'II!SrEl].Eﬂn‘lEﬂDsCEIE MEMBQHWI‘EMTM
Gestionar 135 AMNIZACONSS NECESANZE TSE0SCHD A 108 FEQUENTIENIDS qUE 500
Imnmeﬂﬂﬂmmlﬂm acuade 3 CONSUCODE y
PRDMP!:"EEHW 02 o5 piazos establagidos cofonme 3 10 esiabiecdo en B3

EEtdns de Metado, dentrn o2 15 plazns asiahlecidos &n 3

Diseflar y establecer criioos fécnicos pam fa clasi codficacitn,
actual & INCmOracion de NUEVDS B2ms en & catiiogn 08 hienss, a nivel 02
oupos, sUbgIns, Giases v subdases, e que sera wiiizado en & proceso indsgral
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ua slazrsa 02 apastecimiento |programacion. adQuiSicion, amacenamienty y
413 mmmmiﬁsmmmmwmmnmmm

414 Emm&@gﬁm SObre 106 PIOceE0s O saleccian.
£15 L3 e I

5. REQUISITOS MINIMOS
Educacion.

- TR L qu con 3 esp
- Cokgiatea y Habiltacsn Profesiondl.
Experfencia;
-  Experiencia en |abores tecnicas def area.
- Expenancia N3 conduocion de PETEona.
Capacidades, habilidades y actitudes:
- Capacitacitn T mmmmwm
- Elicay vaiores: S0idandad y honradez
EL IS e - [ULTIMA MODIFICAGION: | WGERCLA:
e A Pl Ny cWamLE | D PSR | RO W DA | G
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Técnico Administrativo lll

ORGANO/UNIDAD ORGANICA_ DIRECCION DE LOGISTICA - PROGRANACION
CARGO CLASIFICADO: TECNICO ADMINISTRATIVO Il

CODIGO DEL CARGO CLA:

1. FUNCION BASICA
Ejecucion y supervision de acividades técnicas complsjes de los Sistemas Administativos
de Programacion.

ICADO: 48011016 (15:087073) | 1 | 0151

2. RELACIONES DEL CARGO
Relaciones intemas:
- Con & Diractor de Logistics: Depends directaments y ropxts ol gl e
funcién; también al encamgado del sistema de Programac
- Con el persanal que integra su equipo de trabajo.

Relaciones Externas:
- Pravia conformidad de su jefe inmadiato, segiin funcidn.

3. ATRIBUCIONES DEL CARGO

4. FUNCIONES ESPECIFICAS
4.1 Participar en Ia formulacién y evaluscion dal Plan Operativo Institucional del sistama

e Programasion
42 Participar en planificar, coordinar, formuiar y evaluar el presupuesto anual de Bienes y
Sledicie i ks o Wi Vgl y PRI e gt

43 Pamt:lpar o lo oermiacn e il e bt e ipeass e

msmuuun en Sistema de. ydela
¥ r:'_m,

44 Esudurvvmparen‘ Isboracié fientos tonicos 3

45 Analizar y emitir opinién técnica sobre expediantas puestos 3 su consideracién

48  Mantener actualizada la documentacion

47  Procesar y tener actualizada un registro infemo de proveadore:

A ke oae il Rk e, vt el
comisionss ds raba)

40 Paricipar on Ia dfién del Plan Anal de Conbatacionss y Adausicones g
institucién a las unidades oménicas compatentss ¥ a las instancias o dependencia:
e rortiidad o deremmoe

A0 Corkiin o v o ol claapSirtanks s e dlepolcmen an s . ltited
e e |
‘oportunidad

411 identficar y proponer mecanismos y procedimientos que permitan conocer en forma
opertuns = miegrsl los mpsdmenics prohiiconss o imisdonss =, que ss
sncusntren tenen Institucicn.

412 Coordinar la ramisién npevmma da s informacién de los proceses de ssleccion a los
entes del Nivel Central y Organas de Fiscalizacién y Control

413 Pariicipar en |a elaboracion del inventario valorzado de bienes al 31 de diciembre del
e

4.14 Revisar, comegir y consclidar los Cuadros de Necssidades de bienes y senvicics qus
remitan Las Unidsdes orodnicas oe la Dirsocion Regional de Salud Tacna por todas ks
fuentes de financiamianto.

415 Asesorar y orientar alos usuarios en materia de programacion de Bienes y Servicios y|
Registra de Provesdores.

418 Promover la identficacién, supenision, verificacion y sctuslizacién de un registro de

roveedores de cardoter intemo para uso de | comisin Especial y Permanente

417 Particicar en consolidar v valorizar los Cuadros de Necssidades de bienes v servicios

Bara formular & ¥ proyecio defnfivo de presup TnsTtcional ¥
programas I todas las fuentes storizad

418 Participar en procesar, dissfiar, analizary actualizar |a soiicitud de participasion en los
diferentes eventos y modslidades de adquisison de los proveedores, evaluando el
compodamiento y caracteristicas de los mismos y cautelando los intereses
instiucionales.

418 Controlar, varificar y determinar |3 valonzacion de edstencias O suministros de bienes
y sarnvicios de I Direccién Regional da Salud da Tacna, da scuerdo a los dispositivos y
normas lsgales vigentes.

420 Participar en velar por cumplir y hacer complir las normas, directivas, reglamentos y
dem. fivos inh i sistema :

d

4.21 Absolver consultas de caracter enico,

422 Insrvenic en tradajos ce selecoidn, clasificacién, svaluscidn y oros procssos de
Programacién.

423 Emitr informes

téonieos que requiera la Direscién de Logistica e informar|

periddicamente sobre el cumplimiento de sus actividades a su jefe inmediato
424 Las demis funcionas que Je asigne su jefe inmedisto.

REQUISITOS MINIMOS

Educacion.
- Thuo de Instituto Supericr © estudios Universitarios no menor 3 seis semestres
académicos relacionados con & drea

Alternativa
- Experiencia no menor de 2 afis y capacitacian relacionada al drea de su compstencia

Experiencia:
- Experiencia en [abores administativas.

Capacidades, habit

idades y actitudes:

- Capacitacion técnica especiaizada
- Btics y valores: Solidaridad y honrsdez

T e
DRS.TOCRAED TACNA
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o Técnico Administrativo |

ORGANO/UNIDAD ORGANICA:  DIRECCION DE LOGISTICA — PROGRAMACION
CARGO CLASIFICADD: TECNICO ADMINISTRATIVE | N°DE | N CAP
CARGOS
comao DEL CARGO CLASIFICADO: __ 456011028 (13-05-707-11 1| olez
1. FUNCION BASICA
Ejecucitn de activi técnicas de cienta jidad en &l sistema de Programacion.

2 RELACIONES DEL CARGO
Relaciones intermas:
- Cen el Director de Logistica. depende di y reporta el imieno da su
funcién.
- Conel personal que integra su drea de trabsjo

Relaciones Externas:

- Previa conformidad de su jefe inmediato, sagtn funcién.

3. ATRIBUCIONES DEL CARGO

4. FUNCIONES ESPECIFICAS
4.1, Participar en la pro bn y evaluacion de

Ejecutar y verfficar |a aetualizacion de registros, fichas ydwmenu:s téenicos en las

dreas de los sistemas administrativos.

43 Coordinar actividates administrativas sencillas.

44 Estudiar expedientes tcnicos sendillos y emitir informes praliminares.

45 Recopilar y preparar informacion para estudios o investigacianes.

4.8, Apoyar las acciones de comunicacién, informacion y relaciones pliblicas.

47. Pusde comespondede colaborar en Ia programacion de actividades técnico-

administrativas y en reunicnes de tral
48 Puede comespanderls verficar el cumpllmlerm de dlspuslu\]nes ¥ procedimientos
45 Emitr informes téonicos que neq.nem la Direccion de Logistica & informar

del de su
4.10. Lss demds funciones que le asigns sujefe inmediato.
5. REQUISITOS MINIMOS
Educacion
- Tiulo Téenico de Instituio Superior o estudios universitarios en administracién o simillar
Alternativa

- Experienda no menor de 03 afios y capacitacién relscionada con el drea de su
competencia

Experiencia-
- Experiencia en labores adminisirativas.

c ¥
- E‘_?p.mmnn técnica EspEcla]\Zxd&
- Eticay valores: Solidaridad y honradez.
Ao REVISADO POR APROBADC POR- | ULTIMA MODIFICACION: VIGENCIA:
P N T T e o o e e e
Cacerss Alarato | Solomayer Amedondo cAoesT CRETGCEREGTACNA
o6 =0 Tacs

o Auxiliar de Sistema Administrativo |

ORGANOUNIDAD ORGANICA:  DIRECCION OE LOGISTICA — PROGRAMACION
CARGO CLASIFICADO: AUXILIAR DE SISTEMA ADMINISTRATIVG | E | N°CAP
CARGOS
conlac DEL CARGO CLASIFICADO: 260711076 (A-05-160-1] 1 0177
FUNCI
Ejecucion i s i de it compisjidad en el sistema de Adquisiciones
2 RELACKONES DEL CARGO
o e 0 T de depende di ¥ reporia & cumgl de su
funcian
Con el personal que integra su drea de trabajo.
Relaciones Externas
Prewa conformidad de su jefe mmediat, segin uncidn.
3. ATRIBUCIONES DEL CARGO
4 FUNCIONES ESPECIFICAS
Panicipar en Ia formuiacién de cotizaciones, del Plan Anual o= Adquisicionss de I Dirscién
de Logistica y sistema de Adquisiciones.
42 Realiary dembi las sichides de cafzciones 3 s provesdoges
43 e Compra y Ordenes de Servicio
e en ¢ Plan Anua y acorde 3 e de proccso o sekuESon Y
44 Analzar 7Em1lrupnvn sobre expedientes puesios a su consideraciin.
45 Manene achaizads 3 amm 25U cargo.
4B Confsccionar imenes, formatos, fchas, cussiionarios del drea de su
competencia
47, Llevarcontol en forma cronalogica ymmmaalmnnnsladmmﬁm quese
procesa para la adgquisicion de bisnes y prestacibn de
48 Verfar los reqistos que seqin Ley os lezaur.-tmgs Gel Estado, deben cumplir los
Provesdares y Contratistas, previo a b fomulasidn d las Grdenas de Compra
45, Abaniver conautas reaciendas 3 as hciones que 52 1 asige
410, Participar en rabojos coleciivos que se le designen para comisiones espec
411 Integrar las comisiones ylo campos de frabajo que se fomase p\:’dﬁpwmn de Ia Diregoion
e Logisbon, perg el aceSaTcs vinauba oon 1 moderTRiad, Ongriaacin y gesbon.
412 Emitr informes técnicos que requiera la Direction de Logistica e miomar del cumpimiento de
sus actvidades.
413, Las dems funciones que e asigne su jee inmediato
5. REQUISITOS MINIMOS
Educacion
Estudios secundarios concluides.
Experiencia:
- Experiancia en labores administrativas.
Capacidades. habiidades y acttudes:
Gapacitacién téoniea especs
Eticay valores: ommndxsyfnﬂw
FLABORADO POR | REVADOPOR | APROBADO POR. | ULTMIA WODINCAGION: | VIGERGIA
TE Ao FEE | Wi CFC VR LE | PO WESDEON | TR ErEIOAE DI
Cacares Alvarad Sotomayor Aedondo | o :N‘ ‘ DRI.VECEREG.TACNA ‘




e MOF - Division de Almacén (ANEXO 8)

o Especialista Administrativo lll

ORGANO/UNIDAD ORGANICA: _DIRECCION DE LOGISTICA — ALMACEN
CARGO CLASIFICADO: ESPEGIALISTA ADMINISTRATIVG Il N°DE | N°CAP
CARGOS
CODIGO DEL CARGO CLASIFICADO: 48011015 (P5-05-338-3) | 1 [ D148
1. FUNCION BASICA
B e |a direccién, 3n y supenvisién de activi i del
sistema administrativo de Almacén.
2. RELACIONES DEL CARGO

Relaciones interna:

- Con el Director de Logistica, depende directaments y reporta el cumplimiento de su

funcién.

- Con el personal que integra su drea.

- Con las Unidades Orgénicas de la Direccidn Regional de Salud Tacna

Relaciones Externas:

- Con las Unidades Orgdnicas del Gobiemo Regional de acusrdo al area de su

competencia.
3. ATRIBUCIONES DEL CARGO

- De Representacion técnica al Director de Logistica.

- De control.

- De supenvisién

4. FUNCIONES ESPECIFICAS

41 Elaborar =l Plan de actividades del sistema de Almacén y participar =n la slsboracitn
del Plan Operativo Institucional de la Dirsccisn de Logistica

42  Planificar, coordinar y establecer pautas para ls ubicacién y custodia temporal de
bienes en & drea fisica acondicionada con =se fin

43, Verificar, identificar, codificar, ingresar los bienes adquiridos de los proveedores.

44, Supervisar la entrega oporiuna de los bienes a los diferentes servicios del dmbito
jurisdiccienal de |a Direccion Regional de Salud Tacna.

45 Organizar. coordinar. dirigir, y evaluar las acciones del Aimacén Central y Aimacenes
Feriféricos de |a Institucion.

48, Coordinar y conducir la elaboracién de normas, procedimientos, reglamentos.
directivas y otros relacionados con |s especialidad

47 Asesorary absolver consultas ticnico-administrativas y sobre |s normatidad del dres

48 Frogamar y dirigic estudios e investigaciones sobre reforma de  métodos,
procedimientos, normas, directivas y oros relscionados con | especialidad

49, Dirigir y controlar Ia pr itn y ejecucion de act del drea a su cargo.

4.10. Representar a la entidad en reuniones y comisiones sectoriales.

4.11. Participar en la formulacién de politicas del sistema.

412, Planificar, coordinar y formular el presupuesto anual de Bienes y Servicios d= acusrda
a la Normatividad Vigente.

413 Formulsr, disefiar, coordinar, procesar, distribuir, recepcionar, revisar y corregir los
Cuadros de Necesidades de bienes y servicios que remitan las dependencias de Ia
Diressién Regional de Salud Tacna

4.14. Velar por la recepcion, i ificacion, ¥ de los
bienes: rechazando yio develviendo aquellos que no satisfagan las caracteristicas
téenicas sefialadas en la Orden de Compra.

4.15. Llevar en forma ordenada y/o actualizada el Control Visible de almacenes a fin de
verificar el saldo real de los bienes.

4.16. Supervisar la ubicacién, capacidad, acondicionamiento, medios de acceso
equipamiento y personal de almacén, iendo a las posibili e
la entidad

4.17. Establecer un registro y control sdecuado en ls stencién de los Pedidos Comprobantes

/ oReccion
{ REaION REGIONAL
TACNA | saLup
Unicas 0o es posivle
de Salida.

4.18. Cumplir con |a presentacién de | informacién en los plazos y fechas establecides

4.18. Consolidar y valorizar los Cuadros de Necesidades de bienes y servicios para formular
el anteproyecto de presupuesto institucional y programas espesiales.

4.20. Coordinar ylo controlsr |s  sjecucisn del Calendario de Compromisos de bienes y
servicios

4.21. Controlar, verificar y determinar la valorizacion de aistencias o suministros de bienes.
¥ Senvicios de la Direccin Regional de Salud de Tacna, de acuerdo a Los dispositivas
y normas legales vigentes.

422 Cumplir y hacer cumplir 1as normas, reglsmentos y demas dispositivos inherentes al
sistema de Almacén.

4.23. Propiciar reuniones intemas de trabajo y eapactar al personal a su cargo.

4.24. Participar de Ias reuniones convocadas per el Director Ejecutivo de Administracién y
Director de Logistics, en asuntos de su competencia

4.25. Prastar asistencia técnica 3 las unidsdes Orgénicas y Organos Desconcentrados de
ls DIRESA-Tacna, pars =l logro de los ohjstivos funcionales de los sistemas y
procssos de organzacién y para el cumplimisnto de las nomas legales
comespondientes

428 Integrar las comisianes ylo campos de trabajo que se formase por disposicion de la
Direcsion de Logistica, pars reslizar actividsdes winculadss con la modemidad,
organizacion y gestion.

427 Emitic informes téonicos que requiera la Direccidn de Logistica e informar

o sobre el de sus
428 Las demas funciones que le asigna su jefe inmediato.
5. REQUISITOS MINIMOS
Educacién
- Titulo profesional Universitario que incluya estudios relacionados con la especialidad
Colegiatura y Habilitscién Profesional.
Experiencia
Amplia experiencia en labores téonicas del drea.
- Experiencia en conduccién de personal
Capacidades, habilidades y actitudes
Gapacitacion especializada en el sistema.
Etica y valores: Solidandad y honradez
ELABORADOPOR | REVISADO POR: | APROBADO POR: | ULTIMA MODIFICACION: | VIGEWCIA
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Técnico Administrativo Il

ORGANOIUNIDAD ORGANICA: DIRECCION DE LOGIETICA - ALMACEN

CARGO CLASIFICADO: TECNICO ADMINISTRATIVO 11l N-DE | N CAP
CARGOS

CODIGO DEL CARGO CLASIFICADO: 48011016 (15-05-707-3] 7 | 01a00150

1. FUNCION BASICA
- Ejecucién y supsrvision de actividades ticnicas en el Sistema Administrafive de
Almacén
- Supenisar la labor de personal técnico y ausiar.

2. RELACIONES DEL CARGOD
Relaciones internas:
- Con el Director de Logistica, depende y reporta el imiento de su
funcién; también al encargado del sistema de Almacén.
- Con el personal que integra su area.

Relaciones Externas:
- Conla ién previa de su jefe inmediato, sagin funcian.

3. ATRIBUCIONES DEL CARGO

4. FUNCIONES ESPECIFICAS

41, Estudiar y paricipar en la 5n de normas, tos &
preliminares de procesos técnicos.

42 Intervenir en trabajos de seleccion, s i 3 ion,
promocién, capacitacion y ofros procesos de Almacenes.

4.3, Participar en la elaboracion del Plan de actividades del sistema de Almacen.

44, Cumpliry hacer cumgiir la nomatividad, materia de su comp

45 Coadyuvar a la toma de inventarios generales del Almacén Cemral ¥ Almacenss
Periféricos, con una periodicidad anual

46 Contribuir a efectuar el mantenimiento y control de existencias minimos de bienes y

SUMinistros.

47. Participar en |3 elaborar de la actuslizacion de las Tarjetas de Control Visible de
Almacén.

48. Participar en la i6n de nomas, ientos, directivas y|
oiros relacionados con la Espeﬂalld.)d

48, Velar por la recepgion, i 5 ificacion de los

bienes; rechazando ylo devohiendo aquelios que no sahs|agan las caracteristicas
técnicas sefialadas en la Orden de Compra.
4.10. Establecer un registro y control adecuade en la atencion de los Fedidos
Comprobantss de Salida.
411 Cameeltxonar cuadros resimenes. formatos y  fichas diversas de control del
imacén.

412 los. bienes iridos por I3 Institucion, que ingresan 3 Almacén con
Guia de Remisién del proveedor, slempre ¥ cuando rednan las caracteristicas y
cumplan las que P el ingreso de los bienes a
Almacén.

4.13. Participar en la verificacion del ingreso de los bienss a Almacén, de manera
cuantitativa y cualitativamente.

4.14. Participar en \a clasificacidn de los bcenes recepcxonadus de acuerdo & su

ataral en los lugares fados y distribuidos.

415 Atender los requerimientos. de bisnes de itiles de oficina. medicamentos y ofras, que
presenten las diferentes unidades organicas de la institucion.

4.16. Realizar visitas de supenision a los Almacenes Periféricos, cuando ko disponga el
Jefe de Almacén, & informar sobre &l uso de Ins m.atma]as sobrantas.

4.17. Alender y controlar el Pedido de la pt én de los

) ; DIRECEIEN
/ REGION ECIONAL

TACNA  Sailp

Lina0s foe 3 prsiile:

Pedidos de Comprobante de Salida (PECOSA)

418 Registrar y controlar los Pedidos de Comprobantes de Salida (PECOSA), para su
remisidn mensual y trémite administrativo-contable.

418 Fomular Motas de Entrada de Almacén,

420 Levar al dia las Tarjetas de Contral Visible de Almacén.

4.21. Guardar en orden numérico los documentos en sus respectivos archivadores.

422 Emiir informes técnicos gue requiera la Direccidn oe Logisica e informar

2 ) i in g .

sol e
4.23. Las demds funciones qus e asigne su jefe inmedisto.
5. REGQUISITOS MINIMOS
Educacisn:

- Titdo de Instiuto Supefior o estudios Universitarios no menor a seis semestres
académicos relacionados con &l rea.

Alterativa
- Expariencia no manor de 2 afios y capacitais i al &rea da su competer

Experiencia:
- Esperiencia en labores técnicas del sistema.
- Experiencia en la conduccion de personal

= i I -
- Capacitacion Técnica especializada en labores del sisema.
- Eticay valores: Solidaridad y honradez

ELASORADO POR |REVISADOPOR: | APROBADOFOR. | ULTIMAMODIFICACION: | WIGENCIA:
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Auxiliar de Sistema Administrativo |

DORGANC/UNIDAD ORGANICA: DIRECCION DE LOGISTICA — ALMACEN

CARGO CLASIFICADC: AUXILIAR DE SISTEMA ADMINISTRATIVO | N°DE N CAP
CARGOS
CODIGO DEL CARGO CLASIFICADO: 46011016 [A3-05-160-1) 1 | 08

1. FUNCION BASICA
Ejecucion y supenvision de actividades técnicas en el sistema administrative de Almacén.

2. RELACIONES DEL CARGO
Relaciones internas:
= Con el Jefe (a) de la Division de Almacenes, depende directamente y reporta el
cumplimiento de su funcidn.
- Con el encargado del Sistema de Almacén
- Con el personal que integra su area de trabaio.

Relaciones Extern.
B Erevia oonfomitad de su jefi inmediato, segln funcién.

3. ATRIBUCIONES DEL CARGO

4. FUNCIONES ESPECIFICAS

41 Intervenir en trabajos de selection, reclutamiento, clasificadion, evaluacion,
promocian, capacitacion y olros procesos de almauenes

42  Participar en la p vy del sistema de
Almacén.

43 Cumpliry hacer cumplir la normatividsd, materia de su compet

4.4 Contribuir a efectuar el mantenimiento y control de exlslemas minimos de
bienes y suministros.

45 Participar en la slaboracion y actualizacién de lss tarjstas de Gontrol Visible de

Almacén.

48  Patciparenla 4n de normas. directivas y
otros netaciclnados con la especlahdad

47 Velar por la receps identificacién,

¥
los bienes, rechazando yio devolviendo aquelios gue no satisfagan Ias
caracteristicas téonicas sefialadas en la Orden de Compra.
45 Establecer un regisiro y control adecuads en la atencidn de los Pedidos de

Comprobante de Salidas.

490 Confeccionar cuadros resimenes, formatos y fichas diversas de control de
Almacén.

410 Ios bisnes porla én que ingresan al aimacén con
Guia de Remisidn del proveador, slemp(e ¥ cuando relnan las caracteristicas y
cumplan las que evid paldan el ingreso de los bienes a
almacén.

411 Participar en |a verficacién del ingreso de los bienes a Almacén, de manera
cuantitativa y cualitativa,

4.12 Participar en la dasrﬁcaclun de los blenes recepnonadns de amerdo a su

enlos lugares ¥

413 Atender los requerimientos de bienas de dtiles de oficina, medicamentos y m.rm
que presenten |as diferentes uridades organicas de la institucién.

4.14  Realizar visitas de supenvision a los almacenes de la Direccion Reegional
Sectorial de Salud Tacna, cuando lo disponga el Jefe de Almacén, e informar
sobre &l uso de los materiales sobrantes.

4.15 Fomular Notas de Entrada de Almacén.

4.18  Guardar en drden numérico los documentos en sus respectivos archivadores.

417 Emitir informes ticnicos que requiera la Direccion de Logistica e informar

peniddicaments del cumplimiento de sus actividades.

" DARECCION
REGION REGIONAL

TACNA sawp

| Lonetos et o5 posible

£18  Las demds funciones que Ie asigne sujefe inmadiato.

5. REQUISITOS MINIMOS

Educacion

-  Estudios secundsarios conduidos.
Experiencia:

- Experienda en labores administrativas.

- Experiencia en labores ticnicas del sistema.

o : P——

- Capacitacion técnica especializada.
- Etica y valores: Soiidandad y honradez.

ELABORADO POR | REVISADO POR: |APRDEADOPDR: |ULTI|ANDEIncnc|uN' | WIGENCIA:
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e MOF - Division de Adquisiciones (ANEXO 9)

o Técnico Administrativo |

DORGANCYUNIDAD ORGANICA: DIRECCION DE LOGISTICA — ADQUISICIONES

CARGO CLASIFICADO: TECNICO ADMINISTRATIVO | N'DE | N°CAP
CARGOS
CODIGO DEL CARGO CLASIFICADO: 45011026 (13-05-707-1) | 1 | AT
1. FUNCION BASICA
&n y supenision de técnicas de los Sistemas administrativos

de apoyo en Adquisiciones de |a entidsd.

2. RELACIONES DEL CARGO
Relaciones internas:
Con el Director de Logistiox: Depende y reporta &l imiento de su
funcién; también &l do del sistema de Adquisics
- Conel personal que integra su irea.

Relaciones Externas:
- Previa conformidad de su jefe inmediato, seglin funcién,

3. ATRIBUCIONES DEL CARGO

4. FUNCIONES ESPECIFICAS

4.1, Apoya en trabajos de seleccion, reclutamient
capacitacion y otros procesos de Adquisiciones.

42 Participar en |a formulacidn del Plan de actividades del sistema de Adquisiciones.

4.3 Participar en la formulacién del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones de la
Direccién Regional de Salud de Tacna.

44 Apoyaren la recepcion y revision de los Cuadros de Necesidades que presenten las
diferentes unidades organicas de la Direccidn Regional de Salud de Tacna

45 Apoyar en el proceso de emision de solictudes de cofizacion y e procesamiento del
cuadno comparativa de cotizaciones.

4.8. Apoyar en gestionar y procesar las soli de coizaci que las
unidades organicas de la Sede Regiona, para |a adquisicién de bienes y contratacion
de senvicios, gue se encueniren debidamente aprobados en el Plan Anual de
Adguisiciones y Contrataciones.

4.7, Apoya en la formulacion de Ordenes de Compra, segln requerimientos aprobados en
&l Flan Anual y acorde al tipo 0 proceso de adquisicion o seleccion.

4.8 Uevar control en forma cronoldgica y correlativa el archive de la documentacion fuente
gue se procesa para la adqui'siw'dn de bienes y prestacion de senvicios.

4.8 Verificar los requisites que segln Ley. deben cumpiir los Provesdores y Contratistas,
previo a la formulacién de las Crdenes de Compra.

4.10. Uevar registro de los provesdores y contratistas inhabilitados para contratar con &l
Estado.

4.11. Efecuar el seguimiento de los bienes adquiridos y que s= encuentren en trnsito,
hasta su ingreso a almacén o 5U puesta en obra.

4.12. Apoys en realizar el I:ramne de los pagos de semctos de agua. luz ¥ teléfono. asi como

los. al ¥ de los equipos y maguinaras de la
institucion.

4.13. Apoyar en la elaboracién de procedimientos tcnicos, directivas y reglamentos.

414 Analizar y emitir opinian téenica sobre puesios a su

4.15. Mantener actualizada la documentacitn.

4.16. Confectionar Cuadros, resimenes, formatos y fichas referidas a 4mbito de
adquisiciones e integrar comisicnes de trabajo.

417, Apoyar en absalver consutias de cardcter técnico.

4.18. Intervenir en trabajos de seleccion, an. p 5 any
otros procesos de Adguisicionss.

4.19. Informar mensual, trimestral y anualments del cumplimiento de sus actividades y

REGION REGIONAL
TACNA sawp

toto v pust

Soumendas producdas 3 54 Jefe Inmediata,
4.20. Las demés funciones que I asigne su jefe inmediato.

5. REQUISITOS MINIMOS

ducacion:
- Titulo de Instituto Superior o estudios Universitarios en administracicn o similar.

Alternativa
- Experiencia no menor de 02 Sfios y itacic i al drea de su comp
Experiencia:

- Experiencia en labores admi

-

i
- Qapacitacion temica espevializada.
- Efica y valores: Solidaridad y henradez

ELABORADO POR | REVISADO PORC [2PROBADO POR:  [ULTIMA MODIFICACION: | VIGENGIZ:
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o Auxiliar de Sistema Administrativo |

[CRGARCIURIDAD ORGARICA: _ DIRECCION DE LOGIS TICA — ADGUISICIONES
CARGO CLASFICADG:  AUFILIAR DE SISTEMA ADMINISTRATIVO | W DE W CAF
CARGOS
TCADO- FE0TI0TE (AUE-TB0-1] T o178

7. FUNCION BASICA
Apoyar actividades admin

sencillas en Adquisici k d

RELACIONES DEL CARGO
SRelaciones s
Con el Director de Logistea: Depende directamente y repona o cumpimianto de su funcién:
nmbma. encargado del sistema de Adguisiciones,
que integra su drea.
Relaciones Externas
Prei conformigad de su jefe inmecito, segiin funcién.
3. ATRIBUCIONES DEL CARGO

4 FUNCIONES ESPECIFICAS
41 Apoyarlas actividades a obtencién de i 36n de fhcl i
y ubicacidn.
12 fgogr en iz mudades relacionadas con e archwo de documentos de acuerde 3

43 Wen.a o ok dooumentctn,
44 Efectar larepmduccion de copias fotostiticas.

pos.

47  Apoyaren &l mantenimiento de los bienes y equipos.

48 Aooya en abgos de smm raclutamemn ciasficacion, evaluacién, promocion.
capacitacion y otros procssos

45 Agoyar en la recepoion y Gon B o G de Neoesidadss que presenten las
ferentes unidades orgenicas de L3 Direocion Regional de Salud iy

410 Wmelmmaemmmdamunnsaemmydmumw

comparativo de cofzaciones.

an W en gestionar y procesar as solcitues de oofizaciones que presenten Las uridades
orgaricas de la Sede Regional, para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios.,
Que e encusntren debidamente aprobados en e Flan Anudl de Adouisicionss y

Confratacicnes.

412 Agoya en Ja formulacion de Ordenes de Compra, 5egm reguerimiers agrobados en
Plan Arul y acorde o oo upmcesoaemmen o selecei
412 & control en comelata & mmu de Ia documentarién fuente
para |a adquisicion i o st o SR
ﬁsca%mﬁe Sagin Ley. debin cmpir ios Provesdires y Contratitas.
prevo s fomuacin de [as Crdenes de Compra )
r el seguimiento de los bienes adquindos y que Se encuentren en transito, hasta su
a @imacén.

ingreso. :

418 Informar mensual, wimesral y anuaimente del cumplimients de sus actividades y,
exsdremiios iRk by ik

417 Las demss funciones que le asigne su jefe inmediato.

5. REGUISITOS MINIMOS

Estudics secundarnios concidos.
Alguna experiencia deserrpefiande funciones simiares.
Etica y valores: Solidaridad y honradez

ELASORADO POR | REVISADOPOR. | APROBADO POR: | ULTIMAMODIFICACION: | VIGENCIA:
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DRGANU{UNIDRD ORGANICA: DIRECCION DE LOGISTICA — AE}QL.ISICIDN ES
CARGO C! 'AUXILIAR DE SISTEMA ADMINISTRATVO T

CARGOS
CDDIGD DEL CARGO CLASIFICADO: 456011016 (A3-05-160-1 | 1 | o178
FUNCION EAS\CA
Apoyar activid; i ivas sencillas en Adg de la entidad.

2. RELACIONES DEL CARGO
Relaciones i
Con sl Director de Logistios: Depends directaments y repona o cumplimients de su
funcién; también al encargado del sistema de Adquisiciones,
Con el personal que integra su drea.

Relaciones Externas:
Previa conformidad de su jefe inmediato, sagin funcion.

3. ATRIBUCIONES DEL CARGO

4. FUNCIONES ESPECIFICAS

41 Apoya en trsbsjos de seleccidn, i ificacion, 6
pmmocqon c_)pacnaclun y otros D’ODQBOS de Adquisicionas.

4.2 Apoyar en la recepcion y revision de los Guadros de Necssidades que presenten
Ias diferantes unidades organicas de la Direccién Regional de Salud de Tacna,

4.3 Apoyar en el proceso de emision de solicitudes de cotizacion y el procesamienta
del cuadro comparativo de cotizaciones.

4.4 Apoyar en gestionar y procesar las solicitudes de cotizaciones que presenten las
unidades organicas de la Sede Regional. para la adquisicion de bisnes y
confratacion de senicios, que se encuentren debidaments aprobados en el Plan
Anual de Adquisiciones y Confratacicnes.

45 Apoya en |a formulacion de Ordenes de Compra. segiin requerimientos aprobados
=n = Plan Anual y acerds 3l tipo o procese de adquisicion o ssleccién.

48 Levar control en forma cronolbgics y comelativa el archivo de 1a documentacion
fuente que se procesa para |a adquisicién de bienes y prestacion de servicios.

47 Verficar ios requistos qus segin Ley, deben cumpir los Proveedores y
Confratistas. previo a I3 formulacian de las Ordenes de Compra.

4.8 Efectusr el seguimiento de los bienes adquiridos y qua se encuentren en trénsito,
hasta su ingreso a almacén.

4.8 Informar mensual. imestral y del de sus y
ooumencias producidas a su Jefe inmediato.

4.10 Las demas funciones que b asigne su jefe inmediato.

§ REQUISITOS MINIMOS
Basicos
Estudios secundarios conciuidos.
Alguna experiencia desempefiando funcicnes similares.
Etica y valores: Solidaridad y honradez.

ELASORADO POR | REVISADO ROR: | APROBADO POR. | ULTIMA MODIFICACION: | WIGENCIA:
T Adm. Fallx Vo CROMEE L | SO WSRO | oW oo | D0
Caceres Alarady | Soiamayer Amsdonco CRORAT! CRATOOBREG TACNA

0B =5 TACNA

48



49

2.3. Definicion de términos basicos.

1.

Control interno

(Alvarez, 2003): EI Control Interno es un conjunto de
procedimientos, politicas, directivas y planes de Organizacion los
cuales tienen por objeto asegurar una eficiente, seguridad y eficacia
administrativa y operativa, asi como alentar y supervisar una buena
gestion financiera a fin de obtener informacién oportuna y adecuada
y proporcionar una seguridad razonable de poder lograr las metas

y objetivos producidos.

Adquisicién de bienes

(Consumoteca, 2015) La adquisicion de bienes (y la contratacion
de servicios) es uno de los actos mas cominmente repetidos a lo
largo del dia en la economia de mercado por los consumidores y
usuarios.

Es mediante la compra o adquisicion de un bien o servicio,
normalmente sujeta al pago de un precio, que los consumidores
entramos en contacto con los empresarios y profesionales que nos

los facilitan a cambio del precio pactado

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE)

(Organisno Supervisor de Contrataciones del Estado, 2016) Es la
entidad encargada de velar por el cumplimiento de las normas en
las adquisiciones publicas del Estado peruano. Tiene competencia
en el ambito nacional, y supervisa los procesos de contratacion de

bienes, servicios y obras que realizan las entidades estatales.
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Es un organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de
Economia y Finanzas, con personalidad juridica de derecho publico

y constituye un pliego presupuestal.

Sobrevaloracion

(Economia48, 2016) Dicese de todo aquello cuyo valor real es
inferior a su precio. Si se refiere a un valor mobiliario, indica que su
cotizacion es superior a su valor real, por lo que este tipo de titulos
no atraera a los inversores. Si se refiere a una moneda, sefiala que
su cotizacion en el mercado internacional es superior al poder
adquisitivo real de dicha moneda, por lo que la decision mas
adecuada por parte de las autoridades seria la de efectuar una

devaluacion.

Licitacion Publica

Es el procedimiento administrativo especial, cuya finalidad consiste
en seleccionar a la persona que sera el contratante del ente
gubernamental convocante en ejercicio de la funcion administrativa,
que ademas de ajustarse a los requerimientos formulados por el
segundo, mediante convocatoria publica y pliego de condiciones; el
oferente debera presentar propuesta secreta, proponiendo las
condiciones de mercado mas ventajosas para el Estado. El cual se
substancia fundamentalmente, bajo los principios juridicos de
legalidad, oficiosidad, publicidad, igualdad, y competencia y/o
concurrencia, economia, eficiencia, eficacia, honradez, y demas

principios aplicables.
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Transparencia

(Ley N° 30225) Las entidades proporcionan informacién clara y
coherente con el fin que el proceso de contratacion sea
comprendido por los proveedores garantizando la libertad de
concurrencia, y se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato,
objetividad e imparcialidad. Este principio respeta las excepciones

establecidas en el ordenamiento juridico.

Proveedor

(Definicion.de, 2014) Proveedor es la persona o empresa que
abastece con algo a otra empresa o a una comunidad. El término
procede del verbo proveer, que hace referencia a suministrar lo

necesario para un fin.

Gestion Publica

(eumed.net) Entendiéndose por administracion publica como la
actividad que se desarrolla en los organismos oficiales para el
cumplimiento de los fines del estado, esta interviene en la
planeacion, ejecucion y control de las actividades de las
organizaciones; en la obtencion de los insumos que permiten la
toma de decisiones y en la organizacion y operacién de los

instrumentos para que tales decisiones se ejecuten.
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2.4. Sistema de hipotesis.

24.1.

24.2.

Hipotesis General

El control interno se relaciona significativamente con la adquisicion

de bienes de la Direccion Regional de Salud Tacna - 2015

Hipotesis Especificas

a) La Normatividad se relacién directamente con la adquisicion de
bienes en la DIRES — Tacna — 2015

b) La evaluacidon de riesgos se relaciona directamente en la

adquisicion de bienes en la DIRESA — Tacna - 2015



2.5. Sistema de variables.
Tabla 1:

Operacionalizacion de Variables

DEFINICION , ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES
CONCEPTUAL MEDICION
Es el conjunto de acciones, actividades,
planes, politicas, normas, registros,
Es el conjunto de o . . e Normativida
Variable procedimientos y métodos, incluido el

. acciones, los cuales
Independiente _ _

previenen  riesgos

que afectan a una

entidad

Control Interno

entorno y actitudes que desarrollan
autoridades y su personal a cargo, con el
objetivo de prevenir posibles riesgos que
afectan a una entidad publica

(Contraloria)

d
e Evaluacién Ordinal

de Riesgos

Fuente: Elaboracién Propia
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DEFINICION , ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES
CONCEPTUAL MEDICION
La adquisicion de bienes La adquisicion de bienes es uno de los actos
Variable es uno de los actos mas mas comunmente repetidos a lo largo del dia
Dependient comunmente repetidos a en la economia de mercado por Ilos Ordenes de
e lo largo del dia en la consumidores y usuarios. Compra
economia de mercado por Es mediante la compra o adquisicion de un Manejo Ordinal

Adquisicié los consumidores vy
n de usuarios

Bienes

bien o servicio, normalmente sujeta al pago de
un precio, que los consumidores entramos en
contacto con los empresarios y profesionales
que nos los facilitan a cambio del precio

pactado.

Administrativo

Transparencia

Fuente: Elaboracién Propia



CAPITULO Il : METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion.

De acuerdo a la investigacion, los problemas y los objetivos, podemos
decir que es una “Investigacion Pura”, en el cual se evaluara el Control
Interno y su relacién en la Adquisicién de Bienes en la Direccién Regional

de Salud Tacna”

3.2. Diseiio de investigacion.

a) De acuerdo con la interferencia del investigador en el estudio:
El disefio utilizado en esta investigacion es observacional.

b) De acuerdo con el periodo que se capta la informacion:
Se ha realizado una investigacion prospectiva y retroactiva, la
recopilacion de informacion se realizé6 a través de encuestas vy
estudios pasados relacionado a la presente investigacion.

c) De acuerdo con el Numero de Poblaciones Estudiadas:

La investigacion también es Descriptiva.

El estudio es no experimental y transeccional o de corte transversal.

El esquema del disefio es:

3.3. Poblaciéon y muestra.

3.3.1. Poblacién

La poblacion de esta investigacion es:
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» Los trabajadores de la Direccion de Logistica,
especialmente las Divisiones encargadas directamente de
las Adquisiciones de Bienes (Division de Adquisiciones,

Division de Almacenes y Division de Programacion)

= El nimero de trabajadores es de 17.

Tabla 2:
Poblacién
N° de Trabajadores
Direccion de Logistica 1

Divisién de Adquisiciones 7
Divisién de Almacenes 6
3

Division de Programacion

Elaboracion: Propia

3.3.2. Muestra

o Se Realizé las encuestas a los trabajadores de la Direccion de
Logistica, en especial a las Divisiones encargadas
directamente de las Adquisiciones de Bienes.

o Se realiz6 la encuesta a todos los trabajadores de la poblacion

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

3.4.1. Técnicas.
o Observacion
o Encuestas

o Recopilacion de Informacion
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3.4.2. Instrumentos

3.5.

3.6.

o Fichas o Formularios de Observacion

o Cuestionario de Encuesta

Técnicas de procesamiento de datos.

Para realizar el procesamiento de los datos obtenidos se realizara
utilizando el Software Estadistico SPSS version 23 en espafiol y Excel.

Respecto a las técnicas estadisticas para el analisis de datos se ha
utilizado tablas de frecuencias y para la contrastacion de la hipotesis se

utilizo la prueba Chi cuadrado.

Seleccién y validacion de los instrumentos de investigacion.

Para la recoleccion de datos se hizo previamente la validacion de los
instrumentos utilizados y la confiabilidad de los items:

[J En la validacion se recurrio a 03 expertos, los que verificaron: claridad,
objetividad, actualidad, organizacion, suficiencia, intencionalidad,

consistencia, coherencia y metodologia. (ANEXO 4)
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CAPITULO IV : RESULTADOS Y DISCUSION

41.

4.2,

Tratamiento estadistico e interpretacion de cuadros.

Para la obtencion de los resultados se utilizd el instrumento de la
encuesta que sobre: “Control Interno y su relacion con la Adquisicion de
Bienes en la Direccidon Regional de Salud Tacna, 2015” procesandolos

en el software estadistico SPSS 23 version en espafiol.

Asimismo, se realiz6 una base de datos en el programa de Excel, para
luego importarlas crear una base de datos en el software estadisticos
SPSS, donde se realizaron las tablas respectivas para cada variable,
ademas se realizaron las pruebas de hipotesis mediante la Prueba

estadistica Chi-cuadrado de Pearson

Presentacion de resultados, tablas, graficos, figuras, etc.

Tabla 3:

Normatividad

Normatividad Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 5 29,4%
Algunas Veces 7 41,2%
Siempre 5 29,4%
Total 17 100,0%

Fuente: Elaboracién Propia

En la Tabla 3 se observa los resultados del indicador Normatividad,
los trabajadores de la Direccion de Logistica dijeron en un 29,4%
que “Siempre” se cuenta con un Manual de Organizacion y
Funciones (MOF) y con un manual de procedimientos; el 41,2%
indicaron que “Algunas Veces” los directivos dan a conocer las
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funciones y responsabilidades a los trabajadores y que no se
cuenta con una buena estructura Organizacional; el 29,4% nos

indican que el personal no se encuentra debidamente capacitado.

Tabla 4:

Evaluacion de Riesgo

Evaluacion de Riesgo Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 4 23,5%
Algunas Veces 7 41,2%
Siempre 6 35,3%
Total 17 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 4, se muestran los resultados del indicador Evaluacion
de Riesgo donde observamos que el 41,2% de los trabajadores
indicaron que “Algunas veces” no se realiza evaluacion de riesgo;
el 35,3% opina que “Siempre” se realiza evaluacion de riesgo en
las adquisiciones de bienes; el 23,5% indicd que “Nunca” se realiza
una constante evaluacion de riesgo. Por lo que se considera que se
deberia tomar en cuenta en realizar evaluaciones de riesgos mas
constante al momento de efectuar las adquisiciones de bienes para

evitar la sobrevaluacién o subvaluacion.



Tabla 5:

Control Interno

Control Interno Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 5 29,4%
Algunas Veces 4 23,5%
Siempre 8 47,1%
Total 17 100,0%

Fuente: Elaboracién Propia
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En la Tabla 5, se muestran los resultados de la Variable Control

Interno, donde los trabajadores de la Direccién de Logistica en un

47.1% indican que “Siempre” se deberia realizar un Control Interno

constante a las adquisiciones de bienes; El 23,5% sostiene que

“Algunas Veces” es importante realizar un Control Interno, pero

antes de ello se tiene que dar a conocer las funciones y

responsabilidades de cada trabajador; y el 29,4% marcod que

“Nunca”, concluyendo asi que se debe capacitar al personal,

disefiar procedimientos de Control Interno y planes de contingencia

para reducir riesgos.
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Tabla 6

Ordenes de Compra

Frecuenci
Ordenes de Compra a Porcentaje
Valido Nunca 6 35,3%
Algunas Veces 6 35,3%
Siempre 5 29,4%
Total 17 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 6, se muestran los resultados del indicador de Ordenes
de Compra. Los trabajadores en un 35,30% indicaron que es
“Medio” debido que las 6rdenes de compra son firmadas, pero no
son evaluadas en su totalidad por el jefe inmediato; el 35,3% indico
que “Nunca” o en su normalidad las 6rdenes de compra estan
autorizadas; y el 29,4% opinan que “siempre” las ordenes de
compra estan dentro de la aplicacién de la Ley de Contrataciones,
concluyendo asi que gran parte de las érdenes de compra no estan
autorizadas, no han sido evaluadas y no se aplican de acuerdo a

Ley
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Tabla 7:
Manejo Administrativo

Manejo Administrativo Frecuencia Porcentaje

Vélido Nunca 6 35,3%
Algunas Veces 5 29,4%
Siempre 6 35,3%
Total 17 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 7, se muestran los resultados del indicador de Manejo
Administrativo, sélo el 35,3% de los trabajadores indicaron que
“Siempre” o casi siempre tienen claras sus funciones, que reciben
un apoyo constante, de igual forma que el sistema es eficiente y
permite trabajar adecuadamente y que se cuenta con un ambiente
apropiado; sin embargo, el 29,4% da a conocer que solo eso solo
se percibe “Algunas Veces”, mientras que el otro 35,5% de la
poblacion indica “Nunca” concluyendo que no se realiza un apoyo
constante al momento de evaluar las 6rdenes de compra, el
ambiente donde laboran no es el apropiado para desarrollar cada

una de sus actividades y el sistema no es muy eficiente.
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Tabla 8:
Transparencia
Transparencia Frecuencia Porcentaje
Vélido Nunca 9 52,9%
Algunas Veces 6 35,3%
Siempre 2 11,8%
Total 17 100,0%

Fuente: Elaboracién Propia

En la Tabla 8, se muestran los resultados del indicador de
Transparencia, el 11,8% de los trabajadores indicé que “Siempre”
los procesos llevados a cabo son transparentes y los resultados de
estos son publicados, sin embargo, el 35,3% nos da a conocer que
s6lo “Algunas Veces” los procesos son transparentes; Pero, el
52,9% de los encuestados en la Direccion de Logistica nos indico
que no se realiza alguna accion de Control a las contrataciones
menores o mayores las 3UIT, de igual forma indican que los

procesos realizados no son transparentes en su totalidad.



64

Tabla 9:
Adquisicion de Bienes

Adquisicion de Bienes Frecuencia Porcentaje

Véalido Nunca 5 29,4%
Algunas Veces 6 35,3%
Siempre 6 35,3%
Total 17 100,0%

Fuente: Elaboracién Propia

En la Tabla 9, se muestran los resultados del indicador de
Adquisicion de Bienes, donde los trabajadores de la Direccion de
Logistica en un 35,5% indican que “Siempre” las 6rdenes de
compra son firmadas por el Jefe inmediato aunque no son
evaluadas en su totalidad, el otro 35,3% nos indica que “Algunas
veces” no se realizan acciones de control en el proceso de las
Adquisiciones de Bienes, de igual forma no todas las 6rdenes de
compra estan autorizadas y no todos los trabajadores tienen un
conocimiento claro de las funciones que realizan; y el 29,4% marco
que “Nunca”, concluyendo asi que se debe tener mas en cuenta la
transparencia de los procesos y mejorar los ambientes donde se

labora.

4.3. Contraste de hipétesis.

43.1.

Hipotesis General

a) Planteamiento de la Hipotesis

Ho= No existe relacion significativa entre el control interno y la
adquisicion de bienes de la Direccion Regional de Salud
Tacna — 2015.
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Hi= Existe relacion significativa entre el control interno y la

adquisicién de bienes de la Direccién Regional de Salud

Tacna — 2015.

b) Nivel de significancia: 0,05

@ N

Para todo valor de “p” igual o menor que 0,05; se rechaza la Ho,

c) Eleccion de la prueba estadistica:

Chi — cuadrado

Tabla 10:

Control Interno y Adquisicién de Bienes

Adquisicion de Bienes

Algunas
Nunca Veces Siempre Total

Control Nunca Recuento 5 0 0 5
Interno % dentro de Control Interno 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Algunas Recuento 0 3 1 4

Veces % dentro de Control Interno 0,0% 75,0% 25,0% 100,0%

Siempre Recuento 0 3 5 8

% dentro de Control Interno 0,0% 37,5% 62,5% 100,0%

Total Recuento 5 6 6 17
% dentro de Control Interno 29,4% 35,3% 35,3% 100,0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 11:
Pruebas de Chi Cuadrada

Significacion

Valor Gl asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 19,1252 4 ,001
Razén de verosimilitud 22,149 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 11,316 1 ,001
N de casos validos 17

Fuente: Elaboracién Propia

d) Regla de decision:
o Rechazar Hy si el valor-p es menor a 0,05

e No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

e) Conclusion:

Los resultados de la tabla 11 dan como resultado que el valor -p =
0,001 es menor que el nivel de significancia 0,05; por lo tanto, se
rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe relacion
significativa entre el control interno y la adquisicion de bienes de la

Direcciéon Regional de Salud Tacnha — 2015

4.3.2. Primera Hipotesis Especifica

a) Planteamiento de la Hipétesis

Ho= La Normatividad no se relaciona directamente con la

adquisicion de bienes en la Direccion Regional de Salud
Tacna — 2015

Hi1= La Normatividad se relaciona directamente con la adquisicion

de bienes de la Direccion Regional de Salud Tacna — 2015.



b) Nivel de significancia: 0,05

1)

Para todo valor de “p

c) Eleccion de la prueba estadistica:

Chi — cuadrado
Tabla 12:

Normatividad * Adquisicion de Bienes
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igual o menor que 0,05; se rechaza la Ho,

Adquisicion de Bienes

Algunas

Nunca Veces Siempre Total
Normatividad Nunca Recuento 5 0 0 5
% dentro de Normatividad 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Algunas Recuento 0 4 3 7
Veces % dentro de Normatividad 0,0% 57,1% 42,9% 100,0%
Siempre Recuento 0 2 3 5
% dentro de Normatividad 0,0% 40,0% 60,0% 100,0%
Total Recuento 5 6 6 17

% dentro de Normatividad

29,4% 35,3% 35,3% 100,0%

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 13:
Pruebas de Chi Cuadrada

Significacion

Valor
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 17,4862 ,002
Razon de verosimilitud 20,942 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 9,359 ,002
N de casos validos 17

Fuente: Elaboracién Propia



f)

g)

4.3.3.

b)

c)
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Regla de decision:
o Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

¢ No rechazar Hy si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusién:

Los resultados de la tabla 13 dan como resultado que el valor -p =
0,002 es menor que el nivel de significancia 0,05; por lo tanto, se
rechaza la hipétesis nula y se concluye que la Normatividad se
relaciona directamente con la adquisicion de bienes de la Direccion
Regional de Salud Tacna — 2015.

Segunda Hipétesis Especifica
a) Planteamiento de la Hipotesis
Ho= La evaluacion de riesgos se relaciona directamente en la
adquisicion de bienes en la Direccidon Regional de Salud
Tacna — 2015
Hi= La evaluacion de riesgos no se relaciona directamente en
la adquisicion de bienes de la Direccion Regional de Salud
Tacna — 2015.
Nivel de significancia: 0,05
Para todo valor de “p” igual o menor que 0,05; se rechaza la Ho.

Eleccién de la prueba estadistica:

Chi — cuadrado



Tabla 14:

Evaluacién de Riesgo * Adquisicion de Bienes
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Adquisicién de Bienes

Algunas
Nunca Veces Siempre Total
Evaluacion Nunca Recuento 3 1 0 4
de Riesgo % dentro de Evaluacion de Riesgo  75,0% 25,0% 0,0% 100,0%
Algunas  Recuento 2 3 2 7
Veces % dentro de Evaluacion de Riesgo  28,6% 42,9% 28,6% 100,0%
Siempre  Recuento 0 2 4 6
% dentro de Evaluacion de Riesgo 0,0% 33,3% 66,7% 100,0%
Total Recuento 5 6 6 17
% dentro de Evaluacion de Riesgo  29,4% 35,3% 35,3% 100,0%
Fuente: Elaboracién Propia
Tabla 15:
Pruebas de Chi Cuadrada
Significacion
Valor gl asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,0082 ,091
Razén de verosimilitud 9,990 ,041
Asociacion lineal por lineal 7,094 1 ,008
N de casos validos 17

Fuente: Elaboracién Propia

d) Regla de decision:

e Rechazar Hy si el valor-p es menor a 0,05

e No rechazar Hs si el valor-p es mayor a 0,05
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e) Conclusion:

Los resultados de la tabla 15 dan como resultado que el valor -p =
0,001 es menor que el nivel de significancia 0,05; por lo tanto, se
aprueba la hipdtesis nula y se concluye que la evaluacion de
riesgos no se relaciona directamente en la adquisicion de bienes en

la Direccion Regional de Salud Tacna — 2015

4.4. Discusion de resultados.

De los resultados obtenidos en la presente investigacion, en cuanto a la
hipotesis general, fue determinar la relacion que existe entre el control
interno y la adquisicién de bienes en la Direccion Regional de Salud
Tacna, 2015, Esta hipotesis ha sido demostrada, obteniéndose un valor
de p = 0,001 después de haberse aplicado los métodos estadisticos
correspondientes, tomando los datos que se recopilaron del cuestionario

aplicado al personal de la Direccidn de Logistica

En esta investigacion se ha logrado dar como respuesta al planteamiento
del problema general y especificos, de acuerdo a cada uno de los
indicadores de ambas variables, es decir la relacion significativa del
control interno con la adquisicion de bienes de la Direccién Regional de

Salud Tacna

Julissa Mercedes Paredes Silvera, en su trabajo de investigacion titulada
“Procesos de Control y s incidencia en las compras Directas en los
Organismos Publicos descentralizados de Lima”, concluye que las
entidades al no contar con ninguna normativa que regule el procedimiento
para las compras directas por montos iguales o menores a tres unidades
impositivas tributarias (3)UIT-s, carecen de la supervision del Organo de
Control Institucional (OCI), puesto que no existe ningun procedimientos

que ellos puedan aplicar.
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Lic. en Adm. Luis Gualberto Avilés Ojeda, en su trabajo de investigacion
titulada “Analisis de la Corrupcion en la adquisicion y Contrataciéon del
estado peruano”, concluye en: Quien debe modificarse es el funcionario
publico , en sus actitudes hacia el beneficio del interés publico; porque
los estudios previos demuestran que por mas sistemas de control que se
han implementados, por mas procedimientos que se mejores para elevar
la eficiencia del gasto publico; si no se eleva primero la eficiencia del
funcionario publico dotandole de una infraestructura ética, no habra

resultados
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CONCLUSIONES

La relacion entre el Control Interno y la Adquisicion de Bienes de la
Direccion Regional de Salud Tacna, es significativa (p=0,001). a través
de las evidencias estadisticas con un nivel de confianza del 95%, nivel
de significancia del 5%, por ende, se afirma que si existe una relacion

significativa entre ambos.

La normatividad se relaciona significativamente en la Adquisicion de
Bienes de la Direccion Regional de Salud Tacna (p=,002). En la Tabla
2, el indicador de la variable Independiente Control Interno. Nos
muestra que el 29,4% del personal calificé que “Siempre” se cuenta
con un Manual de Organizacion y Funciones (MOF) y un manual de
procedimientos; el 41,2% indico que “Algunas Veces” los directivos dan

a conocer dichas funciones y responsabilidades a los trabajadores.

La relacion de la evaluacion de Riesgos y la adquisicion de bienes no
se relacionan directamente, debido a que no se realiza una evaluacion
de riesgos contante a los procesos menores a 3UIT-s, segun la
percepcion de los trabajadores mediante la encuesta realizada dan a
conocer que es necesario realizar evaluaciones d riesgo a

procedimientos menores a 3UIT-s.
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RECOMENDACIONES

El Control Interno esta relacionada significativamente con la
adquisicion de bienes, por lo tanto, se recomienda ir mejorando adn
mas el Control interno en el momento de la adquisicion de bienes,

tratando de realizar un control interno mas constante.

La normatividad esta relacionada significativamente en la Adquisicion
de Bienes, por ende, sabiendo que se cuenta con un Manual de
Organizacién y Funciones (MOF) y un manual de procedimientos, se
recomienda que cada Jefe de area de a conocer a todo el personal sus
funciones y responsabilidades, para mejorar aun mas los procesos que

se realizan en las areas.

La evaluaciéon de Riesgos no esta relacionada directamente con la
adquisicion de bienes, para ello se recomienda realizar una constante
evaluacion de riesgos a los procesos que se realizan menores a 3UIT-

s puesto que normalmente no se realizan de una forma constante
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
“Control Interno y su relacion en la Adquisicion de Bienes en la Direccién Regional de Salud Tacna. Periodo 2015”

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

VARIABLES INDICADORES

Problema Principal

¢De qué manera el Control Interno se

relaciona en la adquisicion de Bienes

en la Direccion Regional de Salud

Tacna?

Problemas Secundarios

a)

¢De qué manera la normatividad se
relaciona con la adquisicion de
bienes en la DIRESA - Tacna?

¢,Como se relaciona la evaluacion
de riesgo en la adquisicion de
bienes en la DIRESA - Tacna?

Objetivo Principal

Determinar la relacion que existe

entre el control interno y la

adquisicion de bienes en la

Direccion Regional de Salud

Tacna

Objetivos Secundarios

a) Determinar la manera en que
se relaciona la normatividad
con la adquisicion de bienes
en la DIRESA-Tacna.

b) Determinar como se relaciona
la evaluacion de riesgo en la
adquisicion de bienes de la

DIRESA-Tacna

Hipétesis Principal

El control interno se relaciona

significativamente con la
adquisicion de bienes de la

Direccion Regional de Salud Tacna

Hipétesis Secundarios

a) La normatividad se relaciona
directamente con la adquisicion
de bienes en la DIRESA -
Tacna

b) La evaluacion de riesgo se
relaciona directamente en la
adquisicion de bienes en la
DIRESA - Tacna

Control Interno ¢ Normatividad

Evaluacioén de Riesgo

o Ordenes de Compra
Adquisicion de e Manejo Administrativo

Bienes e Transparencia

Fuente: Elaboracién Propia
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ANEXO 2: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION i ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES
CONCEPTUAL MEDICION

Es el conjunto de acciones, actividades,

planes, politicas, normas, registros,

Variable Es el conjunto de . ] ) ) ¢ Normatividad
. . procedimientos y métodos, incluido el
Independiente acciones, los cuales ) e Evaluacion de ,
) ] entorno y actitudes que desarrollan Ordinal
previenen riesgos que Riesgos

autoridades y su personal a cargo, con el

Control Interno  afectan a una entidad o . . _
objetivo de prevenir posibles riesgos que

afectan a una entidad publica (Contraloria)

Fuente: Elaboracion Propia
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DEFINICION i ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES
CONCEPTUAL MEDICION
La adquisicién de bienes es La adquisicién de bienes es uno de los actos mas
uno de los actos mas comunmente repetidos a lo largo del dia en la
Variable comunmente repetidos a lo economia de mercado por los consumidores y Ordenes de

Dependiente largo del dia en la economia usuarios. Compra

de mercado por los Es mediante la compra o adquisicion de un bien o Manejo Ordinal

Adquisicion consumidores y usuarios

de Bienes

servicio, normalmente sujeta al pago de un precio,
que los consumidores entramos en contacto con
los empresarios y profesionales que nos los

facilitan a cambio del precio pactado.

Administrativo

Transparencia

Fuente: Elaboracién Propia



ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

ENCUESTA

ESTIMADO ENCUESTADO:

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulada:
“CONTROL INTERNO Y SU RELACION CON LA ADQUISICION DE BIENES
EN LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD TACNA- 2015” Se aplicara este
instrumento dirigido a los Trabajadores con la finalidad de conocer si existe

relacion entre el Control Interno y la Adquisiciéon de Bienes.

INSTRUCCIONES

Todas las preguntas tienen diversas opciones de respuesta, pero debera elegir
SOLO UNA.
Cada opcion tiene un numero, encierre el nimero correspondiente a la opcioén
elegida, de la siguiente forma:

Algunas Casi

Nunca Casi Nunca . Siempre
veces Siempre

1 2 @ 4 5

La informacion es de caracter confidencial y reservado; ya que los resultados

seran manejados solo para la investigacion.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS

DESCRIPCION

VALORACION

CONTROL INERNO

NORMATIVIDAD

1.- La Division de Adquisiciones cuenta con un

Manual de Organizacién y Funciones (MOF)

2.- La Division de Adquisiciones tiene manual de
procedimientos para la adquisicién de bienes la

Direccion Regional de Salud Tacna

3.- Tiene una buena estructura organizacional la

Divisién de Adquisiciones

4.- Los directivos dan a conocer al personal sus

funciones y responsabilidades

5.- El personal estan debidamente capacitado
respecto al trabajo que se realiza en la Division

de Adquisiciones

6.- La funcionabilidad de la Division de

Adquisiciones deberia mejorar

z

EVALUACION DE RIESGOS

7.- Se realiza constantemente alguna accion de
control a las Adquisiciones de Bienes por montos

iguales o menores a tres (3) UIT-s?

8.- Las contrataciones por montos iguales o
menores a tres (3) UIT-s requieren de supervision

constante.

9.- Usted y sus companeros realizan un Control
Interno constante en las adquisiciones de bienes

que ejecuta la Direccion de Logistica

10.- El sistema de control interno en la Divisiéon

de Adquisiciones es eficiente

11.- Se disefia procedimientos de Control Interno

para reducir riesgos en la adquisicion de Bienes

12.- Se establece un plan de contingencias para
evitar sobrevaluacion al momento de la

adquisicion de Bienes
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS

DESCRIPCION

VALORACION

ADQUISICION DE BIENES

ORDENES DE COMPRA

1.- Todas las 6rdenes de compra son firmadas y

evaluadas por el Jefe inmediato.

2.- Todas las adquisiciones de bienes tienen su

correspondiente Orden de compra

3.- Todas las 6rdenes de compra realizadas

estan autorizadas

4..- Las 6rdenes de Compra estan dentro de la
aplicacion de la Ley de Contrataciones del
Estado-

MANEJOS ADMINISTRATIVOS

5.- Todos los trabajadores tienen conocimiento

claro de sus funciones

6.- El Encargado de la Direccion de Logistica
apoya a la constante evaluacién de las Ordenes

de Compra

7.- El Sistema en la Division de Adquisiciones es

eficiente y permite trabajar adecuadamente

8.- La Division de Adquisiciones cuenta con un
ambiente apropiado para el desarrollo de sus
actividades

TRANSPARENCIA

9.- Usted ha realizado alguna accion de control
a las contrataciones por montos menores a tres
(3) UIT-s

10.- Usted ha realizado alguna accion de control
a las contrataciones por montos mayores a tres
(3) UIT-s

11.- Los resultados de los procesos son

Publicados

12.- Los procesos que se llevan a cabo en

la Direccion de Logistica son transparentes




ANEXO 4:VALIDEZ Y

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

DE INVESTIGACION
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ANEXO 5:0RGANIGRAMA

ESTRUCTURAL Y FUNCIONAL DE LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD

TACNA
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ANEXO 6: FLUJOGRAMA DE LA

DIRECCION DE LOGISTICA.
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ANEXO 7: MANUAL DE

ORGANIZACION Y FUNCIONES (MOF)

DE LA DIRECCION DE LOGISTICA.



99



100



101



102

ANEXO 8 MANUAL DE

ORGANIZACION Y FUNCIONES (MOF)

DE LA DIVISION DE PROGRAMACION.
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ANEXO 9: MANUAL DE

ORGANIZACION Y FUNCIONES (MOF)

DE LA DIVISION DE ALAMACENES.
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ANEXO 10: MANUAL DE

ORGANIZACION Y FUNCIONES (MOF)

DE LA DIVISION DE ADQUISICIONES.
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