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INTRODUCCION

El Muestreo es un instrumento que utiliza el auditor para reunir evidencia,
el cual consiste en la anulacién de procedimientos de auditoria a menos
del cien por ciento de las partidas que integran el saldo de la cuenta o
clases de transacciones, de tal manera que todas las unidades del
muestreo tengan oportunidad de seleccion. Por tanto es necesario que los
auditores utilicen de manera adecuada el muestreo en la realizacion del
trabajo de auditoria, ya que la aplicaciobn de una muestra adecuada
contribuye a una buena ejecucion del trabajo de auditoria y como

resultado un informe correcto.

El trabajo estad dividido en cuatro capitulos. En el capitulo uno es el
planteamiento del problema, que contiene: la descripcién del problema,
formulacion del problema, objetivos, importancia y justificacion de la
investigaciéon. En el capitulo dos, corresponde al marco tedrico que
comprende los antecedentes de la investigacion, las bases tedricas,
definiciobn de términos basicos, el sistema de hipétesis y sistema de
variables. El capitulo tres, es en el cual se desarrolla el marco
metodoldgico de investigacion, que contiene el tipo de investigacion,
disefio de la investigacién, poblacién y muestra, técnicas e instrumentos
de recoleccién de datos, técnica de procesamiento de datos y la
seleccién de validacion de los instrumentos de investigacion. El capitulo
cuatro, resultados y discusion el cual contiene la presentacion, el andlisis
e interpretacion de resultados, contrastacion de la hipétesis y la discusion
de resultados. Y finalmente, en el capitulo V se presentan las

conclusiones y sugerencias, obtenidas a través de la investigacion.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Auditoria de Cumplimiento comprende la revision y evaluacion
de una parte o muestra de las operaciones, procesos o
actividades de la entidad, asi como de los actos y resultados de la
gestion publica, respecto a la captacion, uso y destino de los
recursos y bienes publicos, por un periodo determinado. La
Auditoria de Cumplimiento comprende las etapas de planificacion,
ejecucion y elaboracion del informe. Y es en la fase de ejecucion

en la que se lleva a cabo el muestreo de auditoria.

En la ejecucion de las Auditorias de Cumplimiento por parte de los
OCI de las municipalidades de la provincia de Tacna, se pudo
apreciar la falta de utilizacion de métodos y procedimientos para

seleccionar la muestra de auditoria.

Si bien es cierto que un correcto disefio, método y seleccién de la
muestra de auditoria conlleva a que su obtencion de evidencias sea
suficiente y apropiada. Sin embargo en la etapa de ejecucion de las
Auditorias de Cumplimiento de las Municipalidades de la provincia
de Tacna, durante el periodo 2015 se vino aplicando métodos
predominantemente practicos de parte de los Organos de Control
Institucional de la provincia de Tacna, lo que origina que la
obtencion de evidencias no sea adecuadamente suficiente ni

apropiada.



1.2

1.3

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢, Como el muestreo de auditoria se relaciona con la obtencién de
evidencia en las Auditorias de Cumplimiento de las Municipalidades

de la provincia de Tacna, periodo 20157?.

1.2.2 Problemas especificos

a. ¢De qué manera el muestreo estadistico se relaciona con la
evidencia suficiente en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 20157.

b. ¢De qué manera el muestreo no estadistico se relaciona con la
evidencia apropiada en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 20157.

c. ¢ Como el juicio profesional del auditor se relaciona con los
procedimientos de auditoria en las Auditorias de Cumplimiento
de las Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo
20157.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general

Determinar si el muestreo de auditoria se relaciona con la
obtencion de evidencia en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

10



1.4

1.3.2 Objetivos especificos
a. Establecer la relacion que existe entre el muestreo estadistico
con la evidencia suficiente en las Auditorias de Cumplimiento

de las Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

b. Establecer la relacibn que existe entre el muestreo no
estadistico con la evidencia apropiada en las Auditorias de
Cumplimiento de las Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015.

c. Determinar si el juicio profesional del auditor se relaciona con
los procedimientos de auditoria en las Auditorias de
Cumplimiento de las Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Justificacién

El desarrollo del presente trabajo se justifica en el sentido que se
necesita complementar, capacitar y mejorar la utilizacion del
muestreo de auditoria respecto de las Auditorias de Cumplimiento
de las Municipalidades de la provincia de Tacna, durante el periodo
2015; y demas auditorias que realicen los Organos de Control
Institucional de la provincia de Tacna, para una correcta obtencion

de evidencias.

El uso del muestreo de auditoria, representa una parte muy
importante obteniendo evidencia suficiente y apropiada; para que
el auditor pueda sustentar las opiniones Yy conclusiones,
desarrollando procedimientos de auditoria, que incluyan la
aplicacion de una o varias técnicas de auditoria segun las

circunstancias.

11



1.4.2 Importancia

El presente trabajo de investigacidon es importante porque ejerce el
estudio de la aplicacion del muestreo de auditoria con la finalidad
de obtener y evaluar evidencias sobre alguna caracteristica de las
partidas seleccionadas y extraer conclusiones sobre el conjunto de

partidas de dicho saldo o clase de transacciones.
Asimismo, con el presente estudio se pretende determinar los
factores que impiden una adecuada aplicacion del muestreo de

auditoria.

Asi, como brindar recomendaciones que contribuyan en el uso

adecuado de los métodos de muestreo en la auditoria.

12



2.1

CAPITULO Il
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Escobar (2007), en su tesis titulada: “Muestreo estadistico en
auditoria para pruebas estadisticas y de controles en el Area de
Ingresos de una empresa emisora de tarjetas de crédito”, de la
Universidad San Carlos de Guatemala. El referido autor entre sus
conclusiones formula lo siguiente: El muestreo estadistico en
auditoria es una valiosa herramienta para realizar pruebas de
controles, sustantivas y de doble propdsito, no elimina el juicio
profesional del auditor y consiste en seleccionar un grupo de
elementos denominado muestra, a partir de un grupo grande de
elementos llamado poblacion y, de utilizar los resultados de la
muestra para efectuar inferencias sobre la poblacién ;cuando se
aplica muestreo estadistico en auditoria para pruebas sustantivas
se evalla con precision el riesgo de muestreo de rechazo
incorrecto y el riesgo de aceptacion incorrecta, mientras que para
pruebas de controles, los principales factores de riesgo a
considerar son de evaluar el riesgo de control como muy alto, o de

evaluar el riesgo de control como muy bajo.

Orellana, Rivera & Silva (2010), desarrollaron el trabajo de
investigacion denominado: “Manual de Procedimientos para la
aplicacion de Técnicas de Muestreo Estadistico y no Estadistico
como una Herramienta Bésica de Auditoria a los Estados
Financieros Segun Norma Internacional de Auditoria Seccién 5307,
de la Universidad de El Salvador, entre sus conclusiones formula
lo siguiente: El auditor define las pruebas selectivas en base a su
juicio profesional, el resultado variara de acuerdo a la experiencia

y criterio de cada auditor. El muestreo estadistico por otra parte
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proporciona resultados confiables y consistentes aun con la
experiencia profesional del auditor que realiza el examen de
auditoria; de acuerdo a los objetivos que persigue el auditor al
realizar su examen asi sera el empleo de las técnicas de muestreo.
Si el objetivo del auditor es verificar atributos, basar4d su
metodologia en técnicas disefiadas para pruebas de control; pero si
lo que persigue es determinar el saldo de una cuenta, debera
utilizar muestreo de variables clasicas o muestreo de unidades

monetarias.

Andrade, Claros & Rodriguez (2008), desarrollaron el trabajo de
investigacion denominado: “El muestreo como herramienta en la
ejecucion de auditoria de Estados Financieros, por parte de las
firmas de auditoria de la ciudad de San Miguel” de la Universidad
de El Salvador, entre sus conclusiones formula lo siguiente: Uno de
los factores que influye a que los Auditores no apliquen el Muestreo
en la Auditoria, se debe a la falta de educacién continuada; no
existe un documento que sirva de Guia para aplicacion del

Muestreo Estadistico y No Estadistico en la Auditoria.

Cruz (2007), en su Tesis titulada: “El Contador Publico y Auditor
y la estadistica inferencial y su aplicaciébn al muestreo series
cronoldgicas y numeros indices”, de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, en sus conclusiones formula lo siguiente: Es
importante que el Contador Publico y Auditor cuente con los
conocimientos tedricos y practicos y necesarios que le permitan
aprovechar al maximo las ventajas que le ofrece la estadistica
inferencial aplicada al muestreo, para efectuar en forma eficiente y
eficaz cualquier trabajo de auditoria 0 de otra indole que este
dentro de su campo de actuacion; el conocimiento por parte del

Contador Publico y Auditor le ayudara a planificar anticipadamente
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2.2.

y llevar a cabo una auditoria de forma eficaz y eficiente, asi como
un mejor aprovechamiento de los recursos, sobre todo el humano
tomando en cuenta el numero de transacciones o procedimientos

de que consta en conjunto la empresa que se evalla.

BASES TEORICAS- CIENTIFICAS

2.2.1 Muestreo de Auditoria

Se denomina muestreo de auditoria a la aplicacion de un
procedimiento a menos del cien por ciento de las partidas incluidas
en un saldo de una cuenta o clase de transacciones, con el fin de
obtener y evaluar evidencias sobre alguna caracteristica de las
partidas seleccionadas y extraer conclusiones sobre el conjunto de
las partidas de dicho saldo o clase de transacciones. El muestreo
en auditoria puede ser aplicable, tanto a las pruebas de controles,

como a las pruebas sustantivas (NIA 530).

El muestreo puede aplicarse sobre una base estadistica o no
estadistica, siendo sus ventajas:

Facilita el disefio de una muestra eficiente

Calcula la cantidad suficiente del material de evidencia

Facilita la evaluacion de los resultados de la muestra

Permite la cuantificacién del riesgo de muestreo

Las normas de auditoria relativas a la ejecucion del trabajo
establecen la obligacion del auditor de obtener, mediante sus
procedimientos de auditoria, evidencia comprobatoria pertinente y
valida, para suministrar una base objetiva para su opinion. Durante
este proceso el profesional generalmente no examina la totalidad
de los datos a los que tiene acceso, dado que puede llegar a una

conclusion sobre el saldo de una cuenta, un tipo de operacion o
15



control, a través de procedimientos de muestreo. Es por ello que
los auditores necesitan conocer los conceptos basicos del
muestreo no estadistico, en especial del muestreo estadistico y las
circunstancias en las cuales se aplica. No obstante, el uso efectivo
del muestreo estadistico normalmente requiere un conocimiento
especializado. (Andrade, 2008; en su tesis titulada: “El muestreo
como herramienta en la ejecucion de auditoria de Estados
Financieros, por parte de las firmas de auditoria de la ciudad de

San Miguel”).

El propoésito de la Norma internacional de Auditoria 530 (NIA) es
establecer normas y proporcionar lineamientos sobre el uso de
procedimientos de muestreo en la auditoria y otros medios de

seleccion de partidas para reunir evidencia en la auditoria.

Al disefar los procedimientos de auditoria, el auditor debera
determinar los medios apropiados para seleccionar las partidas
sujetas a prueba a fin de reunir evidencia en la auditoria que

cumpla los objetivos de ésta.

Al disefiar procedimientos de auditoria, el auditor debera
determinar los medios apropiados de seleccionar partidas para

prueba.

Los medios disponibles al auditor son:
e Seleccionar todas las partidas (examen del 100%);
e Seleccionar partidas especificas,

e Muestreo en la auditoria.

16



La decision sobre cual enfoque usar dependera, de las
circunstancias y la aplicacion de cualquiera de los medios
anteriores 0 una combinacion puede ser apropiada en
circunstancias particulares. Si bien la decision sobre cuales medios
0 combinaciones de medios a usar se hace con base en el riesgo
de auditoria y en la eficiencia de la auditoria, el auditor necesita
sentirse satisfecho de que los métodos usados son efectivos para
proporcionar evidencia suficiente para cumplir con los objetivos de

la prueba.

a) Seleccion de todas las partidas

El auditor puede decidir que lo mas apropiado sea examinar todas
las partidas que constituyen el saldo de una cuenta o clase de
transacciones (o un estrato del universo). Un examen del 100% es
poco probable en el caso de pruebas de control; sin embargo, es
mas comun para procedimientos sustantivos. Por ejemplo, un
examen del 100% puede ser apropiado cuando el universo
constituye un pequefio nimero de partidas de monto relevante,
cuando tanto los riesgos inherentes como los de control son altos y
otros medios no proporcionan evidencia suficiente, o cuando la
naturaleza repetitiva de un célculo u otro proceso desarrollado por
un sistema de informacion computarizado hace que un examen del

100% sea efectivo en cuanto al costo.

b) Seleccion de partidas especificas

El auditor puede decidir seleccionar partidas especificas de un
universo basado en factores tales como conocimiento del negocio
del cliente, evaluaciones preliminares de los riesgos inherentes y
de control, y las caracteristicas del universo que se somete a

prueba. La seleccién basada en partidas especificas esta sujeta a

17



riesgo no proveniente del muestreo. Las partidas especificas

seleccionadas pueden incluir:

e Partidas clave o de monto relevante. El auditor puede decidir
seleccionar partidas especificas dentro de un universo porque
son de monto relevante, o porque muestren alguna otra
caracteristica, por ejemplo, partidas que son sospechosas, no
comunes, particularmente propensas al riesgo o que tienen un

historial de error.

e Todas las partidas cubren una cierta cantidad. El auditor puede
decidir examinar partidas cuyos valores exceden una cierta
cantidad con objeto de verificar una gran proporcién de la

cantidad total del saldo de una cuenta o clase de transaccion.

e Partidas para obtener informacion. El auditor puede examinar
partidas para obtener informacion sobre asuntos tales como el
negocio del cliente la naturaleza de las transacciones, los

sistemas de contabilidad y de control interno.

e Partidas para probar procedimientos. El auditor puede usar el
juicio para seleccionar y examinar partidas especificas para
determinar si se estd o no realizando un procedimiento

particular.

Si bien la aplicacion de pruebas selectivas de partidas especificas
del saldo de una cuenta o clase de transacciones normalmente es
un medio eficiente de reunir evidencia de auditoria, no constituye
muestreo de auditoria. Los resultados de procedimientos aplicados
a partidas seleccionadas de esta forma no pueden ser proyectados

a todo el universo. El auditor debe considerar la necesidad de
18



obtener evidencia adicional respecto del resto del universo cuando
las partidas sobre las cuales no se efectuaron pruebas son

importantes.

c) Muestreo en la auditoria

El auditor puede decidir aplicar muestreo en la auditoria al saldo
de cuenta o clase de transacciones. El muestreo en la auditoria
permitira al auditor obtener y evaluar la evidencia de auditoria
sobre algunas caracteristicas de las partidas seleccionadas para
formar o ayudar en la formacion de una conclusion concerniente al
universo de la que se extrae la muestra. El muestreo en la auditoria

puede usar un enfoque estadistico o no estadistico.

Disefio de la muestra
Cuando se disefia una muestra en auditoria, el auditor deberia
considerar los objetivos especificos de la auditoria, la poblacién de

la cual desea tomar la muestra y el tamafio de la misma.

Objetivos de la auditoria

El auditor deberia primero considerar los objetivos especificos de la
auditoria que se quiere lograr y los procedimientos de auditoria,
gque es mas probable logren mejor dichos objetivos. Ademas,
cuando la muestra de auditoria es apropiada, la consideracion de la
naturaleza de la evidencia en la auditoria buscada y posibles
condiciones de error y otra caracteristica relacionada con dicha
evidencia en la auditoria, ayudara al auditor a definir qué constituye

un error y qué poblacién usar para el muestreo.

Universo
El universo es el conjunto total de datos de los que el auditor

requiere la muestra para llegar a una conclusién. El auditor
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necesitara determinar que la poblacion de la cual toma la muestra

es apropiada para el objetivo especifico de la auditoria.

Es importante para el auditor asegurarse que el universo es:

e Apropiado

Al objetivo del procedimiento de muestreo, lo que incluira
consideracion de la direccion de la prueba. Por ejemplo, si el
objetivo del auditor es poner a prueba la sobreestimacion de
cuentas por pagar, el universo podria definirse como el listado de
cuentas por pagar. Por otro lado, cuando se pone a prueba la
subestimacién de cuentas por pagar, el universo no es el listado de
cuentas por pagar sino mas bien los pagos posteriores, facturas no
pagadas, estados de cuenta de proveedores, reportes de recepcion
no identificados u otros universos que proporcionen evidencia de

auditoria de subestimacion de cuentas por pagar, y

e Completa

Por ejemplo, si el auditor tiene la intencion de seleccionar talones
de pago de un archivo, no puede concluirse sobre todos los talones
por el periodo, a menos que el auditor esté satisfecho de que todos
los talones han sido archivados. De modo similar, si el auditor tiene
intencion de usar la muestra para extraer conclusiones sobre la
operacion de un sistema de contabilidad y de control interno
durante el periodo, el universo necesita incluir todas las partidas
relevantes de todo el periodo completo. Un enfoque diferente
puede ser estratificar el universo y usar muestreo soélo para obtener
conclusiones sobre el control durante, digamos, los primeros 10
meses de un afo, y usar procedimientos alternativos o una muestra

separada respecto de los dos meses restantes.
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Tamafio de la muestra

Es necesario suficiente criterio profesional para determinar el
tamafo apropiado de la muestra. El método para adoptar una
decision en la determinacion del tamafio de la muestra es el mismo
para el muestreo estadistico, asi como para el muestreo no
estadistico. (Arens, etc. All, 2009)

El Riesgo de Muestreo

El riesgo de muestreo es el riesgo de un auditor llegue a una
conclusion incorrecta debido a que la muestra no sea
representativa de la poblacion; es una parte inherente del muestreo
producto de probar so6lo una parte de la poblacion total. Por
ejemplo supongamos que el auditor acepta una poblaciéon basada
en una muestra de 100 elementos que contiene dos excepciones.
Sin embargo, la poblacion en realidad tiene una tasa de excepcion
de 8%, la que el auditor rechazaria como inaceptable. El auditor ha
aceptado de manera incorrecta la poblacion dado que la muestra

no fue lo suficientemente representativa de la poblacion.

Existen dos formas de controlar el riesgo de muestreo: ajustar el
tamafio de la muestra y utilizar un método adecuado para
seleccionar los elementos de muestreo de la poblacién. Aumentar
el tamafio de la muestra reducira el riesgo de muestreo y viceversa.
En el extremo opuesto, una muestra de casi todos los elementos
de una poblacion tendra un riesgo cero de muestreo. Utilizar un
método de muestreo adecuado asegurard razonablemente cierta
representatividad. Esto no elimina y ni siquiera reduce el riesgo de
muestreo, pero permite que el auditor mida de una forma confiable
el riesgo asociado con un tamafio determinado de muestreo.
Determinar el tamafio adecuado de la muestra para reducir el

riesgo de muestreo a un nivel apropiado. (Arens et all., 2009).
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El riesgo de no muestreo

Es el riesgo de que las pruebas de auditoria no cubran las
excepciones existentes en la muestra. Las dos causas de riesgo de
no muestreo son la falla del auditor para reconocer las excepciones
y los procedimientos de auditoria inadecuados o ineficaces. Un
auditor puede no reconocer una excepcidon por cansancio,
aburrimiento o falta de conocimiento de lo que busca. En el ejemplo
anterior en el que tres documentos de embarque no estaban
adjuntados al duplicado de la factura de ventas, si el auditor lleg6 a
la conclusién de que no existian excepciones, se presenta un error
de no muestreo. Un procedimiento de auditoria ineficiente para las
excepciones, se presenta un error de no muestreo. Un
procedimiento de auditoria ineficiente para las excepciones en
cuestion serd examinar una muestra de documentos de embarque
y determinar si cada uno se ha adjuntado un conjunto de copias
de facturas de venta, en lugar de examinar una muestra de
duplicados de facturas de ventas. El disefio cuidadoso de los
procedimientos de auditoria, la instruccién adecuada, la supervision
y revision son formas de controlar el riesgo de no muestreo (Arens
et all., 2009).

Error tolerable

El error tolerable, es el maximo en la poblacion, que el auditor
estaria dispuesto a aceptar y aun asi concluir que el resultado de la
muestra ha logrado el objetivo de la auditoria. El error tolerable se
relaciona con el juicio del auditor sobre la importancia relativa.
Mientras mas pequefio el error tolerable, mayor necesitara ser el

tamano de la muestra.
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Riesgo de auditoria

El riesgo de auditoria, es la posibilidad de emitir un dictamen o
informe de auditoria incorrecto e inapropiado por no haber
detectado errores o irregularidades significativas que modifican el
sentido de la opiniobn vertida en el informe. El riesgo esta
identificado en las debilidades identificadas en el ambiente de

control.

Son distintas las situaciones o hechos que conllevan a trabajar de
diferentes formas y que permiten determinar el nivel de riesgo por

cada situacion en particular.

Tipos de riesgos de auditoria
a) Riesgo inherente.- es la posibilidad de que un saldo de cuenta

0 una clase de transacciones hayan sufrido distorsiones que
puedan resultar materiales, al acumularse con otras distorsiones de
otros saldos o clase de transacciones, independientemente de la

implementacion de los controles internos.

b) Riesgo de control.- el riesgo de que los controles internos no

prevengan o detecten y corrijan oportunamente los errores e

irregularidades significativos que puedan ocurrir.

c) Riesgo de deteccion.- es la posibilidad de que un saldo de

cuenta o una clase de transacciones hayan sufrido distorsiones que
puedan resultar materiales, individualmente o al acumularse con
otras distorsiones de otros saldos o clase de transacciones, sin que
hayan podido ser detectadas por los procedimientos sustantivos del

auditor.
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FORMULA

Donde:
R.A.
R.I.

R.C.
R.D.

R.AA=R.l.*R.C. *R.D.

: riesgo de auditoria
: riesgo inherente

: riesgo de control

: riesgo de deteccion

CUADRO 1: RIESGO DE AUDITORIA

RIESGO DE
AUDITORIA

RIESGO RIESGO DE RIESGO DE
INHERENTE CONTROL DETECCION
N J H_/
Y
corresponde a la entidad corresponde al auditor

Fuente: elaboracion propia
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Elementos que tengan mayor probabilidad de contener errores
Con frecuencia, los auditores identifican qué elementos de la
poblacidon tienen mas probabilidad de contener errores. Ejemplos
de éstos son las cuentas por cobrar pendientes durante un periodo
largo, compras ventas a funcionarios, compafias afiliadas y
operaciones inusualmente grandes o complejas. Este tipo de
elementos se investigan de forma eficaz y los resultados se aplican
a la poblacion con base en un criterio valorativo. ElI razonamiento
gue sustenta la evaluacidén de estas muestras es a menudo que, Si
ninguno de los elementos seleccionados contiene errores,
entonces serd muy poco probable que exista un error material en la
poblacién (Chavez, 2009).

Elementos que contienen caracteristicas de poblacién
seleccionada

El auditor puede ser capaz de describir los diversos tipos y fuentes
de elementos que constituyen la poblacion y disefia la muestra
para que sea representativa mediante la seleccion de uno o mas
elementos de cada tipo. Por ejemplo una muestra de desembolsos
de efectivo podria incluir algunos elementos de cada mes, cada
cuenta bancaria o sitio y cada tipo de adquisicibn importante
(Chévez, 2009).

2.2.1.1 Muestreo estadistico

Segun Arens, et. All, (2009).El muestreo estadistico difiere del
muestreo no estadistico porque a través de la aplicacion de reglas
matematicas, permite la cuantificacion (medicion) del riesgo de
muestreo en la planificacién de la muestra (paso 1) y evaluar los
resultados (paso 3). (Quiza usted recuerde de sus cursos de

estadistica como calcular un resultado estadistico a un nivel de

25



confianza de 95%. El nivel de confianza de 95% proporciona un
riesgo de muestreo de 5%).

En el muestreo no estadistico el auditor no cuantifica el riesgo de
muestreo, sino escoge aquellos elementos en el muestreo que
considera que proporcionaran la informacion mas util dadas las
circunstancias. La valoraciéon son las bases a partir de la cual se
llega a conclusiones acerca de las poblaciones. Por esta razén, a
menudo la seleccion de muestra no probabilistica se conoce como

muestreo evaluativo.

Tanto la seleccion de la muestra probabilistica como la no
probabilistica forman parte del paso 2 en el muestreo de auditoria y
seleccion de elementos de la poblacién. La seleccion de muestra
probabilistica es un método para elegir una muestra tal que cada
elemento de la poblacion tenga una aleatoria. Para satisfacer esta
definicién, el auditor debe tener gran cuidado al seleccionar
muestras probabilisticas en un método de seleccién de muestra en
el cual el auditor utiliza su criterio profesional en vez de métodos
basados en probabilidades para seleccionar los elementos de la
muestra (Arens, et. All, 2009).

Es igualmente aceptable, segun las normas profesionales, que los
auditores utilicen ya sea los métodos de muestreo estadistico o los
no estadisticos. Sin embargo, es esencial que cualquier método se
apliqgue con el debido cuidado. Todos los pasos del proceso se
siguen con cuidado. Cuando se utiliza un proceso estadistico, la
muestra debe ser probabilistica y se deben utilizar los métodos de

evaluacion estadistica.
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También es aceptable hacer evaluaciones no estadisticas por
medio de la seleccion probabilistica. Sin embargo nunca es
aceptable, evaluar una muestra no probabilistica como si fuese una

prueba estadistica.

Existen tres tipos de métodos de seleccion de muestra que
comiUnmente se asocian con el muestreo de auditoria estadistico.

Estos tres son métodos probabilisticos.

Métodos de seleccion de muestreo estadistico
Segun el Manual de Auditoria de Cumplimiento (2014), los métodos
de seleccién de muestras probabilistica mas usados incluyen los

siguientes:

1. Seleccidén de muestra aleatoria simple

Una muestra aleatoria simple es aquella en la que cada
combinacion posible de elementos en la poblacion tiene una
oportunidad igual de constituir la muestra. Se utiliza el muestreo
aleatorio simple para tomar muestras de poblaciones que no estan
segmentadas para propoésitos de auditoria. Por ejemplo, el auditor
tal vez debe tomar muestras de los desembolsos de efectivo del
cliente de ese afio. Para este propésito podria escogerse una
muestra aleatoria simple de 60 elementos contenidos en el diario
de desembolsos de efectivo. Se aplicaran los procedimientos de
auditoria adecuados a los elementos seleccionados se sacaran
conclusiones y estas se aplicarian a todas las operaciones de

desembolsos de efectivo registrados ese afo.

2. Seleccion de una muestra estratificada
A menudo cuando las poblaciones son suficientemente grandes y

heterogéneas, los elementos o unidades que los conforman suelen
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poseer diferentes propiedades de interés, y, por lo tanto, surgen
subgrupos de caracteristicas diferentes. Un estrato esti
conformado por elementos homogéneos, es decir, que comparten
las mismas propiedades y constituyen subconjuntos de la

poblacion.

El muestreo estratificado es un procedimiento por el cual la
muestra representativa refleja la proporcidén o participacion de cada
estrato de la poblacién, al evaluarse un determinado criterio de

interés comun a todos los elementos poblacionales.

3. Seleccion de un muestreo por unidades monetarias

La seleccién por unidades monetarias (MUM) es una metodologia
de seleccién probabilistica basada en la proporcion de cada
importe monetario sobre el total monetario de la poblacién. La
principal diferencia entre el MUM y el muestreo por atributos radica
en que la unidad de muestreo del primero es la unidad monetaria y
no el registro, como es el caso de muestreo por atributos. De esta
manera el universo poblacional del MUM es el valor monetario de

todos los elementos que lo componen.

En algunas ocasiones, los importes monetarios a ser analizados
por el auditor poseen gran variabilidad y amplitud del rango entre
sus valores extremos, por lo cual resulta adecuado y razonable
focalizar el andlisis en los elementos poblacionales de mayor
importe monetario, manteniendo las ventajas de las técnicas de
seleccion aleatoria. Asi, una muestra determinada mediante MUM,
es obtenida a partir de intervalos del universo monetario,
seleccionandose al azar a cada registro en funcion de su

pertenencia en términos acumulativos a un determinado intervalo. .
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CUADRO 2: METODOS DE SELECCION DEL
MUESTREO ESTADISTICO

[ Seleccion del ]

milestren estadistico

Muestreo aleatorio simple

& J

N

Muestreo estratificado

. J

4 N N N\
Muestreo por unidades monetarias

. J

Fuente: elaboracién propia

Caracteristicas del muestreo estadistico
En el muestreo estadistico hay dos caracteristicas basicas de

interés: atributos y variables.

e Estimacion de Atributos
Es una caracteristica de la poblacién que puede o no existir. El
muestreo de atributos mide el indice de ocurrencia la frecuencia de

un elemento.

Esta clase de muestreo pretende medir la proporcion real de
poblacion con una caracteristica cualitativa o atributo dado. Asi
mismo permite al auditor determinar al estimador dentro de limites
con cierta precision o confianza; la frecuencia con que se presenta
estd en la poblacion o universo, esto es, proporciona una

descripcion del campo en términos de la tasa o porcentaje de

29



ocurrencia de las particularidades en las que el auditor esta
interesado.

e Muestreo por Variables

Representa el resultado de una estimacién por cantidades, como
por ejemplo verificacion de la confirmacion de deudores,
comprobaciones del precio de inventarios, adiciones de activo fijo o
de nomina. Este procedimiento permite determinar el valor
estimado en valor o cantidad. Debido a que los resultados de este
meétodo son faciles de comprender, el auditor se ve frecuentemente
atraido por este sistema. Sin embargo, el calculo en cierta forma
requiere, en algunos casos, de la asistencia de un experto en

estadistica.

2.2.1.2 Muestreo no estadistico

Es aquel en que las partidas que se han de revisar de un universo
se seleccionan con un fundamento en el criterio del auditor. Asi
tenemos que examinando las compras de una empresa el auditor
debe considerar, por ejemplo, que un determinado mes al afio es lo
suficientemente representativo de dichas operaciones: por lo tanto
decide examinar todas las facturas de los proveedores, la
documentacion que tenga relacion y los asientos contables del
mismo mes. Otro ejemplo es que el auditor puede decidir verificar
la documentacion original y la contabilizacion de cada vigésima
factura de venta. En si el muestreo no estadistico es cuando el
auditor decide previamente que elementos de acuerdo con el

atributo pertenecen o no a la muestra. (Estupifian, 2007).
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Métodos de seleccidon de muestreo no estadistico
Segun el “Manual de Auditoria de Cumplimiento” (2014), indica que
los métodos de seleccién de muestreo no estadistico son los

siguientes:

1. Muestreo por cuotas

También denominado en ocasiones "accidental’. Se asienta
generalmente sobre la base de un buen conocimiento de los
estratos de la poblacion y/o de los individuos mas "representativos”
o "adecuados" para los fines de la investigacion. Mantiene, por
tanto, semejanzas con el muestreo aleatorio estratificado, pero no
tiene el caracter de aleatoriedad de aquél. En este tipo de muestreo
se fijan unas "cuotas" que consisten en un numero de individuos
que reunen unas determinadas condiciones, por ejemplo: La
entidad durante el periodo 2013, realizo 425 procesos de
contrataciones, de los cuales 300 fueron otorgados por menor
cuantia y 125 por adjudicacién directa selectiva, y se sabe que
algunos de los procesos de menor cuantia y de procesos de
adjudicacién directa selectiva; tuvieron ocurrencia de problemas
con los proveedores, en el otorgamiento de la buena pro. Una vez
determinada la cuota se eligen los primeros que se encuentren que

cumplan esas caracteristicas.

2. Casos frecuentes

El entendimiento de las operaciones de una entidad, es decir, de
Sus procesos misionales, estratégicos y de soporte, conduce a la
identificacion de los casos frecuentes de comportamiento
institucional, tanto en sentido positivo como en sentido negativo.
Los casos frecuentes de caracter negativo permiten la rapida
deteccion de fallas en los procesos, en los controles internos y la

formulacién de medidas correctivas para su mejora.
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Cuando en caso negativo es de naturaleza que muestra la falla
sistematica de los controles internos en uno o mas procesos de la
entidad o la ausencia de los mismos, y por lo tanto, constituye una
fuente de alto riesgo operacional, se le denomina “caso
paradigmatico”. Esta condicidn de alto riesgo es agravada en razon

a la frecuencia de fallos y materializacion del riesgo.

3. Bolade nieve

En el caso de indicios firmes de corrupcién, cualquiera sea el
origen de la informacién de sustento, el muestreo “bola de nieve”
desarrolla una estrategia de seguimiento de las primeras
irregularidades detectadas en determinados procesos, lo que
conduce a la deteccion de nuevas irregularidades, y asi
sucesivamente hasta constituir un cumulo de evidencias de soporte

para la formulacién de hallazgos de auditoria.

La condicién necesaria para la aplicacion de esta técnica es la
confianza en la fuente de informacién y la deteccion de las
primeras irregularidades sustantivas que permitan a la comision

profundizar las indagaciones y obtener mayores evidencias.
4. Muestreo discrecional

A criterio del investigador los elementos son elegidos sobre lo que

€l cree que puedan aportar al estudio.
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CUADRO 3: METODOS DE SELECCION DEL
MUESTREO NO ESTADISTICO

[ Seleccion del muestreo no estadistico ]

Muestreo por cuotas

Casos frecuentes

Bola de nieve

Muestreo discrecional

I

Fuente: elaboracién propia

Caracteristicas del muestreo no estadistico
Segun Estupifian, R. (2007), cuando los auditores determinan
muestras con base en juicio o criterio, lo hacen soportados en los

siguientes aspectos:

e Debe tener presente el auditor que el tamafio de la muestra
varia en proporcion inversa respecto de la calidad o eficiencia
del sistema de control interno. De esta manera, la muestra que
se requiera en un sistema contable donde el control interno sea
deficiente serd mayor que la muestra que se seleccione para un

sistema donde impere un fuerte control interno.

e El examen de documentos que hagan parte integrante de la

muestra debe ser exhaustivo, con el objeto de aumentar la
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probabilidad de que a partir de la muestra seleccionada pueda
hacerse una prediccién adecuada respecto al universo.

e El muestreo implica riesgos. Por lo tanto, sin interesar como se
escoja o0 se seleccione la muestra, siempre hay la probabilidad
de que el examen de la evidencia obtenida de la muestra, lleve a
una conclusion inadecuada. La muestra, entonces, variara en

tamafio en relacién con el grado de riesgo supuesto.

e El auditor debe ser consciente de que no es el objetivo
fundamental de la muestra servir para la deteccion de fraudes.
Las muestras se seleccionan bajo la concepcion fundamental de
gue permitan examinar suficientes evidencias para expresar una
opinion respecto de lo razonable de los estados financieros,
procesos de contrataciones, cheques de pago de bienes y

servicios, etc....

Muestreo estadistico contra muestreo no estadistico y
seleccion de muestra probabilistica contra no probabilistica

Distinguir entre muestreo estadistico y no estadistico y entre
seleccibn de muestra probabilistica y no probabilistica. Los
métodos de muestreo de auditoria se dividen en dos categorias:
muestreo estadistico y no estadistico. Estas categorias tienen
similitudes y diferencias importantes. Son similares en el sentido de
gue ambas constan de tres pasos: 1) planeacién de la muestra, 2)
seleccion de la muestra y realizacién de pruebas, y 3) evaluacion
de resultados. El propdsito de la planeacion de la muestra es
asegurarse de que las pruebas de auditoria se realizan de tal
manera que proporcione el riesgo de muestreo deseado y que la
probabilidad de errores de no muestreo se reduzca al minimo.
Seleccionar la muestra implica decidir como escoger los elementos
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de la muestra de la poblacion, La realizacion de pruebas es el
examen de documentos y la puesta en practicas de otros
procedimientos de auditoria. La evaluacidon de los resultados
comprende llegar a conclusiones con base en las pruebas de
auditoria. Por ejemplo, supongamos que un auditor escoge una
muestra de 100 duplicados de facturas de venta de una poblacion,
prueba cada uno para determinar si tiene adjunto un documento de
embarque y determina que hay tres excepciones. Determinar
cuales 100 elementos se van a escoger de la poblacion es un
problema de selecciébn de muestra. Realizar el procedimiento de
auditoria para cada uno de los cien elementos y determinar que
existian tres excepciones constituye la realizacion de pruebas.
Llegar a conclusiones sobre la excepcién probable en la poblacion
total cuando existe una tasa de excepcion de muestra de 3 por

ciento es la evaluacion de los resultados (Arens, et. All, 2009).

2.2.1.3 Juicio profesional del auditor

El juicio profesional es la “aplicaciéon de la formacion practica, el
conocimiento y la experiencia relevante, en el contexto de las
normas de auditoria, contabilidad y ética, para la toma de
decisiones informadas acerca del curso de accion adecuado en
funcion de las circunstancias del encargo de auditoria.” (NIA 200).
Respecto del juicio profesional es necesario aclarar que este no
sb6lo debe ser aplicado por los auditores sino también por los
contadores y administradores, toda vez que lo que caracteriza el
juicio profesional es el hecho de que sea aplicado por
profesionales cuya formacion practica, conocimientos y experiencia
facilitan el desarrollo de las competencias necesarias para alcanzar

juicios razonables.
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La aplicacion del juicio profesional en un caso concreto debe
basarse en los hechos y en las circunstancias que se conocen.
Resultando, para ello, fundamental la realizacion de consultas
sobre cuestiones complejas o controvertidas, ya que la sana
discusion de los diferentes puntos de vista (argumentos) sobre
temas no tan faciles de digerir facilita la formacion de juicios

razonables y fundados.

Asimismo, el juicio profesional necesita ser ejercido en todo
momento, debiendo documentarse adecuadamente. De tal suerte
gue permita a un tercero, sin relacién previa con la cosa juzgada,
comprender los juicios profesionales significativos formulados para

alcanzar conclusiones sobre cuestiones de importancia surgidas.

2.2.2 Obtencion de evidencias

Se denomina evidencia a la informacion utilizada por el auditor para
alcanzar las conclusiones en las que basa su opinién y sustenta el
informe  de auditoria (Normas Generales de Control
Gubernamental, 2014).

El auditor debe obtener evidencia suficiente y apropiada mediante
la aplicacion de técnicas de auditoria que permitan sustentar de
forma adecuada las conclusiones y recomendaciones que se
formulen sobre la materia a examinar, a fin de cumplir con los

objetivos de auditoria.

Segun la NAGU 340; el auditor debia obtener evidencia suficiente,
competente y relevante mediante la aplicacion de pruebas de
control y procedimientos sustantivos que le permitan fundamentar
razonablemente los juicios y conclusiones que formule respecto al

organismo, programa, actividad o funcion que sea objeto de la
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auditoria. Normativa que actualmente no se aplica debido a la
aprobacion de las “Normas Generales de Control Gubernamental”
mediante Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG, dejando sin
efecto a partir del 13 de mayo del 2014 tanto las Normas de
Auditoria Gubernamental asi como el Manual de Auditoria
Gubernamental. Dando la determinacion de la evidencia como
suficiente y apropiada segun la normativa antes mencionada, y
aplicada actualmente por todos los Organos de Control Institucional
y personal de las unidades organicas de la Contraloria General de

la Republica.

La evidencia de auditoria comprende toda la informacion obtenida
mediante la aplicacion de técnicas de auditoria, las cuales son
desarrolladas en términos de procedimientos en el programa de
auditoria; y que sirve para sustentar de forma adecuada, las
conclusiones en las que basa su opinion y sustenta el informe de

auditoria.

Clasificacion de la evidencia
Segun la directiva de “Auditoria de Cumplimiento” (2014), la

evidencia de auditoria puede clasificarse en los tipos siguiente:

Evidencia fisica.- se obtiene mediante inspeccion u observacion

directa de actividades, bienes o sucesos. La evidencia de esta
naturaleza puede presentarse en forma de memorandos (donde se
resumen los resultados de la inspeccién o de la observacion),
fotografias, graficos, mapas o muestras materiales. Si este es el
Unico tipo de evidencia, al menos dos auditores

deben examinarlas.

37



Evidencia documental.- consiste en informacion elaborada, como

la contenida en cartas, contratos, registros de contabilidad, facturas
y documentos de la administracion relacionados con su
desempeiio; asimismo, la que establece las normas procesales
pertinentes, en caso de determinacion de responsabilidades

administrativas, civiles y penales.

Evidencia __analitica.- comprende calculos, comparaciones,

razonamiento y separacion de la informacion en sus componentes;
cuyas bases deben ser sustentadas documentadamente, en caso
necesario y especialmente en el deslinde de responsabilidades
administrativas, civiles o penales. Cuando la informacién
procesada por medios electronicos, constituya una parte importante
o integral de la auditoria y su confiabilidad sea esencial para
cumplir los objetivos del examen, se debera tener certeza de la

importancia y de la confiabilidad de esa informacion.

Evidencia testimonial.- se obtiene de otras personas en forma de

declaraciones hechas en el curso de investigaciones o entrevistas.
Las declaraciones que sean importantes para la auditoria deberan
corroborarse, siempre que sea posible, mediante evidencia
adicional. También sera necesario evaluar la evidencia testimonial
para cerciorarse que los informantes no hayan estado influidos por
prejuicios o tuvieran soélo un conocimiento parcial del area

auditada.
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CUADRO 4: CLASIFICACION DE LA EVIDENCIA

Evidencia
fisica

Evidencia
documental

Evidencia
testimonial

Evidencia
analitica

Fuente: elaboracién propia

Documentacion de auditoria

Es la evidencia documental del trabajo del auditor y esta constituida
por el plan de auditoria y su sustento, la evidencia obtenida como
resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria, la
documentacion generada por la comision auditora que contiene el
analisis y conclusiones respecto de la evidencia obtenida, asi como
los informes de auditoria emitidos (Normas Generales de Control
Gubernamental, 2014).

Esta documentacion debe estar apropiadamente organizada,
clasificada y referenciada en los archivos de auditoria, constituidos
por una 0 mas carpetas u otros medios de almacenamiento de

datos, fisicos o digitales; facilitando su accesibilidad, uso y
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custodia, en beneficio de la celeridad y seguridad de las
actividades que forman parte de la auditoria.
La documentacion de auditoria debe mostrar los detalles de la

evidencia y revelar la forma en la que se obtuvo.

La documentacion de auditoria constituye el principal registro y
evidencia que la labor efectuada por la comision auditora se realizo
con la normativa vigente y que sus conclusiones estan

debidamente sustentadas.

La preparacion oportuna de la documentacion ayuda a mejorar la
calidad de la auditoria y facilita una efectiva supervision y
evaluacion del trabajo realizado y de la evidencia obtenida, asi

como de las conclusiones estan debidamente sustentadas.

La documentacién y archivos de auditoria son de propiedad de los
organos del Sistema, siendo custodiados de acuerdo con la

normativa especifica sobre el tema.

Al respecto la NAGU 350 denominaba que los papeles de trabajo
constituian el vinculo entre el trabajo de planeamiento y ejecucion,
y el informe de auditoria. Por tanto, los papeles de trabajo debian
contener la evidencia necesaria para fundamentar los hallazgos,
opiniones y conclusiones que se presenten en el informe. En la
actualidad los papeles de trabajo cambiaron de denominacion,
utilizandose la denominacién de documentacion de auditoria, segun
normativa denominada: “Normas Generales de Control
Gubernamental” aprobadas mediante Resolucién de Contraloria N°
273-2014-CG, dejando sin efecto a partir del 13 de mayo del 2014
tanto las Normas Auditoria Gubernamental asi como el Manual de

Auditoria Gubernamental.
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Evidencia en la documentaciéon de auditoria

Para cumplir con el procedimiento que se refiere a dejar constancia
de la evidencia del trabajo; el auditor al aplicar el muestreo, debera
sefalar en la documentacion de auditoria lo siguiente de manera
gue, en cualquier momento pueda reconstruir el proceso seguido y

se puedan justificar las conclusiones obtenidas:

e La descripcion del sistema de muestreo elegido.

e La descripcion del sistema seguido para seleccionar las partidas
individuales que integran la muestra.

e La descripcion de los procedimientos de auditoria aplicados a las
partidas que integran la muestra.

e Los resultados obtenidos de la aplicacion de los procedimientos
de auditoria

e La proyeccion de los resultados obtenidos de la muestra.

e Las férmulas y célculos empleados para la estimacion de esos
resultados.

e La interpretacion de dichos resultados con base en los datos

anteriores.

2.2.2.1 Evidencia suficiente

Es la medida cuantitativa de la evidencia de auditoria. La comision
auditora debe determinar, si existe la cantidad de evidencia
necesaria para cumplir con los objetivos de auditoria y sustentar los

resultados obtenidos.

41



2.2.2.2 Evidencia apropiada
Es la medida cualitativa de la evidencia de auditoria; es decir, de su
relevancia y fiabilidad para sustentar las conclusiones en las que se

basa la opinion del auditor.

La relevancia se refiere a la conexion légica de la evidencia con la

finalidad del procedimiento o con aquello que se quiera verificar.

La fiabilidad esta referida al origen y naturaleza de la evidencia, no
debiéndose afectar por las circunstancias en las que se obtiene la
evidencia o la forma en la que se conserva la misma. Pueden
resultar utiles las siguientes generalizaciones sobre la fiabilidad de

la evidencia de auditoria:

e La fiabilidad aumenta si se obtiene evidencias de fuentes
externas independientes de la entidad.

e La fiabilidad de le evidencia que se genera internamente
aumenta cuando los controles relacionados aplicados por la
entidad, incluidos los relativos a su preparacion y conservacion

son eficaces.

e La evidencia de auditoria obtenida directamente por el auditor es
mas fiable que la evidencia de auditoria obtenida indirectamente

o por inferencia.

e La evidencia de auditoria en forma de documento, es mas fiable

gue la evidencia de auditoria obtenida verbalmente.

e La evidencia de auditoria proporcionada por documentos
originales es mas fiable que la evidencia de auditoria

proporcionada por fotocopias.
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La evidencia de auditoria debe ser objetiva y convincente para

sustentar sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

La evidencia de auditoria debe ser legalmente valida, es decir
emitida por el funcionario competente, obtenida de acuerdo al
ordenamiento juridico vigente, y en salvaguarda de los derechos

fundamentales de las personas y el debido proceso de control.

Auditoria de Cumplimiento

La Auditoria de Cumplimiento es un tipo de servicio de control
posterior realizado por las unidades organicas de la Contraloria
General de la Republica y los OCI, de acuerdo con su competencia
funcional, en el marco de la normativa y principios del control
gubernamental, establecidos en la ley;, asi como las normas,

métodos y procedimientos técnicos establecidos por la Contraloria.

Es un examen objetivo y profesional que tiene como propésito
determinar en qué medida las entidades sujetas al ambito del
Sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en el
ejercicio de la funcion o la prestacion del servicio publico y en el
uso y gestion de los recursos del Estado.
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Objetivos de la Auditoria de Cumplimiento

La Auditoria de Cumplimiento comprende los objetivos siguientes:

e Determinar la conformidad en la aplicacion de la normativa,
disposiciones internas y las estipulaciones contractuales
establecidas, en la materia a examinar de la entidad sujeta a

control.

e Determinar el nivel de confiabilidad de los controles internos
implementados por la entidad en los procesos, sistemas

administrativos y de gestion, vinculados a la materia a examinar.

La Auditoria de Cumplimiento comprende las etapas de
planificacion, ejecucion y elaboracion del informe, las cuales son
realizadas por la comision auditora (Auditoria de Cumplimiento,
2014). Y es en la etapa de ejecucion donde se lleva a cabo el

muestreo de auditoria.

CUADRO 5: ETAPAS DE LA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Planificacion Ejecucion Elaboracién
del Informe

Fuente: elaboracion propia
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Ejecucion de la Auditoria de Cumplimiento

Comprende el desarrollo de los procedimientos establecidos en el
programa, con la finalidad de obtener evidencia que sustenten las
conclusiones del auditor. La ejecucion consiste en las actividades

siguientes:

a) Definir la muestra de auditoria

Cuando la informacion a revisar es abundante o excede la
capacidad operativa de los recursos que se disponen, la comisién
auditora procede a definir una muestra representativa utilizando

meétodos estadisticos conforme al procedimiento siguiente:

¢ Identificar las caracteristicas de los elementos de la muestra, de
acuerdo con los objetivos de la auditoria.

e Establecer si los datos disponibles de la entidad, permiten
identificar el tamafio de la poblacién y las variables a examinar.

e Calcular el tamafio de la muestra, determinando el método de
seleccion a utilizar.

e Seleccionar la muestra.

En caso existan partidas u operaciones claves, dada su
importancia, materialidad y riesgo, la comision auditora las incluira

como parte de la muestra de auditoria.

En la ejecucion de la auditoria, en caso no sea posible utilizar
meétodos estadisticos de muestreo, se podra optar por el muestreo
no estadistico, aplicando una seleccion discrecional de partidas u

operaciones.

45



b) Ejecutar el plan de auditoria definitivo
Consiste en ejecutar y documentar los procedimientos del

programa de auditoria y sus resultados.

Aplicacién de los procedimientos de auditoria, obtencion y
valoracion de las evidencias

La comision auditora aplica los procedimientos contenidos en el
programa de auditoria, con la finalidad de obtener evidencias de
auditoria suficiente y apropiada que fundamenta la conclusion del
auditor respecto del trabajo realizado.

La comision auditora obtiene evidencias de auditoria, aplicando una
o0 varias técnicas de auditoria segun las circunstancias, tales como:
comparacién, observaciéon, indagacién, entrevista, tabulacion,
conciliacién, inspeccion, confirmacién, analisis, revisiones
selectivas, etc... La aplicacion y resultado de dichas pruebas debe

registrarse en la documentacion de auditoria respectiva.

La comision auditora debe valorar la evidencia con la finalidad de
reducir el riesgo de auditoria y que sirva de sustento a las
conclusiones de los procedimientos contenidos en el programa de
auditoria. Dicha valoracién consiste en el empleo del juicio y
escepticismo profesional del auditor para establecer si la evidencia

de auditoria es suficiente y apropiada.

c) Determinar las observaciones

Como resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria
incluidos en el plan de auditoria definitivo, se identifican, elaboran y
comunican las desviaciones de cumplimiento, producto de ello se
evallan los comentarios presentados por las personas

comprendidas en los hechos observados, que incluyen el
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sefialamiento del tipo de presuntas responsabilidades de ser el
caso. Las actividades se detallan a continuacion:

e Identificar las desviaciones de cumplimiento

La identificacion de las desviaciones de cumplimiento es el
resultado del desarrollo de los procedimientos contendidos en el
plan de auditoria definitivo, por medio del cual se obtiene la
evidencia de auditoria suficiente y apropiada que fundamenta la

conclusién del auditor respecto del trabajo realizado.

Al respecto, se establece el grado de cumplimiento de la normativa
aplicable, de las disposiciones internas y de las estipulaciones
contractuales. Se identifica de ser el caso, las deficiencias de
control interno, los incumplimientos o0 mayores elementos de juicio
para confirmar los hechos detectados, incluyendo sus causas y
efectos.

e Elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento

Cuando la comision auditora, como resultado de la obtencion vy
valoracion de la evidencia suficiente y apropiada, advierte el
incumplimiento o inobservancia de la normativa, procede a elaborar
la desviacion de cumplimiento, utlizando una redaccion con
lenguaje sencillo y entendible, cuyo contenido se expone en forma

objetiva, concreta y concisa.

La comisién auditora cautelando el debido proceso de control,
comunica las desviaciones de cumplimiento a través de cedulas de
manera escrita y reservada, a las personas que participaron en
dichas desviaciones, en el domicilio real, legal o ultimo domicilio
sefialado por el auditado en la entidad, se deja constancia de la
firma y nombre del receptor.
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La comunicacibn se realiza adjuntado la desviacion de
cumplimiento, sefialando un plazo no mayor a diez (10) dias
habiles mas el término de la distancia de ser el caso para la
entrega de los comentarios. Excepcionalmente, a pedido de parte y
debidamente sustentado, se podra conceder un plazo adicional no
mayor a cinco (5) dias habiles.

e Evaluar los comentarios

La presentacion de los comentarios de las personas incluidas en la
comunicacion de las desviaciones de cumplimiento, se efectia por
escrito, de manera individual y, en caso, adjuntado u ofreciendo la

documentacion correspondiente.

Dichos comentarios deben ser evaluados por la comision auditora
de manera objetiva, exhaustiva, fundamentada e imparcial, y
contrastados documentalmente con la evidencia obtenida, dejando

constancia de la evaluacion en la documentacion de auditoria.

Culminado el plazo otorgado para la presentacion de los
comentarios y evaluados los mismos, se traslada inmediatamente

esta informacion a la etapa de elaboracion del informe de auditoria.

e Registrar el cierre de la ejecucion

Terminada la etapa de a ejecucion, la comisién auditora registra en
el sistema que corresponda la fecha de su conclusion y los
comentarios que se consideren pertinentes, precisando que
mediante acta o documento dirigido al titular o persona encargada
de la custodia y archivo de la informacion, se devolvié a la entidad

toda la documentacion original que le fue proporcionada.
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2.2.2.3 Procedimientos de auditoria

Un procedimiento de auditoria es la instruccion detallada para la
recopilacion de un tipo de evidencia de auditoria que se ha de
obtener en cierto momento durante la auditoria. Por ejemplo,
evidencias como los conteos fisicos del inventario, las
comparaciones de los cheques cancelados con los desembolsos
de efectivo, las partidas de los diarios, y los detalles de
documentos de embarqgues se reunen utilizando los procedimientos
de auditoria. El procedimiento de auditoria seria el siguiente:
consegquir el diario de salidas en efectivo y comparar el nombre de
la persona que paga la cantidad y la fecha del cheque cancelado

con el diario de salidas en efectivo. (Moncada,2012).

En conclusion, los procedimientos de auditoria son el conjunto de
técnicas de investigacion necesarias para efectuar el examen o
revision de una partida, hecho o circunstancia. Un procedimiento
de auditoria es la aplicacion de una o varias técnicas de auditoria
para obtener evidencia de auditoria.

Los procedimientos de auditoria; para la obtencién de evidencia; a

ejecutarse pueden clasificarse de la manera siguiente:

i. Pruebas de controles

Son procedimientos para obtener evidencia sobre el disefio,
implementacion y efectividad de los controles de cumplimiento
establecidos para la prevencion o deteccién y correccion de
irregularidades administrativas y deficiencias de control interno

(Manual de Auditoria de Cumplimiento, 2014).

El proposito de las pruebas de controles es proporcionar suficiente
evidencia que permita concluir que los controles en que tiene que
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confiarse, han estado operando en forma efectiva y continua
durante el ejercicio. Para asegurarse que los procedimientos de
control vienen cumpliéndose, la administracion efectia actividades
de monitoreo; debido a lo cual las pruebas de controles deben
considerar tanto pruebas sobre las actividades de monitoreo, como

pruebas de procedimientos de control especificos.

Para cada objetivo de control, el auditor debe:

¢ Identificar los procedimientos de control importantes.

e Ejecutar pruebas para asegurar el funcionamiento de los
controles.

e Documentar los controles por ser probados.

e Determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas

de controles.

Antes de realizar las pruebas de controles, el auditor debe ejecutar
una o mas pruebas para asegurar que los controles estén
funcionando mediante observacion, inspeccion y entrevistas con el
personal responsable de la entidad, el auditor puede determinar si

cada control ha sido puesto en operacion.

El auditor a cargo de la ejecucién de estas pruebas debe
documentar los controles por ser probados en la documentacion de

auditoria.

Se debe tener en cuenta, que si el control provee evidencia
documentaria, se examina la documentacion, si por el contrario, no
provee evidencia documentaria, se aplica la técnica de la
observacion o indagacion. Las evidencias de los controles deben

estar relacionadas con el periodo de la auditoria.
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ii. Pruebas sustantivas

Son procedimientos disefiados para obtener evidencia y confirmar

las desviaciones de cumplimiento en la materia a examinar.

El auditor con base a su experiencia, debe establecer una
expectativa de confianza respecto a que la prueba sustantiva
puede detectar cualquier error material, seguridad que tiene
relacion directa con el nivel de riesgo determinado, bajo, moderado
o alto. Asimismo debe establecer niveles minimos de seguridad

sustantiva para cada nivel de riesgo.

Al determinar los tipos de pruebas sustantivas por utilizar, la meta
del auditor debe ser disefiar una combinacion de procedimientos
gue resulten efectivos y eficientes, que le asegura calidad de la

evidencia obtenida.

El objetivo del auditor durante las pruebas sustantivas es detectar
cifras errbneas materiales que pueden haber ocurrido y no haber

sido detectadas por los controles de la entidad y corregidas.

Tipos de pruebas sustantivas
Segun el Manual de Auditoria de Cumplimiento (2014), existen dos
tipos de pruebas sustantivas:

e Procedimientos analiticos sustantivos:
Implica el analisis de la materia a examinar o sus componentes,
para identificar diferencias significativas entre la informacion

registrada por la entidad y la estimacién del auditor.
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e Pruebas de detalle:

Comprende la aplicacion de una o mas técnicas de auditoria a la
materia a examinar o sus componentes. Con frecuencia son
aplicadas las pruebas de detalle siguientes: comparacién, calculos,

confirmacion, inspeccion fisica, indagacion y observacion.

Técnicas de auditoria

Las técnicas de auditoria son métodos préacticos de investigacion y
prueba que utliza el auditor para obtener evidencia que
fundamente su opinién. Las técnicas mas utilizadas para pruebas

de transacciones y saldos son:

e Técnicas de verificacion ocular.

e Técnicas de verificacion oral.

e Técnicas de verificacion escrita.

e Técnicas de verificacion documental.

e Técnicas de verificacion fisica.

a) Técnicas de verificacion ocular

Comparacion.- es el acto de observar la similitud o diferencia

existente entre dos o mas elementos. Dentro de la fase de
ejecucion de la auditoria se efectia la comparacion de resultados,
contra criterios aceptables, facilitando de esa forma la evaluacion
por el auditor y la elaboracién de observaciones, conclusiones vy

recomendaciones.

Observacion.- es el examen ocular realizado para cerciorarse como
se ejecutan las operaciones. Esta técnica es de utilidad en todas
las fases de la auditoria, por cuyo intermedio el auditor se cerciora

de ciertos hechos y circunstancias, en especial las relacionadas

52



con la forma de ejecucidbn de las operaciones, apreciando
personalmente como el personal de la entidad ejecuta las

operaciones.

b) Técnicas de verificacion oral

Indagacion.- es el acto de obtener informacion verbal sobre un
asunto mediante averiguaciones directas o conversaciones con los

funcionarios responsables de la entidad.

Entrevista.- pueden ser efectuadas al personal de la entidad
auditada o personas beneficiarias de los programas o actividades a
su cargo. Para obtener mejores resultados debe prepararse
apropiadamente, especificar quienes seran entrevistados, definir
las preguntas a formular, alertar al entrevistado acerca del

propdésito y puntos a ser abordados.

Encuesta.- pueden ser Utiles para recopilar informacion de un gran
universo de datos o grupos de personas. Pueden ser enviadas por
correo u otro método a las personas, firmas privadas y otros que

conoce del programa o area a examinar.

c) Teécnicas de verificacion escrita

Analizar.- consiste en la separacién y evaluacion critica, objetiva y
minuciosa de los elementos o partes que conforman una operacion,
actividad, transaccién, o proceso con el fin de establecer su
naturaleza, relacion, y conformidad con los criterios normativos y
técnicos existentes. Los procedimientos de analisis estan referidos

a la comparacion de cantidades, porcentajes y otros.

Confirmacion.- es la técnica que permite comprobar la autenticidad

de los registros y documentos analizados a través de informacién
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directa y por escrito, otorgada por funcionarios que participan o

realizan las operaciones sujetas a examen.

Tabulacion.- es la técnica de auditoria que consiste en agrupar los
resultados obtenidos en areas, segmentos o0 elementos
examinados, de manera que se facilte la elaboracion de

conclusiones.

Conciliacién.- implica hacer que concuerden dos conjuntos de
datos relacionados, separados e independientes. Esta técnica
consiste en analizar la informacion producida por diferentes
unidades operativas o entidades, respecto de una misma operacién
o0 actividad, con el objeto de establecer su concordancia entre si, y
a la vez determinar la validez y veracidad de los informes,

registrados y resultados que estan siendo examinados.

d) Técnica de verificacion documental

Comprobacioén.- técnica que se aplica en el curso de un examen,

con el objeto de verificar la existencia, legalidad, autenticidad y
legitimidad de las operaciones efectuadas por una entidad,

mediante la verificacion de los documentos que las justifican.

Computacion.- es la técnica que se utiliza para verificar la exactitud
y correccion aritmética de una operacién o resultado. Se prueba
solamente la exactitud de un calculo, por lo tanto, se requiere de
otras pruebas adicionales para establecer la validez de las cifras

incluidas en una operacion.

Rastreo.- es utilizado para dar seguimiento y controlar una
operacion de manera progresiva, de un punto a otro de un proceso
interno determinado o, de un proceso a otro realizado por una

unidad operativa dada.
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Revision selectiva.- consiste en el examen ocular rapido de una

parte de los datos o partidas que conforman un universo
homogéneo en ciertas areas, actividades o documentos
elaborados, con fines de separar mentalmente asuntos que no son
normales, dado el alto costo que representaria llevar a cabo una
revision amplia o que por otras circunstancias no es posible

efectuar un analisis profundo.

e) Técnica de verificacion fisica

Inspeccién.- es el examen fisico y ocular de activos, obras,
documentos y valores, con el objeto de establecer su existencia y
autenticidad. La aplicacion de esta técnica es de mucha utilidad,
especialmente, en cuanto, a la constatacion de efectivo, valores,

activo fijo y otros equivalentes.

CUADRO 6: TECNICAS DE AUDITORIA
CLASIFICACION TECNICA
VERIFACION a) Comparacion
OCULAR b) Observacion
VERIFICACION c) Indagacion
ORAL d) Entrevistas
e) Encuesta
VERIFACION f)  Analisis
ESCRITA g) Confirmacion
h) Tabulacién
i) Conciliacién
VERIFICACION )  Comprobacion
DOCUMENTAL k) Computacion
)  Rastreo
m) Revisién
VERIFICACION n) Inspeccién
FiSICA
Fuente: elaboracién propia
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2.3

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Documentacion de auditoria

Es la evidencia documental del trabajo del auditor y esta constituida
por el plan de auditoria y su sustento, la evidencia obtenida como
resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria, la
documentacion generada por la comisién auditora que contiene el
analisis y conclusiones respecto de la evidencia obtenida, asi como
los informes de auditoria emitidos (Normas Generales de Control
Gubernamental, 2014).

Estratificacion

Es el proceso de dividir un universo en sub-universos, cada uno de
los cuales es un grupo de unidades de muestreo que tienen
caracteristicas similares; a menudo, valor monetario (Chavez,
2009).

Evidencia
Es la informacion utilizada por el auditor para alcanzar las
conclusiones en las que basa su opinién y sustenta el informe de

auditoria (Normas Generales de Control Gubernamental, 2014).

Juicio profesional

Aplicacion de la formacién préactica, el conocimiento y la
experiencia relevante, en el contexto de las normas de auditoria,
contabilidad y ética, para la toma de decisiones acerca del curso de
accion adecuado, en funcion de las circunstancias del encargo de

auditoria (Normas Generales de Control Gubernamental, 2014).

Materia a examinar
Constituye el objeto o tema central donde se concentran los

esfuerzos de la auditoria. Podra estar referida a un proceso,
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componente, rubro, segmento, transaccion, operacion o producto
(bien o servicio publico), debiendo ser identificable y medible a
través de criterios establecidos (Normas Generales de Control

Gubernamental).

Muestreo estadistico

Significa cualquier enfoque al muestreo que tenga las siguientes
caracteristicas: a. seleccion al azar de una muestra; y b. uso de
teoria de la probabilidad para evaluar los resultados de la muestra,
incluyendo medicién de riesgos de muestreo. Un enfoque de
muestreo que no tenga las caracteristicas (a) y (b) se considera un

muestreo no estadistico (Chavez, 2009).

Muestreo no estadistico
Es una muestra en la cual los criterios de seleccidon de los
elementos de la poblacion pueden producir un sesgo hacia

determinado subconjunto poblacional (Chavez, 2009).

Objetividad (evidencia objetiva).
La valoracion de los activos y la medicién del ingreso se basan en
lo posible en la evidencia objetiva, tal como los precios de cambio

en transacciones a largo plazo.

Procedimientos de auditoria

Es el conjunto de técnicas de investigacion necesarias para
efectuar el examen o revision de una partida, hecho o
circunstancia. Un procedimiento de auditoria es la aplicacion de
una o varias técnicas de auditoria para obtener evidencia de

auditoria (Norma Internacional de Auditoria 200).

57



Programa de auditoria
Documento, donde se sefalan los objetivos y procedimientos que

deben ejecutados por la comision auditora.

Riesgo en el muestreo

Surge de la posibilidad de que la conclusion del auditor, basada en
una muestra pueda ser diferente de la conclusién alcanzada si todo
el universo se sometiera al mismo procedimiento de auditoria.
(Chévez, 2009).

Riesgo de auditoria
Se refiere a que el informe de auditoria o0 mas especificamente la
conclusion o dictamen del auditor no sea el apropiado a las

circunstancias de la auditoria.

Tamarfo de la muestra
Es el nUmero de sujetos que componen la muestra extraida de una
poblacion, necesarios para que los datos obtenidos sean

representativos de la poblacion.

Técnica de auditoria

Es la manera ordenada de obtener informacién en el marco de una
investigacion que se utiliza para obtener la evidencia necesaria
gue le permita al auditor fundamentar su opinion profesional. El tipo
de técnica a emplear dependera del criterio profesional del auditor,
segun las circunstancias e informacion disponible. (Normas

Generales de Control Gubernamental 2014).

Unidad de muestreo
Significa las partidas individuales que constituyen un universo. Por

ejemplo, cheques listados en talones de depodsito, partidas de
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crédito en estados bancarios, facturas de ventas o saldos de
deudores, 0 una unidad monetaria. (Chavez, 2009).

Universo

Significa el conjunto total de datos de los que se selecciona una
muestra y sobre los cuales el auditor desea extraer conclusiones.
Por ejemplo, todas las partidas en el saldo de una cuenta o de una
clase de transacciones constituyen un universo. Un universo
puede dividirse en estratos, o sub-universos, siendo examinado
cada estrato por separado. El término universo se usa para incluir

el término estrato (Chavez, 2009).

2.4 SISTEMA DE HIPOTESIS
Hipotesis general
El muestreo de auditoria se relaciona con la obtencion de evidencia
en las Auditorias de Cumplimiento de las Municipalidades de la

provincia de Tacna, periodo 2015.

Hipotesis especifica

a) Existe relacion entre el muestreo estadistico y la evidencia
suficiente en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

b) Existe relacién entre el muestreo no estadistico y la evidencia
apropiada en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

c) El juicio profesional del auditor se relaciona con los
procedimientos de auditoria en las Auditorias de Cumplimiento de

las Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.
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2.5 Sistema de Variables

2.5.1 Variable independiente
X: Muestreo de auditoria

Indicadores:

X1: Muestreo estadistico

X2: Muestreo no estadistico

Xs: Juicio profesional del auditor

2.5.2 Variable dependiente

Y: Obtencion de evidencia
Indicadores:
Y1: Evidencia suficiente

Y2: Evidencia apropiada

Y3: Procedimientos de auditoria

60



2.5.3 Operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Independiente: | Implica la aplicacion | Se utilizan tanto el | 1.- Muestreo
de procedimientos de muestreo estadistico | estadistico. Categoria
“Muestreo de . como no estadistico, .
auditoria” auditoria, a menos del cuando en las partidas | 2.-Muestreo no Ordinal
100% de las partidas., | que se han de revisar | estadistico.
seleccionando al azar | Un universo se o
de  una muestra o selecciona con un | 3.-Juicio
fundamento en base | profesional del
con el uso de lateoria | a1 criterio y juicio | auditor.
de la probabilidad. NIA | profesional del auditor.
530 (2004).
Dependiente: Se denomina | La auditoria se | 1.- Evidencia
N evidencia de auditoria | desarrolla lograndose | suficiente. Categoria
“Obtencion de a la informacion que | obtener evidencia Ordinal
rdinal

evidencias”

obtiene el auditor para
extraer conclusiones
con las cuales
sustenta su opinion.
NIA 500 (2004).

suficiente y apropiada
mediante
procedimientos
contenidos en los
programas y
evaluacion de los
procedimientos
aplicados.

2.- Evidencia
apropiada.

3.- Procedimiento
de auditoria.
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3.1.

3.2

CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

TIPO DE INVESTIGACION

En el presente trabajo de investigacion se considerdé de tipo
aplicada, descriptiva — correlacional (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2010).

DISENO DE INVESTIGACION

A fin de realizar la contrastacion de la hipoétesis, se utilizo el disefio:

a) No experimental

Es no experimental, porque se tomaron los datos de la realidad, sin
gue el investigador intervenga intencionalmente en ellas; de esta
manera se utilizd principalmente la observacién, las encuestas, el

analisis de documentos, etc. (Velasquez & Rey, 1999).

b) Descriptivo
Es descriptivo, porque refirié los atributos de las variables de

estudio.

c) Transversal
Es de disefio transaccional, porque recolectaron datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su proposito fue describir variables

y analizar su incidencia en un momento dado.
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3.3

POBLACION Y/O MUESTRA DE ESTUDIO

3.3.1 Poblacién

La poblacion del presente estudio estuvo conformada por el
personal que labora en los Organos de Control Interno de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, detallados a

continuacion:

Cuadro n.° 7: Cantidad de poblacion en el estudio

Area Cantidad
Municipalidad Provincial de 5 personas
Tacna
Municipalidad de Pocollay 2 personas
Municipalidad de Alto de la 2 personas
Alianza
Municipalidad de Gregorio 3 personas
Albarracin
Municipalidad de Ciudad 2 personas
Nueva
Municipalidad de Calana 2 personas
Municipalidad de Ite 2 persona
Municipalidad de Sama 2 personas
Municipalidad de Palca 2 persona
Municipalidad de Inclan 2 personas
TOTAL 24 personas
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3.4

3.5

3.3.2 Muestra
Para el presente trabajo de investigacion se consider6 el 100% de

la poblacion por ser pequefia.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.4.1 Técnica

3.4.1.1. Encuesta

Para el presente estudio se hizo uso de la técnica siguiente:
Se elaboré un cuestionario para medir la variable independiente:
“‘Muestreo de auditoria” y la variable dependiente: “Obtencion de

evidencias”.

3.4.2 Instrumento

3.4.2.1. Cuestionario de opinion

En el presente estudio se utilizé un cuestionario de opinion dirigido
a los servidores de los Organos de Control Institucional de las
Municipalidades de la provincia de Tacha, con la finalidad de
analizar la relacion que existe entre el muestreo de auditoria y la
obtencion de evidencia en las Auditorias de Cumplimiento de las

Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS

El procesamiento de datos se hizo de forma automatizada con la
utilizacion de medios informaticos. Para ello, se utilizé: El soporte
informatico SPSS version XXII, paquete con recursos para el
analisis descriptivo de las variables y para el calculo de medidas
inferenciales; y Excel, aplicacion de Microsoft Office, que se
caracteriza por sus potentes recursos graficos y funciones

especificas que facilitan el ordenamiento de datos. Las acciones
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3.6

especificas en las que se utilizaron los programas mencionados

son las siguientes:

En lo que respecta a Excel:

Registro de informacion sobre la base de los formatos aplicados.
Este procedimiento permitid configurar la matriz de sistematizacion
de datos que se adjunto al informe, como elaboracion de tablas de
frecuencia absoluta y porcentual, puesto que Excel cuenta con
funciones para el conteo sistematico de datos estableciéndose para
ello criterios predeterminados. Las tablas elaboradas en Excel, han

sido traslados a Word, para su ordenamiento y presentacion final.

SELECCION Y VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

Los datos se han procesado siguiendo los siguientes pasos:

e Comprobacion de los cuestionarios garantizando la existencia de
la informacién necesaria para responder las interrogantes de

investigacion y satisfacer los objetivos planteados.

e Clasificacion de los datos: los datos se agruparon atendiendo la

clasificacion adoptada en la investigacion.

Validacion:

A través del Alfa de Cronbach (juicio de expertos).

Procedimiento:
a) Obtencion y recopilacion de datos, tabulacion, analisis e

interpretacion.

b) Aplicacién de encuesta.
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c) Procesamiento de tabulacién de datos.

d) Andlisis e interpretacion de datos para determinar la correlacion
entre las variables de estudio, mediante el SPSSy Excel, que
permitira obtener rapidamente cuadros y graficos estadisticos.

e) La estrategia para probar la hipétesis esla prueba estadistica

“correlacion de Spearman’.

Los datos obtenidos en la investigacion por el instrumento disefiado
para tal fin se organizaron y procesaron de forma computarizada, a
fin de obtener resultados con menor riesgo que el sistema manual
con el proposito de presentar la informacion de manera ordenada,

claray sencilla.
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4.1

4.2

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

PRESENTACION

En el presente capitulo se analizan los resultados obtenidos del
proceso de recoleccion de informacion, mediante la estadistica
descriptiva, estableciéndose las frecuencias y porcentajes de éstos,
exponiéndoles siguiendo el orden de presentacion de las variables

y sus indicadores.

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Tabla 1

Conocimiento del muestreo estadistico

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 11 45,8 45,8
Casi nunca 9 37,5 83,3
Algunas veces 3 12,5 95,8
Casi siempre 1 4,2 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre el conocimiento del muestreo estadistico; el 45,8% considera
gue nunca, el 37,5% manifiesta que casi nunca, el 12,5%
manifiesta que algunas veces y el 4,2% manifiestan que casi

siempre.

De lo que se concluye:
Que el personal de los OCI no posee amplio conocimiento respecto

del muestreo estadistico (45,8%).
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Tabla 2
Capacitacion del muestreo estadistico

Porcentaje
Categoria Frecuencia  Porcentaje acumulado
Nunca 23 95,8 95,8
Casi nunca 1 4.2 100,0
Algunas veces 0 0,0 100,0
Casi siempre 0 0,0 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la capacitacién del muestreo estadistico; el 95,8% manifiesta
gue nunca Y el 4,2% manifiesta que casi nunca ha sido capacitado
respecto de los métodos de seleccion del muestreo estadistico.

Por lo que se concluye:
Que los OCI de las municipalidades de la provincia de Tacna, no

han sido capacitados respecto del muestreo estadistico (95.8%).
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Tabla 3

Utilizacion del muestreo estadistico

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 23 95,8 95,8
Casi nunca 1 42 100,0
Algunas veces 0 0,0 100,0
Casi siempre 0 0,0 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la utilizacion del muestreo estadistico; el 95,8% nunca y el
4,2% casi nunca han utilizado el método de muestreo estadistico

para la determinacion de la muestra de auditoria.

De lo que se concluye:

Que el personal que laboran en los OCI no han utilizado el método
de muestreo estadistico para la determinacién del muestreo de
auditoria (95,8%), debido a la falta de conocimiento y capacitacion
del muestreo estadistico.
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Tabla 4
Conocimiento amplio del muestreo no estadistico

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 6 25,0 25,0
Casi nunca 12 50,0 75,0
Algunas veces 5 20,8 95,8
Casi siempre 0 0,0 95,8
Siempre 1 4,2 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre el conocimiento del muestreo no estadistico; el 50%
considera que casi nunca, el 25,0% nunca, el 20,8% manifiesta

gue algunas veces Y el 4,2% indica que siempre.

Por lo que se concluye:
Que el personal que laboran en los OCI en cierta manera no han
tenido conocimiento del muestreo no estadistico (50%).
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Tabla 5

Utilizacion de los elementos a fiscalizar solo en base a denuncias

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,0 0,0
Casi nunca 0 0,0 0,0
Algunas veces 1 4.2 4.2
Casi siempre 7 29,2 33,4
Siempre 16 66,6 100,0
Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la utilizaciéon de los elementos a fiscalizar solo en base a

denuncias; el 66,6% considera que siempre, el 29,2% manifiesta

gue casi siempre y un 4,2% indica que algunas veces.

Por lo que se concluye:

Que el personal de los OCI en la ejecucién de las Auditorias de

cumplimiento, seleccionan los elementos a fiscalizar solo en base

a las denuncias (66%).
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Tabla 6

Utilizacién de diversos métodos de muestreo

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 16 66,6 66,6
Casi nunca 8 33,4 100,0
Algunas veces 0 0,0 100,0
Casi siempre 0 0,0 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la utilizacion de diversos métodos de muestreo, el 66,6%

considera que nunca y el 33,4% manifiesta que casi nunca.

Por lo que se concluye:
Que para la determinacion de la muestra en la ejecucion de las
Auditorias de Cumplimiento no se emplean distintos métodos en la

seleccion de la muestra de auditoria (66,6%).

72



Tabla 7
Importancia del juicio profesional del auditor

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,0 0,0
Casi nunca 0 0,0 0,0
Algunas veces 3 12,5 12,5
Casi siempre 9 37,5 50,0
Siempre 12 50,0 100,0
Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la importancia del juicio profesional del auditor, el 50,0%
considera que siempre, el 37,5% manifiesta que casi siempre y un

12,5% indica que algunas veces.

De lo que se concluye:
Que para la determinacion de la muestra en auditoria si importa el

juicio profesional del auditor (50,0%).
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Tabla 8
Aplicacion debidamente dela NIA 530

Porcentaje
Categoria Frecuencia  Porcentaje acumulado
Nunca 13 54,2 54,2
Casi nunca 7 29,2 83,4
Algunas veces 2 16,6 100,0
Casi siempre 0 0,0 100,0
Siempre 0 0,0 100,0
Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la aplicacion debidamente dela NIA 530, el 54,2% considera
gue nunca, el 29,2% manifiesta que casi nunca y el 16,6% indica

que algunas veces.

Por lo que se concluye:

Que los auditores de las municipalidades de la provincia de

Tacna, no aplican el muestreo de auditoria sobre lo contenido en la

NIA 530 respecto de los métodos y seleccion del muestreo para la

ejecucion de la auditoria. (54,2%).
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Tabla 9

Utilizacion de una guia detallada sobre la aplicacion del muestreo

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 13 54,2 54,2
Casi nunca 11 45,8 100,0
Algunas veces 0 0,0 100,0
Casi siempre 0 0,0 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la utilizacion de una guia detallada sobre la aplicacion del
muestreo, el 54,2% considera que nunca y el 45,8% manifiesta

gue casi nunca.

Por lo que se concluye:
Que para la determinacion de la muestra de auditoria, no se usa

alguna guia para la aplicacién del muestreo de auditoria (54,2%).
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Tabla 10

Obtencidon de evidencia suficiente

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,0 0,0
Casi nunca 0 0,0 0,0
Algunas veces 14 58,3 58,3
Casi siempre 10 41,7 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la obtencion de evidencia suficiente, el 58,3% manifiesta que

algunas veces y un 41,7% indica que casi siempre.

Por lo que se concluye:
Que el personal que labora en los OCI, opina que de manera

regular se obtiene una evidencia suficiente (58,3%).
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Tabla 11
Aplicacién del muestreo de auditoria para obtener evidencia
suficiente

Porcentaje
Categoria Frecuencia  Porcentaje acumulado
Nunca 13 54,2 54,2
Casi nunca 11 45,8 100,0
Algunas veces 0 0,0 100,0
Casi siempre 0 0,0 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la aplicacion del muestreo de auditoria para obtener
evidencia suficiente, el 54,2% considera que nunca y el 45,8%

indica que casi nunca.

De lo que se concluye:
Que los OCI no aplican ni utilizan el muestreo de auditoria, para

obtener una evidencia suficiente (54,2%).
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Tabla 12
Evidencia suficiente en su oportunidad

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,0 0,0
Casi nunca 0 0,0 0,0
Algunas veces 15 62,5 62,5
Casi siempre 9 37,5 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la evidencia suficiente en su oportunidad, el 62,5%

manifiesta que algunas veces y un 37,5% indica que casi siempre.

De lo que se concluye:
Que de manera regular se obtiene evidencia suficiente en su
oportunidad (62,5%).
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Tabla 13

Obtencién de objetiva evidencia

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,0 0,0
Casi nunca 0 0,0 0,0
Algunas veces 13 54,2 54,2
Casi siempre 11 45,8 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la obtencién de objetiva evidencia, el 54,2% considera que

algunas veces y un 45,8% manifiestan que casi siempre.

Por lo que se concluye:
Que de manera regular se obtiene una evidencia objetiva en su
oportunidad (54,2%).
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Tabla 14

Aplicacién del muestreo de auditoria para la obtencion de
evidencia apropiada

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 15 62,5 62,5
Casi nunca 9 37,5 100,0
Algunas veces 0 0,0 100,0
Casi siempre 0 0,0 100,0
Siempre 0 0,0 100,0
Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la aplicaciéon del muestreo de auditoria para la obtencién de

evidencia apropiada, el 62,5% considera que nunca y el 37,5%

manifiestan que casi nunca.

Por lo que se concluye:

Que no se aplica ni utiliza el muestreo de auditoria para la

obtencion de una evidencia apropiada (62,5%).
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Tabla 15
Evidencia apropiada en su oportunidad

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,0 0,0
Casi nunca 0 0,0 0,0
Algunas veces 13 54,1 54,1
Casi siempre 11 45,9 100,0
Siempre 0 0,0 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la evidencia apropiada en su oportunidad, el 54, 1%
manifiesta que algunas veces y el 45,9 % indica que casi siempre.

Por lo que se concluye:
Que de manera regular durante la ejecuciéon de la auditoria se

obtiene una evidencia apropiada en su oportunidad (54, 1%).
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Tabla 16

Utilizacion del tipo de muestreo y método en la

documentacion de auditoria

Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 20 83,3 83,3
Casi nunca 4 16,7 100,0
Algunas veces 0 0,0 100,0
Casi siempre 0 0,0 100,0
Siempre 0 0,0 100,0
Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la utilizacion del método y tipo de muestreo en la

documentacion de auditoria, el 83,3% considera que nunca y el

16,7% manifiesta que casi nunca.

Por lo que se concluye:

Que los auditores en la documentacion de auditoria no sefalan el

tipo de muestreo y el método que se ha utilizado para la ejecuciéon

de la auditoria correspondiente (83,3%).

82



Tabla 17

Determinacién del procedimiento de auditoria

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,0 0,0
Casi nunca 0 0,0 0,0
Algunas veces 0 0,0 0,0
Casi siempre 11 45,8 45,8
Siempre 13 54,2 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la determinacion del procedimiento de auditoria, el 54,2%

considera que siempre y el 45,8% manifiesta que casi siempre.

De lo que se concluye:

Que la comisibn auditora utiliza constantemente su juicio
profesional para determinar que procedimiento de auditoria
aplicara (54,2%).
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Tabla 18

Aplicacion de diversas técnicas de auditoria

Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,0 0,0
Casi nunca 0 0,0 0,0
Algunas veces 5 20,8 20,8
Casi siempre 11 45,8 66,7
Siempre 8 33,3 100,0

Total 24 100,0

Fuente: encuesta-elaboracion propia

Sobre la aplicacion de diversas técnicas de auditoria, el 20,8%
considera que algunas veces, el 45,8% manifiesta que casi siempre

y un 33,3% manifiestan que siempre.

Por lo que se concluye:
Que casi siempre en la ejecucion de la auditoria se aplican diversas

técnicas para la obtencién de evidencias. (45,8%).
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4.3 CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS
CORRELACIONES- PRUEBAS DE NORMALIDAD

1. Pruebas de Normalidad

Estadisticos
Shapiro- Wilk p-valor

Muestreo de auditoria

Muestreo estadistico 0,895 0,038
Muestreo no estadistico 0,881 0,012
Juicio profesional del auditor 0,914 0,004

Existe normalidad si p es mayor 0.05

Estadisticos
Shapiro- Wilk p-valor

Obtencion de evidencia

Evidencia suficiente 0,808 0.001
Evidencia apropiada 0,749 0.001
Procedimientos de auditoria 0,935 0,005

Existe normalidad si p es mayor 0.05

Como se puede apreciar el p-valor es menor a 0.05 se puede
concluir que no presentan normalidad por lo que para las

correlaciones se aplicara Rho de Spearman.

VERIFICACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

El muestreo de auditoria se relaciona con la obtencion de evidencia
en las Auditorias de Cumplimiento de las Municipalidades de la
provincia de Tacna, periodo 2015.

a) Planteamiento de la hipotesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: El muestreo de auditoria no se relaciona con la obtencion de
evidencia en las Auditorias de Cumplimiento de las Municipalidades
de la provincia de Tacna, periodo 2015.
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Hipodtesis alterna

H1: El muestreo de auditoria se relaciona con la obtencién de

evidencia en

las Auditorias de Cumplimiento

de las

Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

b) Nivel de significancia: 0.05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0.05, se

rechaza Ho.

c) Eleccion de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman

(Rho de Spearman muestral)

Correlacion
Correlaciones
Obtencion
Muestreo de
de auditoria| evidencia
Rho de Muestreo Coeficiente
Spearman de auditoria de 1,000 ,981"
correlacion
Sig.
(bigllateral) 000
N 24 24
Obtencién  Coeficiente
de de ,584" 1,000
evidencia  correlacion
Sig.
(bi?ateral) 000
N 24 24

d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0.05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0.05
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Conclusion:

Dado que el p-valor es 0,00 (menor a 0,05) entonces se rechaza la
hipotesis nula y se concluye que el muestreo de auditoria se
relaciona con la obtencion de evidencia en las Auditorias de
Cumplimiento  de las Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015.

VERIFICACION DE LA PRIMERA HIPOTESIS SECUNDARIA
Existe una relacion entre el muestreo estadistico y la evidencia
suficiente en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

a) Planteamiento de la hipGtesis estadistica

Hipdtesis nula
Ho: No existe una relacion entre el muestreo estadistico y la
evidencia suficiente en las Auditorias de Cumplimiento de las

Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

Hipotesis alterna

H1: Existe una relacion entre el muestreo estadistico y la evidencia
suficiente en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

b) Nivel de significancia: 0.05
Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0.05, se

rechaza Ho.

c) Eleccion de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman
(Rho de Spearmanmuestral)
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Correlacioén

Correlaciones

Muestreo Evidencia
estadistico | suficiente
Rho de Muestreo Coeficiente
Spearman estadistico de 1,000 ,885
correlacion
Sig.
(bﬁateral) 000
N 24 24
Evidencia  Coeficiente
suficiente  de ,885 1,000
correlacion
Sig.
(bi?ateral) 000
N 24 24

d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0.05
No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0.05
Conclusion:

Dado que el p-valor es 0,000 (menor a 0,05) entonces se rechaza
la hipétesis nula y se concluye que existe una relacion entre el
muestreo estadistico y la evidencia suficiente en las Auditorias de
Cumplimiento
periodo 2015.

de las Municipalidades de la provincia de Tacnha,
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VERIFICACION DE LA SEGUNDA HIPOTESIS SECUNDARIA
Existe una relacion entre el muestreo no estadistico y la obtencion
de evidencia apropiada en las Auditorias de Cumplimiento de las

Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

a) Planteamiento de la hipoétesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: No existe una relacion entre el muestreo no estadistico y la
evidencia apropiada en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

Hipotesis alterna
H1: Existe una relacion entre el muestreo no estadistico y la
evidencia apropiada en las Auditorias de Cumplimiento de las

Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

b) Nivel de significancia: 0.05
Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0.05, se

rechaza Ho.

c) Eleccion de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman
(Rho de Spearmanmuestral)
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Correlacioén

Correlaciones

Muestreo
no Evidencia
estadistico | apropiada
Rho de Muestreo Coeficiente
Spearman no de 1,000 947"
estadistico correlacion
Sig.
(bi?ateral) 000
N 24 24
Evidencia  Coeficiente
apropiada de ,947" 1,000
correlacion
Sig.
(bi?ateral) 000
N 24 24

d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0.05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0.05

Conclusion:

Dado que el p-valor es 0,000 (menor a 0,05) entonces se rechaza

la hipotesis nula y se concluye que existe una relacion entre el

muestreo no estadistico y la evidencia apropiada en las Auditorias

de Cumplimiento de las Municipalidades de la provincia de Tacna,

periodo 2015.
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VERIFICACION DE LA TERCERA HIPOTESIS SECUNDARIA
El juicio profesional del auditor se relaciona con los procedimientos
de auditoria en las Auditorias de Cumplimiento de las

Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

a) Planteamiento de la hipoétesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: El juicio profesional del auditor no se relaciona con los
procedimientos de auditoria en las Auditorias de Cumplimiento de
las Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.

Hipotesis alterna
H1: EI juicio profesional del auditor se relaciona con los
procedimientos de auditoria en las Auditorias de Cumplimiento de

las Municipalidades de la provincia de Tacna, periodo 2015.
b) Nivel de significancia: 0.05
Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0.05, se

rechaza Ho.

c) Eleccion de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman

(Rho de Spearman muestral)
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Correlacioén

Correlaciones

Juicio
profesional | Procedimiento
del auditor | s de auditoria
Rho de Juicio Coeficient
Spearma profespnal e de 3 1,000 944"
n del auditor correlacio
n
Sig.
(bilateral) 000
N 24 24
Procedimient Coeficient
o de auditoria e de 3 944" 1,000
correlacio
n
Sig.
(bilateral) 000
N 24 24

d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0.05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0.05

Conclusion:

Dado que el p-valor es 0,000 (menor a 0,05) entonces se rechaza

la hipétesis nula y se concluye que el juicio profesional del auditor

se relaciona con los procedimientos de auditoria en las Auditorias

de Cumplimiento de las Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015.
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DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo al presente trabajo denominado: “Muestreo de auditoria
y su relacidon con la obtencion de evidencia en las Auditorias de
Cumplimiento  de las Municipalidades de la provincia de Tacna,

periodo 2015”, se obtuvieron los siguientes resultados:

a) Variable independiente: Muestreo de auditoria

e En lo que respecta al muestreo estadistico; se determind que el
personal del OCI no tiene conocimiento del muestreo
estadistico (45,8%), nunca ha sido capacitado respecto a los
meétodos de seleccién del muestreo estadistico (95,8%) y no
han utilizado el muestreo estadistico para la determinacion de
la muestra de auditoria (95,8%). Por lo que se concluye que los
OCl no han sido capacitados en temas relacionados al
muestreo estadistico, motivo por el cual no se utiliza este tipo

de muestreo en la ejecucion de la auditoria.

e Con respecto al muestreo no estadistico; casi nunca en cierta
medida el personal de los OCI han tenido amplio conocimiento
del método de muestreo no estadistico (50,0%), solo aplican la
selecciéon de los elementos a fiscalizar, eligiendo los procesos
qgue contienen denuncias de la materia a  examinar
(66,6%) y para la obtencién de la muestra no se utiliza diversos
métodos de muestreo de auditoria (66,6%). De lo que se
concluye es que los trabajadores de los OCI, no poseen el
conocimiento necesario para la aplicacion del muestreo no

estadistico.

e En cuanto al juicio profesional del auditor; el personal de los

OCI considero que para la utilizacion del muestreo de auditoria
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b)

importa constantemente el juicio profesional del auditor
(50,0%), el auditor no aplica debidamente la NIA 530 Muestreo
de auditoria (54,2%), nunca se ha utilizado alguna guia sobre la
aplicacion del muestreo de auditoria (54,2%). De lo que se
concluye que no existe una guia detallada para la aplicacion
del muestreo estadistico y no estadistico, para asi el auditor
utilice su juicio y criterio profesional para poder determinar el

método de seleccion de la muestra de auditoria.

Variable dependiente: Obtencion de evidencias

En relacion a la evidencia suficiente; de los resultados
obtenidos se consideré que algunas veces la obtencién de
evidencia de auditoria realizada por el OCI es suficiente
(58,3%), no se aplica el muestreo de auditoria para obtener una
evidencia suficiente (54,2%), y que, de manera regular se
obtiene evidencia suficiente en su oportunidad (62,5%). Por lo
gue se deduce que de manera regular se obtiene evidencia
suficiente por parte de los auditores que realizan la ejecucion
de la auditoria en su oportunidad, debido a que no se aplica el

muestreo de auditoria.

Con respecto a la evidencia apropiada; se manifiesta que
algunas veces el personal del OCI obtiene una objetiva
evidencia (45,8%), no se aplica el muestreo de auditoria para la
obtencién de una apropiada evidencia (62,5%), y que de
manera regular se obtiene evidencia apropiada en su
oportunidad (54,1%). De lo que se deduce que se obtiene una
evidencia apropiada de manera regular en la ejecucion de las
auditorias, debido a que no se aplica el muestreo para la
obtencion de evidencias.
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En cuanto a los procedimientos de auditoria; se manifiesta que
en la documentacion de auditoria, el auditor no manifiesta el
tipo de muestreo y el método de muestreo de auditoria que se
aplicé (83,3%), se utiliza el juicio profesional correctamente
para determinar que tipo de procedimiento de auditoria aplicara
(54,2%), casi siempre se utilizan diversas técnicas de auditoria
para la realizacion de la auditoria (45,8%). Por lo que se
concluye que no se evidencia en la documentaciéon de auditoria
los elementos que se fiscalizaran para la obtenciéon de
evidencia de auditoria, debido a que no se aplica la muestra ya
sea por método de muestreo estadistico o no estadistico.
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5.1

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

CONCLUSIONES

1. Seguln los resultados obtenidos de las encuestas se tiene que,
no se viene utilizando el muestreo de auditoria, logrando que la
obtencion de evidencia sea de nivel regular. Debido a que no se
aplica el muestreo estadistico, ni se utiliza correctamente el

muestreo no estadistico; asi como el juicio profesional del auditor.

2. El personal del OCI de las municipalidades de la provincia de
Tacna, no han sido capacitados en temas relacionados al muestreo
estadistico y la falta de educacion continuada respecto a los temas
de muestreo de auditoria. Motivo por el cual los OCI no utilizan este
tipo de muestreo. Por lo que se tiene algunos problemas con la
obtencién de evidencia sea suficiente. (Segun Tabla n.° 1, 2, 3, 10,
11y 12).

3. Los trabajadores de los OCI, no poseen el conocimiento
necesario para aplicar el muestreo no estadistico, lograndose una
obtencién de evidencia apropiada no tan eficiente. (Segun Tabla n.°
4,5,6,13, 14y 15).

4. La comision auditora de los OCI, no poseen un juicio profesional
adecuado, en lo que respecta la utilizacibn del muestreo y
conocimiento del tema, para poder determinar, aplicar y desarrollar
correctamente los diferentes procedimientos de auditoria. (Segun
Tablan.®7,8,9, 16, 17y 18).
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5.2

SUGERENCIAS

1. Se debera implementar un plan integral sobre el fortalecimiento
del muestreo de auditoria y la obtencidn de evidencia en las
acciones de control, para mejorar eficiencia, economia, eficacia y
efectividad en el desarrollo de las Auditorias de cumplimiento con

respecto a las diferentes areas a auditar.

2. En el Plan de mejora se debe considerar la capacitacion a los
auditores en cuanto al muestreo estadistico, respecto a los
métodos de seleccidn, para mejorar la obtenciébn de evidencia
suficiente, y de estas forma elevar la calidad del trabajo de
auditoria.

3. En el Plan de mejora se debe considerar el fortalecimiento de
capacidades a los auditores sobre el muestreo no estadistico, para
ampliar sus conocimientos y mejorar la obtencién de evidencia

apropiada, de esta forma elaborar un trabajo de auditoria objetivo.

4. Se debe proponer un programa de capacitacion, en la que se
considere el juicio profesional en la aplicacion del muestreo de
auditoria, la adecuada seleccion de la muestra, a través de la
utilizacibn de los diversos procedimientos de auditoria, para

desarrollar un informe de auditoria eficiente.
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ANEXO N°1

‘MUESTREO DE AUDITORIA'Y SU RELACION CON LA OBTENCION DE EVIDENCIA EN LAS AUDITORIAS DE
CUMPLIMIENTO DE LAS MUNICIPALIDADES DE LA PROVINCIA DE TACNA, PERIODO 2015”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

,Como el muestreo de auditoria se
relaciona con la obtencion de evidencia
en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de
Tacna, periodo 2015?

Problemas especificos

a. ¢De qué manera el muestreo
estadistico se relaciona con la evidencia
suficiente  en las Auditorias de
Cumplimiento de las Municipalidades de
la provincia de Tacna, periodo 2015?

b. ¢De qué manera el muestreo no
estadistico se relaciona con la evidencia
apropiada en las Auditorias de
Cumplimiento de las Municipalidades de
la provincia de Tacna, periodo 20157

c. ¢Como el juicio profesional del auditor
se relaciona con los procedimientos de
auditoria en las  Auditorias  de
Cumplimiento de las Municipalidades de
la provincia de Tacna, periodo 20157

Objetivo General

Determinar si el muestreo de auditoria se
relaciona con la obtencion de evidencia
en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015.

Objetivos especificos

a Establecer la relacion que existe entre
el muestreo estadistico con la evidencia
suficiente  en las Auditorias de
Cumplimiento de las Municipalidades de
la provincia de Tacna, periodo 2015.

b. Establecer la relacién que existe entre
el muestreo no estadistico con la
evidencia apropiada en las Auditorias de
Cumplimiento de las Municipalidades de
la provincia de Tacna, periodo 2015.

c. Determinar si el juicio profesional del
auditor se relaciona con los
procedimientos de auditoria en las
Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015

Hipotesis general

El muestreo de auditoria se relaciona con la
obtencién de evidencia en las Auditorias de
Cumplimiento de las Municipalidades de la
provincia de Tacna, periodo 2015.

Hipoétesis especifica

a. Existe relacion entre el muestreo
estadistico y la evidencia suficiente en las
Auditorias de  Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna
periodo 2015.

b. Existe relacion entre el muestreo no
estadistico y la evidencia apropiada en las
Auditorias de  Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015.

C. El juicio profesional del auditor se
relaciona con los procedimientos de auditoria
en las Auditorias de Cumplimiento de las
Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015.

Variable Independiente (X):
“Muestreo de auditoria”

1. Muestreo estadistico
2. Muestreo no estadistico

3. Juicio profesional del auditor

Variable Dependiente (Y):
“Obtencion de evidencia”
1. Evidencia suficiente
2. Evidencia apropiada

3. Procedimientos de auditoria
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ANEXO N° 2

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

INDICADORES

ESCALA DE
MEDICION

INDEPENDIENTE:
“Muestreo de auditoria ”

Implica la aplicacion de
procedimientos de auditoria, a
menos del 100% de las
partidas., seleccionando al
azar de una muestra o con
el uso de la teoria de la
probabilidad. NIA 530 (2004).

Se utilizan tanto el muestreo
estadistico como no
estadistico, cuando en las
partidas que se han de revisar
un universo se selecciona con
un fundamento en base al
criterio y juicio profesional del

auditor.

1. Muestreo estadistico
2. Muestreo no estadistico

3. Juicio profesional del auditor

Categoria
Ordinal

DEPENDIENTE:
“Obtencion de evidencia”

Se denomina evidencia de
auditoria a la informacion que
obtiene el auditor para extraer
conclusiones con las cuales
sustenta su opinién. NIA 500
(2004).

La auditoria se desarrolla
lograndose obtener evidencia
suficiente y apropiada mediante
procedimientos contenidos en
los programas y evaluacion de

los procedimientos aplicados.

1. Evidencia suficiente
2.Evidencia apropiada

3.Procedimientos de auditoria

Categoria
Ordinal
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ANEXO N° 3
CUESTIONARIO

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion, para
desarrollar el trabajo de investigacion denominado: “Muestreo de auditoria
y su relacion con la obtencién de evidencia en las Auditorias de
Cumplimiento de las Municipalidades de la provincia de Tacna,
periodo 2015”, la informacién que usted proporciona sera utilizada solo con
fines académicos y de investigacion por lo que se le agradece por su valiosa
informacion y colaboracion.

Instrucciones:

A continuacién se presenta 18 items, cada una de las proposiciones tiene 5
alternativas para responder de acuerdo a lo que usted considere. Lee
detenidamente y marque con un aspa (X) solo una alternativa, que mejor crea
conveniente, con respecta a la realidad de su institucion.

CATEGORIAS

1. SIEMPRE (5)

2. CASISIEMPRE (4)

3. ALGUNAS VECES(3)

4. CASINUNCA (2)

5. NUNCA (1)

Nro. ITEMS 1 2 3 4 5

Variable: Muestreo de auditoria
Indicador 1: Muestreo estadistico

1 Considera usted que posee amplio
conocimiento del muestreo estadistico.

2 Usted ha sido capacitado respecto a los
métodos de seleccion del muestreo
estadistico.

3 Se ha utilizado el método de muestreo
estadistico para determinar la muestra de
auditoria.
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Indicador 2: Muestreo no estadistico

Considera usted que posee amplio
conocimiento respecto del muestreo no
estadistico.

Se selecciona los elementos a fiscalizar
solo a los procesos que contiene denuncias
de la materia a examinar.

Para la obtencion de la muestra de
auditoria se utilizan diversos métodos de
muestreo de auditoria.

Indicador 3: Juicio profesional del auditor

Para la utilizacibn del muestreo de
auditoria; importa el juicio profesional del
auditor.

Se aplica debidamente la “NIA 530"
respecto del Muestreo de Auditoria

Se ha utilizado alguna guia detallada sobre
la aplicacion del muestreo de auditoria para
la determinacién de la muestra.

Variable: Obtencién de evidencia

Indicador 1: Evidencia suficiente

10

Considera usted que la obtencion de
evidencia de la auditoria realizada por el
OCI es suficiente.

11

Se aplica el muestreo de auditoria para
obtener evidencia suficiente

12

Se obtiene evidencia suficiente en su
oportunidad.

Indicador 2: Evidencia competente

13

La obtencion de la evidencia de auditoria
realizada por el OCI ha permitido obtener
una objetiva evidencia.
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14

Se aplica el muestreo de auditoria para la
obtencion de una evidencia apropiada

15

Se obtiene evidencia apropiada en su
oportunidad.

Indicador 3: Procedimientos de auditoria

16

Para cumplir con los procedimientos de
auditoria, en la documentacién de auditoria,
el auditor sefiala el tipo de muestreo y el
método que aplico.

17

El auditor utiliza correctamente su juicio
profesional para determinar qué tipo de
procedimiento de auditoria aplicara.

18

Considera que se aplican diversas técnicas
de auditoria, para la realizacion de la
auditoria referente de la materia a
examinar.
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ANEXO N° 4

ESQUEMA DEL PROCESO DE LA OBTENCION DE EVIDENCIAS
MEDIANTE PRUEBAS SUSTANTIVAS Y DE CONTROLES

Definir universo

|

Elementos a fiscalizar

1

Todo el universo

Elementos especificos

1

Muestreo

Seleccién del
procedimiento

— 1

N
Determinar riesgos de
auditoria
\ l )
( N
Determinar tamafio de la
muestra
\ )

I

Seleccidén de la muestra

1

Fiscalizacion

1

Obtencién de evidencia

1

Evaluacion de resultados
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