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RESUMEN 

La presente tesis tiene por objetivo  determinar si las Normas Tributarias influyen en las 

Formalización de las MYPES de Sector comercial de Tacna en el año 2015. 

Las MYPES buscan cumplir una misión especial en un mercado, ya que forman parte 

fundamental de un ambiente económico y social de un país, impactando directamente en su 

desarrollo, por lo que el acceso a la modernización es preponderante para sobrevivir a la 

competencia. 

Según lo antes esta es una investigación descriptiva analítica, el nivel de Investigación es 

descriptivo, el tipo de estudio es Aplicada, la investigación aplicada da la solución a un 

problema.  

La población para el presente trabajo de investigación está constituida por las MYPES de 

Tacna del sector comercial del Mercado dos de Mayo, el tamaño de la población es de 200 y 

la muestra es de 60 personas, cifra que permitirá determinar la muestra representativa de las 

unidades de análisis, cuyos detalles serán sometidos a investigación. 

Se llegó a las siguientes conclusiones, con respecto al conocimiento que tiene las personas 

con respecto a la norma tributaria y las empresas formales, saben que tributos administra la 

SUNAT ya que lo hemos constatado mediante escuetas y  damos a conocer que las 

personas solo conocen el Impuesto General a las Ventas (65%), e Impuesto a la Renta 

(21.7%) por lo tanto nos da a conocer que más del 70 % de las personas conoces solo uno 

de los tributos que administra la SUNAT pero solo saben lo que es el Impuesto General  a 

las Ventas y más de 80% desconoce con respecto al Impuesto a la Renta.  

 

Con respecto a la Formalización de las MYPEs usando las variables emiten comprobantes 

de pago y tiene ganancia lo cual nos permiten saber cuan alta, media o baja es la ganancia 

de la empresa lo cual concluimos que las empresas que emiten comprobante de pago  y 

tiene ganancias altas, medias y bajas vienen a ser un 53.3%, lo cual podemos afirman que 

las empresas que tienen una ganancia alta y media viene a ser un 41.7% y mientras que las 

empresas que no emiten algún comprobante de pago sus ganancias son de media y baja 

que viene a ser un 46.7%. 

 

 



ABSTRACT 

 

This thesis aims to determine whether the Tax Regulations influence the formalization of 

MYPES from the commercial sector of Tacna in 2015. 

MYPES seek to fulfill a special mission in a market, since they are essential part of an 

economic and social environment of a country, impacting directly on their development, so 

the access to modernization is leading to survive the competition. 

 

As mentioned before this is a descriptive and analytical research, the level of research is 

descriptive, the type of research is applied, research applied research gives the solution to a 

problem. The population for this research consists of Tacna MYPES from 2 de mayo market 

commercial sector, the population size is 200 people and the sample is 60 people, a figure 

that will determine the unit of analysis representative samples representative sample of units 

analysis, details of which shall be investigated. 

 

I came to the following conclusions, with respect to the knowledge that individuals with regard 

to the tax law and formal enterprises was reached the following conclusions, know that taxes 

administered by SUNAT as we have found through terse and we make known that people 

only know the tax IGV (65%) and income tax (21.7%) thus gives us to know that over 70% of 

people know only one of the taxes administered by SUNAT but only know what the General 

Sales Tax and 80% do not know about the income tax. 

 

Regarding the formalization of MSEs using variables emit receipts and has gain which allow 

us to know how high, medium or low is the profit of the company which concluded that 

companies that issue proof of payment and has high returns, medium and low come to be 

53.3%, which we can say that companies with high gain and average amounts to 41.7% and 

while companies that do not emit any proof of payment your earnings are low and medium 

which amounts to 46.7%. 

 

 

 

 



INTRODUCCION 

En el presente proyecto  de investigación se aborda el tema de “La norma tributaria y su 

relación con las formalización de las MYPES de Tacna en el sector comercial en el año 

2015”. Cabe resaltar que el interés que motivó esta investigación es la poca información con 

referencia a la Norma Tributaria y su Formalización. 

El presente trabajo de investigación considera los siguientes: El primer capítulo describe el 

Planteamiento del Problema los datos generales del  proyecto de investigación los cuales 

son referente a la formulación del problema, los objetivos de la investigación y la justificación 

de problema con su importancia y alcance.  

 

El segundo capítulo describe el Marco Teórico,  que consiste en los antecedentes de estudio 

con respeto a la norma tributaria y la formalización de las MYPEs, las bases teóricas con 

respecto a la norma tributaria y la situación actual de las MYPEs en Tacna, la importancia de 

las tributación, el análisis del costo de la informalidad  el Régimen Únicos simplificado y el 

Régimen especial del Impuesto a la renta y la importancia de la formalización y por ultimo 

con la hipótesis general la tesis, la hipótesis específicas y la operación de variables 

(Conocimiento normativo tributario y la formalización de las MYPEs) .  

 

El tercer capítulo describe la Metodología de la Investigación, que consiste en el diseño y el 

nivel de la investigación el cual aplico y el tipo de estudio, en el ámbito de investigación es el 

Mercado 2 de Mayo ubicado en Patricio Meléndez con av. 2 de Mayo en el centro de Tacna, 

el periodo de investigación es del año 2015, la población es de 200 socio y la muestra a 

escogida es de 60 socios, cifra que permitirá determinar la muestra representativa de las 

unidades de análisis, cuyos detalles están sometidos a investigación, en el procedimiento y 

técnicas  aplico las encuestas y el análisis de dicha documentación  y el procedimiento y 

presentación de análisis e interpretación de los datos aplicamos el Microsoft Exel 2013 y el 

programa SSPS. 

  

 El capítulo cuarto va referente al Resultado y Discusión con respeto a cuestionario aplicado 

en el Mercado 2 de Mayo lo cual no ayudo a confirmar las hipótesis con referente al 

conocimiento tributario y a la formalización de las MYPEs. 
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Descripción y caracterización del Problema 

 

Las Micro y Pequeñas Empresas (MYPEs), juegan un papel muy 

importante, no sólo en el Perú, sino en todos los países del mundo, 

porque generan empleos y actividad económica desde la base. 

 

Actualmente en la ciudad de Tacna, las MYPES no tienen un buen 

desarrollo,debido a la falta de conocimiento sobre la norma tributaria y 

por ende no hay formalización, ya que causas de omisión, 

desconocimiento o adrede hace que varias empresas sean ilegales, y 

con ello provocando evasión de impuestos, y mal manejo de los 

recursos humanos, al tener conocimiento de los derechos con los 

trabajadores. 

 

Uno de los problemas que asocia a las empresas informales es la falta 

de conocimiento que tiene con respecto a la norma tributaria, por lo 

general cuenta con un conjunto de reglas que deben cumplir las 

empresas y no tener problemas con la SUNAT, ya que la mayoría 

desconoce o no tiene idea del reglamento para ellos los más factibles es 

ser informal y evitar problemas y así empiezan a ser empresas 

informales y todo por la falta de conocimiento con respecto a la norma 

tributaria. 

 

Un problema asociado en la informalidad de las Micro y Pequeñas 

empresas es que no cuentan con comprobantes de pago, teniendo 

desventaja porque empresas que quiera justificar su crédito fiscal no 

podrían hacerloya que las empresas alno ser formales, no 

extiendencomprobantes. Algunos empresarios informales piensan que 

tienen una ventaja o beneficio ya que no tienen que tributar; pero eso 

les afecta mucho, no puedan realizar transacciones con medianas y 

grandes empresas o realizar exportaciones directamente. 
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Por lo general hay un descuido en las empresas MYPEs ya que no 

cuentan con el análisis de la información contable y en algunos casos 

se detectan fallas en la elaboración de los estados financieros, situación 

que impide realizar un estudio serio y confiable de la situación financiera 

de las empresas. 

 

1.2. Formulación del problema  

 

Por lo antes referido, merece plantear la formulación del problema: 

 

1.2.1. Problema General 

 

¿Cómo las normas tributarias influyen con la formalización de las 

MYPES en el sector comercial de Tacna en el año 2015? 

 

1.2.2. Problemas Específicos 

 

¿Cuál es el conocimiento de las normativas tributarias por parte 

de las MYPEs del sector comercial de la ciudad de Tacna en el 

año 2015? 

 

¿Cómo la formalización de las MYPEsinfluye en los beneficios del 

sector comercial de las Empresa en el año 2015? 

 

1.3. Objetivode la Investigación 

 

1.3.1. Objetivo General 

 

 Determinar si las normas tributarias influyen en la formalización de 

las MYPES de Sector comercial de Tacna en el año 2015. 
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1.3.2. Objetivos Específicos 

 

 Analizar el nivel de conocimiento de las normas tributarias de las 

MYPEsde la ciudad de Tacna en el año 2015. 

 

 Analizar si la formalización de la MYPEs influye en los beneficios 

del sector comercialde la empresa de Tacna en el año 2015. 

 

1.4. Justificación del Problema 

 

Justificación 

El presente estudio analizan los factores que impiden el desarrollo de la 

formalización de las MYPEs y de las empresas en Tacna. Entre estos 

factores, tenemos principalmente la formalización y el conocimiento 

normativo tributario. Estos factores impiden que las MYPEs se 

desarrollen eficientemente en un mercado competitivo, que además 

demanda lo bienes y servicios que oferta estas empresas. 

 

La informalidad es el principal lastre porque les resta crecimiento, les 

impide incursionar a los principales mercados, como instituciones del 

estado y grandes empresa privadas. 

 

Esta informalidad proviene principalmente de la falta de conocimiento de 

la Normatividad correspondiente (licencias, autorizaciones) y 

principalmente de la tributaria.  

 

Merece indicar que el presente estudio contribuirá a proponer un 

modelo de conducta empresarial con la finalidad de mejorar el 

rendimiento de estas empresas obteniendoconocimiento tributario y el 

procedimiento de formalización den las MYPEs del sector comercial en 

la ciudad de Tacna. 
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Importancia 

 

Las MYPEs son un componente importante de la economía nacional 

hasta podríamos decir que son los núcleos pequeños pero abundantes, 

generan puestos de trabajos parauna gran cantidad personas que 

generan ingresos para sus propias familias. (Barraza, Bernardo 

Sánchez, 2006) 

 

La importancia de este trabajo es demostrar que las empresas 

informales se pueden formalizar conociendo las normas tributarias y 

poder obtener beneficios como préstamos bancarios, alianzas 

estratégicas con empresas MYPEs, medianas y grandes, entre otros. 

 

Alcance 

Para este trabajo de investigación, lo que demuestro es del poco 

conocimiento que tiene las MYPEscon respecto a la norma tributario y 

su formalización, las ventajas que puede obtener los empresarios. 

 

II. MARCO TEÓRICO  

 

2.1. Antecedentes de Estudio 

 

En el trabajo de investigación de la Sr. Omar Alonso Patiño Castro (2010) 

cuya Tesis; "EL MODELO MIFE COMO INSTRUMENTO PARA LA 

FORMALIZACIÓN DEL EMPRESARIADO. UNA APLICACIÓN PARA 

LAS MICROEMPRESAS INFORMALES DE BOGOTÁ D.C.", presentada 

para optar el Doctor en ciencias empresariales de laUniversidad de 

Nebrija: 

 

Conclusión 

 La formalización de las actividades empresarial es uno de los ejes 

fundamentales para la creación de un ambiente que favorezca la 

consecución del objetivo de erradicación de la pobreza, ya que 

además de ser una situación que redunda en distintos beneficios 
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para el microempresario, es el elemento que ayuda en la 

consolidación de la economía y permite el desarrollo de acciones 

intencionadas dirigidas específicamente hacia la disminución de la 

informalidad. 

 

En el trabajo de investigación del Srta. Mirian Liliana Chura Checasaca 

(2012) de: "LA ELUSIÓN TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS 

NORMAS TRIBUTARIAS EN EL MERCADO CENTRAL DE LIMA 

METROPOLITANA 2012", para obtener el título profesional de contador 

público:  

 

 Conclusiones 

 La SUNAT no contribuye a mejorar los procedimientos tributarios 

originando que no se pueda evitar la elusión tributaria en el 

Mercado Central de Lima Metropolitana.No se establecen 

mecanismos para evitar las modalidades de elusión tributaria lo 

que impide lograr una adecuada información contable-tributaria de 

los empresarios del Mercado Central de Lima Metropolitana. 

 

En el trabajo de investigación del Srta. Santander Chuno, Cintya Kristel 

(2013) de: "ESTRATEGIAS PARA INDUCIR LA FORMALIDAD DE LA 

MYPE DE LA INDUSTRIA GRÁFICA- OFFSET POR MEDIO DE 

GESTIÓN COMPETITIVA", para optar el título de Magíster en Derecho 

de la Empresa con mención en Gestión Empresarial: 

  

 Conclusión 

 En el Perú más del 98% de las empresas son  MYPE 

predominando las microempresas; para el año 2010 la MYPE 

empleaba a 1’197,963 trabajadores. Se mantiene una relación 

entre el crecimiento de la MYPE y el desarrollo económico del 

país, a pesar de ello aún no se le ha otorgado el reconocimiento 

necesario a la capacidad productiva de la MYPE.  
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2.2. Marco Conceptual 

2.2.1. Características de las MYPEs 

 

Es importante resaltar que si desea realizar un negocio debe decidir 

primero si la actividad que a desarrollar la va a efectuar como 

persona natural,es decir a título personal (persona natural con 

negocio) o como persona jurídica.  

Las personas Naturales 

 Desde el punto de vista legal, este tipo de negocio se crea 

y se liquida fácilmente. 

 La flexibilidad por parte del empresario para reaccionar 

rápidamente en caso de cambio bruscos en el mercado 

que puedan afectar a la empresa. 

Las personas Jurídicas 

 Proteger su patrimonio personal de los riesgos de su 

empresa. 

 Facilidad para el financiamiento. 

 

En el régimen tributario los dos casos son sustancialmente lo 

mismo y es una unidad económica que bajo cualquier forma de 

organización o gestión empresarial, pueden desarrollar actividades 

de extracción, transformación, producción y comercialización de 

bienes o prestación de servicios, que se encuentra regulada en el 

TUO (TEXTO ÚNICO ORDENADO), de la ley de competitividad, 

formalización y desarrollo de la MYPEs y del acceso al empleo 

decente (Dec. Leg. N° 1086)(P., Lic. Magaly Bernilla, 2010) 

 

Es importante resaltar que, la microempresa no necesita 

constituirse como persona jurídica, pudiendo ser conducida 

directamente por su propietario persona individual. Podrá, sin 

embargo, adoptar voluntariamente la forma de Empresa Individual 

de Responsabilidad Limitada (E.I.R.L), o cualquiera de las formas 

societarias previstas por la ley. 
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El incremento en el monto máximo de ventas anuales señalado 

para la Pequeña Empresa será determinado por Decreto Supremo 

refrendado por el Ministro de Economía y Finanzas cada dos (2) 

años y no será menor a la variación porcentual acumulada del PBI 

nominal durante el referido período. 

 

Las entidades públicas y privadas promoverán la uniformidad de los 

criterios de medición a fin de construir una base de datos 

homogénea que permita dar coherencia al diseño y aplicación de 

las políticas públicas de promoción y formalización del sector.(P., 

Lic. Magaly Bernilla, 2010) 

 

Por otro lado se consideran como características generales en 

cuanto al comercio y administración de las MYPES las siguientes: 

 

 Su administración es independiente. Por lo general son 

dirigidas y operadas por sus propios dueños. 

 Su área de operación es relativamente pequeña, sobre todo 

local. 

 Tienen escasa especialización en el trabajo. No suelen 

utilizar técnicas de gestión. 

 Emplean aproximadamente entre cinco y diez personas. 

Dependen en gran medida de la mano de obra familiar. 

 Su actividad no es intensiva en capital pero sí en mano de 

obra. Sin embargo, no cuentan con mucha mano de obra fija 

o estable. 

 Disponen de limitados recursos financieros. 

 Tienen un acceso reducido a la tecnología. 

 Por lo general no separan las finanzas del hogar y las de los 

negocios. 

 Tienen un acceso limitado al sector financiero formal, sobre 

todo debido asu informalidad. 
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a) Microempresa 

- Número total de Trabajadores entre uno (1) y diez (10) 

- Niveles de ventas anuales que no superen a 150 UIT (Unidad 

Impositiva Tributaria). 

 

 

b) Pequeña Empresa 

- Número total de Trabajadores hasta un máximo de cien (100). 

- Niveles de ventas anuales entre 1700 UIT. 

 

El concepto de sector informal definido como un conjunto de 

unidades productivas de pequeño tamaño, con poco limitado 

acceso a capital, tecnología, poca división de trabajo y 

generalmente operando en los márgenes del sistema legal 

institucional vigente. También comprende el autoempleo, las micro 

y pequeñas empresas y el trabajo doméstico (Arbulú, 2006, pág. 1). 

 

Se define a la MYPEs como la unidad económica constituida por 

una persona natural o jurídica, bajo cualquier forma de organización 

o gestión empresarial contemplada en la legislación vigente, que 

tiene como objeto desarrollar actividades de extracción, 

transformación, producción, comercialización de bienes o 

prestación de servicios.(SUNAT) 

 

2.2.2. Tipos de empresas 

 

Existenalrededor de 8tipos de empresas que existen en el país de 

ninguna manera se podría decir que cualitativamente hay una 

diferencia de una respecto a la otra. 

 

Las diferencias que van a existir entre los distintos tipos de 

empresas son básicamente diferencias que están en el orden de 

la organización interna que cada una tiene. Lo que el empresario 

si tiene que hacer antes de constituir una empresa es nutrirse, 
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conocer qué cosa es una Sociedad Anónima para que sirve una 

junta general de accionistas para qué sirve un gerente, cual es la 

función del directorio. Conocer básicamente las organizaciones 

internas de cada uno de los distintos tipos de empresa para luego 

elegir el que mejor se va adecuar según la forma como va 

concebido su negocio. 

 

Tributariamente tampoco hay diferencia porque todas las 

empresas están sometidas los mismos tributos, impuestos general 

a las ventas y elimpuesto a la renta. 

 

Con respecto alacceso al financiamiento es un error creerque 

existe un tipo de empresa que pudiera dar mayores posibilidades 

de acceso al financiamiento yaqueel acceso al financiamiento va 

estar en función al flujo de caja que se presente el empresario al 

banco o entidad financiera. El empresario podrá acceder al 

financiamiento si es que demuestraal banco entidad financiera que 

tieneflujo de caja que le va permitir pagar el compromiso que va a 

asumir o que está pidiendo asumir. 

 

El flujo de caja no es otra cosa que el conjunto de ingresos y 

egresos que una empresa tiene un tiempo 

determinado.(Aprendiendo sobre Negocio, 2013) 

 

2.2.3. Requisitos para formalizar tu empresa 

 

1. Copia de los DNIde los socios. Si son casados las copias 

de los DNI de las conyugues. 

2. Las actividades a la cual se va a dedicar la empresa. 

3. El aporte de capital que se va tener que hacer para la 

constitución de la empresa. Este capital puede ser 

aportado en efectivo o enbienes. La ley en el Perú como 

regla general no establece un aporte de capital mínimo ni 

un aporte de capital máximo sino que son los propios 
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socios los que van a definir que monto de capital se va a 

poner. 

4.  El nombre de la empresa, es importante pues tiene que 

elegirse un nombre que no esté siendo utilizado por otra 

empresa en el mercado para ello es recomendable hacer 

un trámitebúsqueday reserva de nombre a nivel de registro 

público este trámite toma de 3 a 5 días.(Aprendiendo sobre 

Negocio, 2013) 

 

2.2.4Situación Actual de las MYPES:  

 

Delia Espillico Ugarte, coordinadora del observatorio socio 

económico laboral de Tacna, explicó que del 100% de empresas 

formales de Tacna, que están empadronadas en el Registro Único 

de Contribuyentes (RUC) de Tacna, el 0.2% representan a la gran 

empresa, otro 0.2% a la mediana empresa, un 3% a la pequeña 

empresa y un 96.60% a la microempresa. 

 

 

   

  Figura N°1. Situación Actual de la MYPEs de Tacna 

  Fuente: Elaboración Propia   

 

 

 

Grandes 
Empresas, 

0.20 

Mediana 
Empresas, 
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Empresas, 

3.00 

Micro 
Empresas, 

96.60 
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Lo que en números significa que 21 mil 813 empresas conforman el 

grupo de las MYPE y que a su vez este gran grupo económico está 

distribuido de la siguiente manera: el 73.05% son microempresas 

registradas como empresas individuales constituidas como persona 

natural, 14.25% como E.I.RL. Y el resto, que significa el 12.7% de 

MYPE, se formalizó como empresa por alguna modalidad 

societaria.(Ugarte, Delia Espillico, 2014) 

 

 

  Figura N°2. Situación Actual de la MYPEs de Tacna 

  Fuente: Elaboración Propia 

 

En cuanto a sus ingresos el 75% de las microempresas presentan 

ventas menores a 13 UIT, el 18% venden entre 13 a 75 UIT, el 

3.9% entre 75 a 150 UIT, y solo el 3.1% superan las ventas de 150 

UIT. De acuerdo al nivel educativo de los trabajadores PEA 

(Población Económica Activa) en MYPE, casi el 50% culminó su 

secundaria y entre personal técnico profesional, está ocupado por 

un 14.7%. En cuanto a la calidad de trabajo, se entiende que la 

jornada básica laboral en el Perú es de ocho horas diarias y 48 

horas semanales como máximo pero según OSEL, la mitad de 

trabajadores de las MYPES dedican jornadas de trabajo superiores 

a las 48 horas semanales, agravándose dicha situación en aquellos 

trabajadores con educación básica. También se supo que 

deplorablemente el mayor segmento de los trabajadores MYPE no 

cuentan con un seguro de salud y pensión, por lo que viven en 

situación de desprotección.(Ugarte, Delia Espillico, 2014) 

Personas 
Natural, 

73.05 

Empresa 
Individual de 
Responsabilid
ad Limitada, 

14.25 

MYPE, 12.70 
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  Figura N°3. Situación Actual de la MYPEs de Tacna 

  Fuente: Elaboración Propia 

 

 Proporcionan abundantes puestos de trabajo 

 

Según actividad económica, la PEA ocupada se concentra 

principalmente en el sector servicios con una participación de 

33.7%, los que destacan; restaurantes y hoteles, venta de comida 

ambulatoria, sector público, salud, educación, etc., en el sector 

comercio que representa el 25.9%, es decir, los servicios, 

básicamente turísticos y el comercio ocupan el 62.3% de la PEA 

ocupada. Siguen en orden de importancia la agricultura, pesca y 

minería que en conjunto ocupan al 15.6% y la industria el 8.1% 

seguido por transportes y comunicaciones (9.1%) entre otras 

actividades.(Plan de Desarrollo Regional Concertado TACNA 2013 

al 2023) 

 

 

 

 

 

 

Figura N°4. Puestos de Trabajo 

Fuente: INEI – Encuesta Nacionalde Hogares 2011 

75%

18%

4% 3%

Micro Empresas
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 Reducen la pobreza por medio de actividades de generación de 

ingresos 

En Tacna, la pobreza monetaria ha mostrado una reducción 

significativa desde 43,3 por ciento en el 2004 a 16,6 por ciento en el 

2011. Esta tendencia es clara, no obstante el leve repunte 

registrado en el 2011 (2,4 puntos porcentuales), repunte que dada 

su magnitud no resulta significativo en términos estadísticos, por lo 

que la evolución de la pobreza monetaria es a todas luces 

decreciente.(Informe Económico y Social Región Tacna, 2013) 

 

 

 

 

 

 

Figura N°5. Pobreza 2010 y 2011 Estimados de BCRP. 

Fuente: INEI, Enaho 2004 – 2011 

 Son la principal fuente de desarrollo del sector nacional 

        Tabla N°1 Desarrollo del sector nacional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N°6.Evolución del Índice Mensual de la Producción Nacional 

Fuente: Ministerio de Agricultura, Riego, Energía y Minas, 

Ministerio de la Producción, Transportes y Comunicaciones, 

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, MEF, SUNAT, y 

Empresas Privadas.(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 

2014) 
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2.2.5. Importancia de la Tributación 

La Tributación en el Perú está reglamentada por el Decreto Ley N° 

816, el cual indica el conjunto de pagos obligatorios que deben 

hacer las personas naturales o jurídicas, las sociedades 

conyugales, sucesiones indivisas u otros entes colectivos, 

nacionales y extranjeros domiciliarios en el Perú (los no 

domiciliarios también tienen obligaciones en relación a 

patrimonios, rentas y contratos) a favor del estado peruano y de 

los gobiernos locales. Entre estos pagos se comprende los 

impuestos, las contribuciones, tasas, arbitrios, derechos licencias 

y otros. 

 

Principios de la Tributación 

a) Legalidad: Los tributos solo se crean por ley 

b) Igualdad: Los tributos son iguales para todos los 

contribuyentes comprendidos en la ley. 

c) Justicia: Los tributos no puede tener efectos confiscatorios, 

es decir no pueden privarse de todos sus bienes al que 

adeuda impuestos. 

d) Publicidad: Debe proporcionarse bastante y clara 

información sobre los tributos. 

 

Evasión Tributaria: Son los actos de los contribuyentes que 

buscan eludir el pago de impuesto. Se puede presentar de 

tres formas 

 

a) No declarando el verdadero monto de las rentas percibidas 

(se las disminuye). 

b) Incrementando las reducciones permitidas por Ley. 

c) Simplemente no pagado. 
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La SUNAT: es una institución pública descentralizada, del sector 

de economía y finanzas, encargadas de la administración y 

recaudación de los tributos internos, es decir los tributos que van a 

financiar los gastos o volúmenes que tiene que afrontar el 

Gobierno. 

 

Funciones de la SUNAT 

a) Administrar los procesos de recaudación y fiscalización de 

los tributos internos, así como resolver las reclamaciones 

que se presenten. 

b) Recaudar los tributos, para lo cual cuenta con todo los 

sistemas de recaudación bancaria. 

c) Prevenir y detener la evasión tributaria. 

d) Formar conciencia tributaria. 

e) Proceder a cobrar coactivamente a quienes no han 

cancelado su deuda tributaria. 

f) Sancionar a los infractores tributarios. 

 

Lamentablemente, los índices actuales de evasión, elusión, 

contrabando y trabajo no registrado muestran que la cultura fiscal 

no se encuentra instalada en nuestra sociedad de la forma que es 

deseable. (Villacorta, Maria, 2010) 
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2.2.6. Análisis del Costo de la Informalidad 

 

Los resultados de la evaluación para los costos totales se han 

podido obtener sobre la Tabla N°2 dada las restricciones que 

impone un módulo, que como señalamos solo se aplica al 

trabajador independiente que no están registrados como persona 

jurídica. Hecha nuevamente esta precisión, puede verse en el 

siguiente Cuadro que independientemente del método MATCHING 

empleado, existe una disminución estadísticamente importante en 

el costo total de la microempresa informal. En términos 

porcentuales, el decremento sería - con el método NEAREST 

NEIGHBOR - de entre 47% y 50% en comparación con el escenario 

en que el microempresario seria formal. Para el método de 

KERNEL, la reducción en los costos fluctúa alrededor de 41% y 

44%. En este sentido, podemos concluir que hay una relación 

negativa entre la informalidad y los costos totales de la 

microempresa.(Chahuara Vargas, 2011) 

 

Tabla N°2: Impacto de la informalidad en los Costos 

Totales del Microempresario año 2007 - 2009 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente N°7. INEIEncuesta Nacional de Hogares sobre 

Condiciones de Vida y Pobreza años 2007, 2008, 2009 

Elaborado por: Chahuara Vargas, Paulo 
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2.2.7. Regímenes tributarios a los que se puede acoger una MYPEs 

¿Qué es el Nuevo RUS? 

 

Es un régimen tributario promocional dirigido a: 

 Personas naturales y sucesiones indivisas, que obtenga 

rentas de tercera  categoría por la realización de actividades 

empresariales. 

 Personas Naturales no profesionales, que perciban renta 

de cuarta categoría  únicamente por actividades de oficio. 

 

¿Quiénes se puede acoger al Nuevo RUS? 

 

Los contribuyentes que se dedican a las actividades 

mencionada y que además, cumplen las siguientes 

condiciones: 

1. Cuando en el transcurso de cada ejercicio gravable el 

monto de sus ingresos no superen los S/. 360,000 

(trescientos sesenta mil y 00/100 Nuevos soles) y cuando 

en algún mes tales ingresos no excedan el límite permitido 

para la categoría más alta de este régimen. 

2. Realicen sus actividades en una sola unidad de 

explotación (solo pueden contar con un solo local). 

3. El valor de los activos fijos afectado a su actividad (Sin 

considerar a los predios y a los vehículos que se requieren 

para el desarrollo del negocio), no superen los S/. 70,000 

(Setenta mil y 00/100 Nuevos Soles). 

4. En el transcurso del ejercicio gravable, las adquisiciones 

afectadas a la actividad no deben haber superado los S/. 

360,000 (Trescientos sesenta mil y 00/100 Nuevos Soles) y 

cuando en algún mes dichas adquisiciones no supere el 

límite permitido para la categoría más alta de este 

régimen.(P., Lic. Magaly Bernilla, 2010) 
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Tabla N°3: Categorías del Nuevo RUS 

 

 

 

 

 

 

    Fuente: Orientación SUNAT 

 

¿Qué es el RER? 

Es un régimen tributario dirigido a personas naturales, 

sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas 

jurídicas, domiciliadas en el país, que obtengan renta de 

tercera categoría provenientes de: 

 

 Actividades de comercio y /o industria: 

 Entendiéndose por tales a la venta de los bienes que 

adquieran, produzcan o manufacturen, así como la de 

aquellos recursos naturales que extraigan, incluidos la cría 

y el cultivo. 

 Actividades de servicios: 

 Entendiéndose por tales a cualquier otra actividad no 

señalada expresamente en el inciso anterior. 

 

¿Cómo acogerse al régimen especial de renta -RER? 

Para incorporarse a este régimen, deben tener presente lo 

siguiente: 

a) Tratándose de contribuyentes que inicien actividades en el 

transcurso del ejercicio: 

El acogimiento se realizara únicamente con ocasión de la 

declaración y pago de la cuota que corresponda al periodo 

de inicio de actividades declarado en el registro único de 

contribuyentes, y siempre que se efectué dentro de la fecha 

de su vencimiento. 
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b) Tratándose de contribuyentes que provengan del régimen 

general o del nuevos régimen único simplificado: 

El acogimiento se realizara únicamente con ocasión de la 

declaración y pago de la cuota que corresponda al periodo 

en que se efectúa el cambio de régimen, y siempre que se 

efectúe dentro de las fecha de su vencimiento. 

 

¿Quiénes pueden acogerse al RER? 

De acuerdo al Art. 117 del TUO del impuesto a la renta, 

podrán acogerse al régimen especial, las empresas 

dedicadas al comercio, la producción de bienes, servicio 

(personas naturales, sociedades conyugales sucesiones 

indivisas, personas jurídicas.)(P., Lic. Magaly Bernilla, 2010) 

 

¿Qué Conviene a una MYPE? 

 

En el Nuevo Régimen Único Simplificado (RUS) 

 

Su contabilidad es muy sencilla, pues no hay necesidad de 

llevar libros contables. Están obligados a efectuar una 

declaración y pago mensual de un impuesto único de acuerdo 

a sus ingresos y demás parámetros que establece SUNAT. No 

están afectos al impuesto general a las ventas ni al impuesto a 

la renta. Emiten boletas de pago y bajo este régimen no 

pueden emitir facturas. 

 

Esta limitación para emitir facturas, no le permite la utilización 

del crédito fiscal por las compras efectuadas, y restringe la 

oportunidad de ser proveedor de otras empresas que exigen 

facturas para sus adquisiciones. Por ello, es más apropiado 

para empresas que venden a consumidores finales (por 

ejemplo bodegas, farmacias), o les prestan servicios 

(peluquerías, restaurantes) o realizan oficios (gasfitero, 

electricista).El pago único mensual se realiza sin necesidad de 
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formularios en el banco de la nación u otros bancos afiliados al 

sistema pago fácil, brindando los datos requeridos por 

SUNAT.(P., Lic. Magaly Bernilla, 2010) 

 

El Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER) 

 

No se requiere de contabilidad completa, pues están obligados 

a llevar únicamente libros contables de: compras, ventas e 

ingresos, inventario y balances. Las empresas bajo este 

régimen están afectas al impuesto general a las ventas, para lo 

cual están obligadas al pago mensual por los ingresos netos 

mensuales, debiendo efectuar la correspondiente declaración, 

aunque no hayan realizado ventas. Igualmente están afectas al 

impuesto a la renta, para lo cual están obligados al pago 

mensual por los ingresos netos mensuales, debiendo efectuar 

la correspondiente declaración, aunque no hayan realizado 

ventas. Sin embargo, estas empresas no están obligadas a la 

declaración del pago anual del impuesto a la renta. Los 

incluidos en este régimen pueden emitir facturas y demás 

comprobantes de pago. Para mantenerse en él sus ingresos 

anuales no deben superar las75 UIT.(P., Lic. Magaly Bernilla, 

2010) 

 

2.2.8. Importancia de Formalización 

 

Actualmente las estadísticas que existen y que fueron evacuados 

por el ministerio de trabajo es que existen alrededor de casi 2 

millones 800 mil micro empresas que pertenecen al sector de 

informal casi tres millones que están en el sector Informal. Estos 

índices son muy altos en la región ocupamos el segundo lugar 

después de Bolivia, cifras que durante estos últimos años que se 

está tratando de revertir a través de distintas medidas que han 

tomado los distintos gobiernos básicamente en temas de 
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competitiva con la finalidad de que vaya cambiando de alguna 

manera pero el trabajo es lento. 

 

Del año 2000 hasta el año 2011 la estadística en materia de 

constitución de empresas es una escalera ascendente, en el año 

2011 se constituyeron en el Perú alrededor de 60 mil empresas. 

En el año 2010 se constituyeron alrededor de 58 mil empresas, el 

año 2009 se constituyeron alrededor de 50 mil y en el 2002 se 

constituyeron 20 mil empresas, es decir de 20 mil hemos llegado a 

60 mil y de a las cuales el 98 % de estas empresas que se están 

constituyendo en el Perú pertenecen al segmento de la micro y 

pequeña empresa.(Aprendiendo sobre Negocio, 2013) 

 

 Para el Dr. Antón Gonzales el empresario ve la formalización de 

su negocio como esa tediosa idea de tener que trabajar dentro de 

la normas. Trabajar dentro de un ambiente formal, en un mundo 

globalizado en el que estamos actualmente. Este concepto de 

formalidad no puede ser vista de esta manera para el 

emprendedor y empresario, trabajar cumpliendo con las normas 

debe serla posibilidad de tener un negocio y de poder acceder a 

un mercado mucho más grande del que puede acceder si 

trabajara en la informalidad. Por ejemplo si tengo mi empresa que 

prepara chocolates y soy informal solo lo vendo a mis amigos o a 

mis compañeros de trabajo pero si trabajo formalmente esos 

mismos chocolates si son buenos los puede ofrecer a las grandes 

empresas como Saga o Plaza Vea, o Metro.(Aprendiendo sobre 

Negocio, 2013). 
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2.3. Sistema de Hipótesis de Tesis 

2.4.1 Hipótesis General  

 

La Norma Tributaria influye con la formalización de las MYPES del 

sector comercial en el año 2015 con respecto a los beneficios y la 

ley. 

 

2.4.2  Hipótesis Específicas 

 

El conocimiento de la NORMA TRIBUTARIA por parte de las 

MYPEs formales del sector comercial del mercado dos de mayo 

de la ciudad de Tacna en el año 2015 es regular. 

 

La FORMALIZACIÓN DE LAS MYPES influye en las empresas 

del sector comercial del mercado dos de mayo de la ciudad de 

Tacna en el año 2015 en la capacitación de los empresarios.  

 

2.4. Sistema de Operaciones de Variables 

 

2.4.1. Conocimiento Normativo Tributario 

 

Las normas tributarias forman parte del conjunto de reglas que 

debe cumplir un individuo adulto en una cultura democrática. Por 

eso, es esperable que todo sujeto, al ejercer la ciudadanía, sea 

consciente de que los efectos del incumplimiento son negativos 

para el conjunto de la sociedad, que repruebe y actúe contra la 

informalidad, que tenga una postura crítica y participativa frente a 

los requerimientos del estado. 

(http://www.afip.gov.ar/ef/docentes_conceptos.html#Nor, 2009) 
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2.4.2. Formalización de las MYPEs 

 

Es una unidad económica que opera una persona natural o 

jurídica, bajo cualquier forma de organización o gestión 

empresarial, que desarrolla actividades de extracción, 

transformación, producción y comercialización de bienes o 

prestación de servicios, que se encuentra regulada en el TUO 

(TEXTO ÚNICO ORDENADO), de la Ley de Competitividad, 

formalización y desarrollo de la MYPEs.(Rivera, Jaqueline 

Aspicueta, 2010) 

 

2.5. Definición de términos básicos 

 

 Bienes Muebles 

Son bienes que se pueden llevarse de un lugar a otro, los derechos 

referentes a los mismos, los signos distintivos, invenciones, derechos 

de autor, derechos de llave y similares, las naves y aeronaves, así 

como los documentos y títulos cuya transferencia implique la de 

cualquiera de los mencionados bienes. 

 

 Comprobantes de pago 

Es un documento que acredita la transferencia de bienes, la entrega 

en uso o la prestación de servicios. 

 

 Elusión 

La elusión se produce cuando a un hecho gravado se le da la 

apariencia de otro con la finalidad de disminuir o evitar el pago de 

tributos. Pero es importante aclarar que, en la relación fisco-

contribuyente, la normativa fija el criterio de la supremacía de la 

"realidad económica".(Villacorta, Maria, 2010) 
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 Evasión 

Es toda acción que el contribuyente lleva a cabo a fin de reducir (en 

parte o totalmente) su carga tributaria. Comprende, por ende, todas 

las conductas contrarias a la ley que originen la eliminación o 

disminución del tributo.(Villacorta, Maria, 2010) 

 

 Impuesto a la renta 

El Impuesto a la Renta grava las rentas que provengan del capital, 

del trabajo y de la aplicación conjunta de ambos factores, 

entendiéndose como tales a aquellas que provengan de una fuente 

durable y susceptible de generar ingresos periódicos. 

 

 Sector Formal 

Empresas que están inscritas en los registros que corresponden a su 

actividad por lo que trabajan dentro del margen de regulaciones 

legales. 

 

 Sector Informal 

Empresas que no están inscritas en los registros que corresponden a 

su actividad por lo que trabajan al margen de regulaciones legales. 

 

 Servicios 

Toda prestación que una persona realiza para otra y por la cual 

percibe una retribución o ingreso que se considere renta de tercera 

categoría para los efectos del impuesto a la renta. 

 

 Venta 

Todo acto por el que se transfieren bienes a título oneroso, 

independientemente de la designación que se dé a los contratos o 

negociaciones que originen esa transferencia y de las condiciones 

pactadas por las partes. 
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III. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

3.1. Diseño de Investigación  

 

El diseño señala al investigador lo que debe hacer para alcanzar sus 

objetivos de estudio, contestar las interrogantes que se ha planteado y 

analizar la certeza de las hipótesis formuladas en un contexto en 

particular. 

 

Para efectos de la contratación de la hipótesis, se utilizó el diseño 

experimental transversal, ya que se realizará sin manipular 

deliberadamente a las variables, es decir, se buscarán respuestas y 

conclusiones mediante la observación de fenómenos en su ambiente 

natural, para después analizarlos. Esto nos permitirá conocer la posible 

causa y su efecto en el tiempo, presencia o ausencia de la característica 

estudiada.  

 

3.2. Nivel de Investigación  

 

 Los esquemas de investigación son modelos o formas típicas en que se 

desarrolla la investigación científica. El nivel de esta investigación está 

basado en una descripción y/o interpretación o correlación entre 

variables de la unidad de análisis que se está por investigar. Estos 

modelos se utilizarán ya que cuando se quiere conocer un fenómeno se 

pueden hacer tres cosas: aproximarse a él (exploratorio), describirlo 

(descriptivo) y por ultimo explicarlo o interpretarlo (correlacionar y/o 

explicativo). 

   

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades 

importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro 

fenómeno que sea sometido a análisis. Miden o evalúan diversos 

aspectos, dimensiones o componentes del fenómeno o fenómenos a 

investigar. Mientras que, los estudios correlaciónales miden las dos o 

más variables que se pretende ver si están o no relacionadas en los 
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mismos sujetos y después se analiza la correlación. La utilidad y el 

propósito principal de los estudios correlaciónales son saber cómo se 

puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento 

de otra u otras variables relacionadas. 

 

3.2.1 Tipo de estudio  

El presente trabajo e investigación considera la investigación 

denominada aplicada, ya que se utiliza la teoría para proponer 

después alguna estrategia, modelo o norma como es el caso de la 

presente investigación. 

 

3.3. Ámbito y Periodo de la Investigación  

 

3.3.1. Ámbito de la investigación  

La investigación se realizó en la provincia de Tacna y abarca el 

Mercado 2 de Mayo las MYPES que se encuentran ubicadas en la 

calle Patricio Meléndez con av. 2 de Mayo.  

 

3.3.2. Periodo de la investigación 

El presente Trabajo de Investigación se realizará en el periodo 

que corresponde: 2015. 

 

3.4. Unidades de Estudio, Población y Muestra 

 

3.4.1. Unidades de Estudio  

Las unidades de estudio del presente trabajo de investigación 

son:  

 Las MYPES en la ciudad de Tacna  

 

3.4.2. Población 

 La población para el presente trabajo de investigación estuvo 

constituida por 200 socios de Mercado dos de Mayo de la ciudad 

de Tacna. 
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3.4.3. Muestra 

Para el presente trabajo de investigación se tomó el Mercado dos 

de Mayo el cual cuenta con 200 socios distribuidos en distintos 

rubros como: comidas, desayuno, jugos, perfumería, abarrotes, 

pastelerías, verduras, pollo, carne, pescado, plásticos, etc. Lo cual 

se tomó el rubro de comida que cuenta con 27 socios, abarrotes 

con 24 socios y desayuno con 9 socios lo que suma 60 socios que 

representa el 100% de mi muestra. 

 

3.5. Procedimientos, Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

 

3.5.1. Procedimiento  

La recolección de la información se hizo en forma personal y de 

primera fuente para recoger la información sobre las MYPES que 

se utilizara para la investigación sobre el desarrollo formal e 

informal. 

 

3.5.2. Técnicas 

 

3.5.2.1. Encuesta 

Para el presente trabajo de investigación, se utilizó la 

técnica de la encuesta, con el propósito de evaluar la 

formalidad y el conocimiento tributario de las empresarias 

de las MYPES de la Ciudad de Tacna. 

 

3.5.2.2. Análisis Documental 

Para el presente trabajo el análisis documental, se 

realizará en el mercado dos de mayo, para conocer la 

formalidad y conocimiento tributario de las personas que 

manejan su negocio. 
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3.5.3. Instrumentos 

3.5.3.1. Cuestionario  

Para el presente trabajo de investigación, se aplicó un 

cuestionario dirigido a las MYPES, quienes aportarán 

datos para las empresas y el desarrollo de las MYPES de 

la ciudad de Tacna 

 

3.5.3.2. Análisis del Contenido 

Para el presente trabajo de investigación, se utilizó el 

respectivo análisis de las encuentras, para conocer el 

conocimiento tributario de la gestión empresarial que 

manejan las personas de su negocio. 

 

3.6. Procesamiento, Presentación, Análisis e Interpretación de los 

Datos 

3.6.1. Procesamiento de los datos  

El procesamiento de datos se hizo de forma automatizada con la 

utilización de medios informáticos. Para ello, se utilizaran:  

El soporte informático SPSS 20.0 Para Windows paquete con 

recursos para el análisis descriptivo de las variables y para el 

cálculo de medidas diferénciales;  

Y Microsoft Office Excel 2010, aplicación de Microsoft Office, 

que se caracteriza por sus potentes recursos gráficos y funciones 

específicas que facilitarán el ordenamiento de datos. Las acciones 

específicas en las que se utilizaran los programas mencionados 

son las siguientes:  

En cuanto al SPSS 20.0 Para Windows 

 Elaboración de las tablas de doble entrada que permitió ver el 

comportamiento conjunto de las variables según sus categorías 

y clases. 

 Desarrollo de la prueba Chi cuadrado (X2) y cálculo de la 

probabilidad asociada a la prueba.  

Al igual que con Excel, las tablas y los análisis efectuados serán 

trasladados a Word, para su ordenamiento y presentación final.  



29 

En lo que respecta a Microsoft Office Excel 2010:  

Registro de información sobre la base de los formatos aplicados. 

Este procedimiento permitió configurar la matriz de sistematización 

de datos que se adjuntará al informe.  

 Elaboración de tablas de frecuencia absoluta y porcentual, 

gracias a que Excel cuenta con funciones para el conteo 

sistemáticos de datos estableciéndose para ello criterios 

predeterminados.  

 Elaboración de los gráficos circulares que acompañaran los 

cuadros que se elaborarán para describir las variables. Estos 

gráficos permitirán visualizar la distribución de los datos en las 

categorías que son objeto de análisis.  

Las tablas y gráficos elaborados en Excel, serán traslados a Word, 

para su ordenamiento y presentación final.  

 

3.6.2. Presentación de los Datos  

La presentación de la información a través de tablas y gráficos 

estadísticos, luego del procesamiento de la misma, por lo tanto se 

hará una presentación escrita tabular y gráfica, consideración para 

la discusión los procedimientos lógicos de la deducción e 

inducción.  

3.6.3. Análisis e Interpretación de los Datos  

 

Se utilizarán técnicas y medidas de la estadística descriptiva.  

En cuanto a la estadística Descriptiva, se utilizará:  

 Tablas de frecuencia absoluta y relativa (porcentual). Estas 

tablas servirán para la presentación de los datos procesados y 

ordenados según sus categorías, niveles o clases 

correspondientes.  

 Tablas de contingencia. Se utilizará este tipo de tablas para 

visualizar la distribución de los datos según las categorías o 

niveles de los conjuntos de indicadores analizados 

simultáneamente.  
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CAPITULO VII:  RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1. TRATAMIENTO ESTADÍSTICO E INTERPRETACIÓN DE CUADROS 

4.1.1. ASPECTOS GENERALES 

Tabla N° 1: Distrito en el cual reside 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 Alto Alianza 23 38.3% 

Ciudad Nueva 3 5.0% 

Gregorio 
Albarracín 

16 26.7% 

Pocollay 2 3.3% 

Tacna 16 26.7% 

Total 60 100.0% 

               Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 1 se observa la distribución de los distritos en los cuales reside la 

muestra aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y 

desayunos, en los cuales la mayor parte viven en Alto de la Alianza que viene a 

ser el 38.3%y el más bajo que viene a ser de Pocollay que viene a ser el 3.3%.  

 

Tabla N° 2: Estadísticos descriptivos 

 

 N Mínimo Máximo Media 

Edad 60 30,00 63,00 48,0333 
Total 60    

                  Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 2 se observa la distribución de las edades de la muestra aplicada, 

que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, por lo tanto los 

que tienen mayor edad son de 63 años los que tienen mediana edad viene a ser 

los 48 años y los que tiene menor edad viene a ser los de 30 años. 
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Tabla N° 3: Sexo 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Masculino 26 43.3% 

Femenino 34 56.7% 

Total 60 100.0% 

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 3 se observa la distribución por su sexualidad de la muestra 

aplicada, que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los 

cuales podemos observar que la mayoría son femeninas con un 56.7% y los 

masculinos con un 43.3%.  

 

Tabla N° 4: Estado Civil 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Soltero (a) 9 15.0% 

Casado (a) 39 65.0% 

Divorciado (a) 11 18.3% 

Viudo (a) 1 1.7% 

Total 60 100.0% 

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 4 se observa la distribución por el estado civil de la muestra aplicada, 

que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los cuales 

podemos observar que la mayoría son casados que viene a ser un 65%, 

divorciados que viene a ser un 18.3%, solteros que viene a ser un 15% y por 

último los viudos que viene a ser un 1.7%.  
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  Tabla N° 5: Nivel de Instrucción 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Primaria 5 8.3% 

Secundaria 46 76.7% 

Técnico 9 15.0% 

Total 60 100.0% 

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 5 se observa la distribución del Nivel de Instrucción de la muestra 

aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los 

cuales podemos observar que la mayoría solo tiene Secundaria que viene a ser 

un 76.7%, Técnicos que viene a ser un 15% y Primaria que es un 8.3%. 
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4.1.2. CONOCIMIENTO NORMATIVO TRIBUTARIO 

Tabla N° 6: Sabe que es SUNAT 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

 Si 60 100.0 100.0% 100.0% 

         Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 6 se observa sobre el conocimiento referente a que es SUNAT de la 

muestra aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y 

desayunos, en los cuales podemos observar que la mayoría conoce que viene a 

ser SUNAT con un 100% 

 

Tabla N° 7: Conoce los Tributos que Administra la SUNAT 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Impuesto General a 
las Ventas 

39 65.0% 

Renta 13 21.7% 

Otros 4 6.7% 

Impuesto General a 
las Ventas y Renta 

4 6.7% 

Total 60 100.0 

  Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 7 se observa la sobre el conocimiento referente a si conoce los 

tributos que Administra la SUNAT de la muestra aplicada que viene a ser los que 

venden comida, abarrotes y desayunos, en los cuales podemos observar que la 

mayoría conoce referente a los que viene a ser el Impuesto General a la Ventas 

que viene a ser un 65%, Renta que viene a ser un 21.7%, Impuesto General a 

las Venta y Renta un 6.7% y otros un 6.7%. 
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Tabla N°8: En qué Régimen esta Acogido 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Régimen General 7 11.7% 

Régimen Especial 11 18.3% 

Régimen Único 
Simplificado 

42 70.0% 

Total 60 100.0% 

               Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 8 se observamos en que Régimen esta Acogido la muestra aplicada 

que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los cuales 

podemos observar que la mayoría esta acogida al Régimen Único Simplificado 

con un 70%, de Régimen Especial de un 18.3% y de Régimen General es de 

11.7%. 

 

Tabla N°9: Tiene conocimiento con Respecto al Impuesto General a las 

Ventas 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 46 76.7% 

No 14 23.3% 

Total 60 100.0% 

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 9 se observamos si tiene conocimiento con respecto al Impuesto 

General a las Ventas en la muestra aplicada que viene a ser los que venden 

comida, abarrotes y desayunos, en los cuales podemos observar que la mayoría 

si tiene conocimiento con respecto al Impuesto General a las Ventas que viene a 

ser un 76.7% y los que no tiene conocimiento con respecto al Impuesto General 

a las Ventas vienen a ser un 23.3%. 
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Tabla N°10: Tiene conocimiento sobre el Crédito Fiscal 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 35 58.3% 

No 25 41.7% 

Total 60 100.0% 

               Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

En la Tabla 10 se observamos si tiene conocimiento con el Crédito Fiscal en la 

muestra aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y 

desayunos, en los cuales podemos observar que la mayoría si tiene 

conocimiento con respecto al Crédito Fiscal que viene a ser un 58.3% y los que 

no tiene conocimiento sobre el Crédito Fiscal vienen a ser un 41.7%. 

 

Tabla N°11: Paga con Frecuencia el Impuesto General a las Ventas 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 17 28.3% 

No 43 71.7% 

Total 60 100.0% 

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

En la Tabla 11 se observamos si paga con Frecuencia el Impuesto General a las 

Ventas en la muestra aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes 

y desayunos, en los cuales podemos observar que la mayoría no paga con 

Frecuencia el Impuesto General a las Ventas que viene a ser un 71.7% y los que 

paga con Frecuencia el Impuesto General a las Ventas viene a ser un 28.3%. 

 

 

 

 

 



36 

Tabla N°12: Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a la Renta 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 30 50.0% 

No 30 50.0% 

Total 60 100.0% 

               Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

En la Tabla 12 se observamos si tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a 

la Renta en la muestra aplicada que viene a ser los que venden comida, 

abarrotes y desayunos, en los cuales podemos observar que si tiene 

conocimiento un 50% y los que no tiene conocimiento vienen a ser el otro 50%. 

 

Tabla N°13: A que grava el Impuesto a la Renta 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 A la Ganancia 44 73.3% 

A la Perdida 16 26.7% 

Total 60 100.0% 

       Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

En la Tabla 13 se observamos si tiene conocimiento a que grava el Impuesto a la 

Renta, a las Ganancias o a las Perdidas de la muestra aplicada que viene a ser 

los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los cuales podemos observar 

que la mayoría piensa que grava el impuesto a la renta a las Ganancias que 

viene a ser un 73.3% y los que opinas que viene a ser a la Perdida es un 26.7%. 
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4.1.3. LA FORMALIZACIÓN DE LAS MYPES 

Tabla N°14: Tiene Conocimiento con respecto a los comprobantes de pago 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 60 100.0% 

                Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 14 se observamos si tiene conocimiento con respecto a los 

comprobantes de pago de la muestra aplicada que viene a ser los que venden 

comida, abarrotes y desayunos, en los cuales podemos se observar que todos 

tiene conocimiento con respecto a lo que viene a ser los comprobantes de pago 

que viene a ser un 100%. 

 

Tabla N°15: Emite comprobantes de pago 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 32 53.3% 

No 28 46.7% 

Total 60 100.0% 

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 15 se observamos si emite comprobantes de pago de la muestra 

aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los 

cuales podemos se observar que la mayoría si emite comprobantes de pago que 

viene a ser un 53.3% y los que no emiten vienen ser un 46.7%. 
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Tabla N°16: Que tipo de Comprobantes tiene 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Boletas 19 31.7% 

Boletas y Facturas 12 20.0% 

No tiene 
Comprobantes 

29 48.3% 

Total 60 100.0% 

               Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 16 se observamos que tipo de comprobante emite de la muestra 

aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los 

cuales podemos se observar que la mayoría no tiene comprobantes de pago que 

viene a ser un 48.3%, los que solo emiten solo boletas viene a ser un 31.7% y 

los que emiten boletas y facturas viene a ser solo un 20%. 

 

Tabla N°17: Tiene conocimiento con respecto a los libros contables 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 26 43.3% 

No 34 56.7% 

Total 60 100.0% 

          Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 17 se observamos si tiene conocimiento con respecto a los libros 

contables de la muestra aplicada que viene a ser los que venden comida, 

abarrotes y desayunos, en los cuales podemos se observar que la mayoría no 

tiene conocimiento con respecto a los libros contables que viene a ser un 56.7% 

y los que si tiene conocimiento vienen a ser un 43.3%. 
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Tabla N°18: Lleva libros Contables 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 18 30.0% 

No 42 70.0% 

Total 60 100.0% 

                Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 18 se observamos si tiene llevan libros contables en la muestra 

aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los 

cuales podemos se observar que la mayoría no lleva libros contables que viene a 

ser un 70% y los que si llevan son un 30%. 

 

Tabla N°19: Que tipo de Libros contables lleva 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Registro de 
Compras y 
Registro de Ventas 

18 30.0% 

No corresponde 42 70.0% 

Total 60 100.0% 

               Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 19 se observamos que tipo de libros contables lleva en la muestra 

aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los 

cuales podemos se observar que la mayoría no llevan libros contables viene a 

ser un 70% y los que si llevan libros vienen a ser un 30%. 
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Tabla N°20: Tiene Licencia de Funcionamiento 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 Si 60 100.0% 

          Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 20se observamos si tiene licencia de Funcionamiento en la muestra 

aplicada que viene a ser los que venden comida, abarrotes y desayunos, en los 

cuales podemos se observar que si tiene licencia de Funcionamiento yviene a 

ser un 100%. 

Tabla N°21: Tiene Ganancia 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 

Alta 4 6,7% 

Media 36 60,0% 

Baja 20 33,3% 

Total 60 100,0% 

                 Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 21 se observamos la ganan que tiene los comerciantes que venden 

comida, abarrotes y desayunos, en los cuales podemos observar los que tiene 

una alta ganancia viene a ser un 6.7% los que tiene una media son 60% y los 

que tiene bajo son 33.3%. 
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4.2. PRESENTACIÓN DE RESULTADO DEL CRUCE 

 

Tabla Nº 22: Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a 

la Renta*Emite comprobantes de pago tabulación cruzada 

 

 Emite 
comprobantes 

de pago 

Total 

Si No 

Tiene Conocimiento 

con Respecto al 

Impuesto a la Renta 

Si 

Recuento 18 12 30 

% del 
total 

30.0% 20.0% 50.0% 

No 

Recuento 14 16 30 

% del 
total 

23.3% 26.7% 50.0% 

Total 

Recuento 32 28 60 

% del 
total 

53.3% 46.7% 100.0
% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

En la Tabla 22 se observa que las variables emiten comprobantes de pago y 

tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta es un 30% delos que 

emiten comprobantes de pago que si tiene conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta, y un 20%, de los que no emiten comprobantes de pago pero 

si tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta. Asimismo, el 23.3% de 

los que si emiten comprobantes de pago y no tienen conocimiento con respecto 

al impuesto a la renta; y el 26.7% de los que no emiten comprobantes de pago 

no tienen conocimiento con respecto al impuesto a la renta. También se 

corrobora que el 50% tienen conocimiento con respecto al impuesto a la renta y 

el 53.3% emiten comprobantes de pago. 
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Tabla Nº 23: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

1.071a 1 .301 

Total 60   

      Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La tabla N°23 Permite probar las siguientes hipótesis: 

 

H0: No hay dependencia entre las variables Emite comprobante de pago y tiene 

conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables Emite comprobante de pago y tiene 

conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

Como el p valor (0.301) es mayor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto no 

existe dependencia entre emiten comprobantes de pago y el conocimiento con 

respecto al impuesto a la renta. 

 

Tabla Nº 24: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. 
Sig. 

Nominal por 
Nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

.132 .301 

Total 60  

  Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N°24 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.132). Como su p valor (0.301) es mayor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que no hay dependencia entre las variables 

en estudio. 
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A continuación se analizan las variables Tiene conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta y Que tipo de comprobantes tiene: 

 

Tabla Nº 25:Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a la Renta*Que 

tipo de Comprobantes tiene tabulación cruzada 

 

 Qué tipo de Comprobantes tiene 

Total 
Boletas Boletas 

y 
Facturas 

No tiene 
Comprobantes 

Tiene Conocimiento 
con Respecto al 
Impuesto a la Renta 

Si 

Recuento 6 12 12 30 

% del 
total 

10.0% 20.0% 20.0% 50.0% 

No 

Recuento 13 0 17 30 

% del 
total 

21.7% 0.0% 28.3% 50.0% 

Total 

Recuento 19 12 29 60 

% del 
total 

31.7% 20.0% 48.3% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

En la Tabla 25 se observa que el 10% de los vendedores emiten boletas y Si 

tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta; los que emiten boletas y 

facturas y tiene conocimiento respecto al Impuesto a la renta que viene a ser un 

20% y los que no tiene comprobantes de pago pero si tiene conocimiento con 

respecto al impuesto a la renta que viene a ser un 20%.Con respecto a los que 

tienen boletas y no tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta que 

viene a ser un 21.7%y los que no tiene comprobantes de pago y no tiene 

conocimiento con respecto al impuesto a la renta que viene a ser un 

28.3%.También se corrobora que el 50% tienen conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta y el 31.7% emiten boletas, el 20% emite boletas y facturas y 

el 48.3% no tiene comprobantes. 
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Tabla Nº 26:Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

15.441a 2 .000 

Total 60   

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La tabla N°26 Permite probar las siguientes hipótesis: 

 

H0: No hay dependencia entre las variables Tipo de comprobantes tiene y 

Conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables Que tipo de comprobantes tiene y 

Tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

Como el p valor (0.000) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto 

existe dependencia entre el tipo de comprobantes que emite y el conocimiento 

con respecto al impuesto a la renta. 

 

 

Tabla Nº 27:Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 
Nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

.452 .000 

Total 60  

          Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N° 27 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.452). Como su p valor (0.000) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Tiene conocimiento con 

respecto al impuesto a la renta y tiene conocimiento con respecto a los libros 

contables. 

 

Tabla Nº 28: Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a la 

Renta*Tiene conocimiento con respecto a los libros contables tabulación 

cruzada 

 

 Tiene conocimiento con 
respecto a los libros 

contables 

Total 

Si No 

Tiene Conocimiento 
con Respecto al 
Impuesto a la Renta 

Si 
Recuento 17 13 30 

% del total 28.3% 21.7% 50.0% 

No 
Recuento 9 21 30 

% del total 15.0% 35.0% 50.0% 

Total 
Recuento 26 34 60 

% del total 43.3% 56.7% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 28 se observar que las variables Tiene conocimiento con respecto a 

los libros contables y Tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta un 

28.3% de los que tiene conocimiento con respecto a los libros contables y tiene 

conocimiento con respecto al impuesto a la renta, y un 21.7% son los que no 

tiene conocimiento con respecto a los libros contables pero si tiene conocimiento 

con respecto al impuesto a la renta, y un 15% de los que si tiene conocimiento 

con respecto a los libros contables y no tiene conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta, y un 35%de los que no tiene conocimiento con respecto a 

los libros contables y no tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

También se corrobora que el 50% tienen conocimiento con respecto al impuesto 

a la renta y el 43.3% tiene conocimiento con respecto a los libros contables. 
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Tabla Nº 29: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

4.344a 1 .037 

Total 60   

       Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°29 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables Tiene conocimiento con respecto a 

los libros contables y Tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables Tiene conocimiento con respecto a los 

libros contables y Tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

Como el p valor (0.037) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto 

existe dependencia entre el tipo de comprobantes que emite y el conocimiento 

con respecto al impuesto a la renta. 

 

Tabla Nº 30: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 

Nominal 
Coeficiente de 
contingencia 

.260 .037 

Total 60  

          Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N° 30 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.260). Como su p valor (0.037) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analizan las variables Tiene conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta y Llevan libros Contables: 

 

Tabla Nº 31: Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a la 

Renta*Llevan libros Contables tabulación cruzada 

 

 Llevan libros Contables Total 

Si No 

Tiene Conocimiento 
con Respecto al 
Impuesto a la Renta 

Si 
Recuento 17 13 30 

% del total 28.3% 21.7% 50.0% 

No 
Recuento 1 29 30 

% del total 1.7% 48.3% 50.0% 

Total 
Recuento 18 42 60 

% del total 30.0% 70.0% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 31 se observar que el 28.3% llevan libros contables y tiene 

conocimiento con respecto al impuesto a la renta, y un 21.7%son los que no 

llevan libros contables pero si tiene conocimiento con respecto al impuesto a la 

renta, luego un 1.7% son los que si llevan libros contables pero no tiene 

conocimiento con respecto al impuesto a la renta, finalmente un 48.3% son los 

que no llevan libros contables y no tiene conocimiento con respecto al impuesto 

a la renta. También se corrobora que el 50% tienen conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta y el 30% lleva libros contables. 

 

Tabla Nº 32: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

20.317a 1 .000 

Total 60   

      Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N°32 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables lleva libros contables y tiene 

conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables lleva libros contables y tiene 

conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

Como el p valor (0.000) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto 

existe dependencia entre llevar libros contables y tiene conocimiento con 

respecto al impuesto a la renta. 

 

 

Tabla Nº 33: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. 
Sig. 

Nominal por 
Nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

.503 .000 

Total 60  

    Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N° 33 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.530). Como su p valor (0.000) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Tiene conocimiento con 

respecto al impuesto a la renta y Que tipo de Libros contables. 

 

Tabla Nº 34: Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a la Renta*Que 

tipo de Libros contables lleva tabulación cruzada 

 

 Qué tipo de Libros 
contables llevan 

Total 
Registro de 
Compras y 
Registro de 

Ventas 

No 
corresponde 

Tiene Conocimiento 
con Respecto al 
Impuesto a la Renta 

Si 
Recuento 17 13 30 

% del total 28.3% 21.7% 50.0% 

No 
Recuento 1 29 30 

% del total 1.7% 48.3% 50.0% 

Total 
Recuento 18 42 60 

% del total 30.0% 70.0% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 34 se observar las variables Qué tipo de libros contables llevan y 

Tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta, y un 28.3% son los que 

llevan registro de compras y ventas y tiene conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta, y un 21.7% son los que no llevan un registro de compra y 

ventas pero si tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta, y un 1.7% 

son los que llevan un registro de compras y ventas pero notiene conocimiento 

con respecto al impuesto a la renta y finalmente un 48.3% son los que no llevan 

un registro de compras y ventas y no tiene conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta. También se corrobora que el 50% tienen conocimiento con 

respecto al impuesto a la renta y el 30% son los que llevan un registro de 

compras y ventas. 
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Tabla Nº 35: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 
Valor gl 

Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

20.317
a 

1 .000 

Total 60   

   Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°35 Permite probar las siguientes hipótesis: 

 

H0: No hay dependencia entre las variables en qué tipo de libros contables lleva 

y tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables en qué tipo de libros contables lleva y 

tiene conocimiento con respecto al impuesto a la renta. 

 

Como el p valor (0.000) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto 

existe dependencia entre qué tipo de libros contables lleva y tiene conocimiento 

con respecto al impuesto a la renta 

 

Tabla Nº 36: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. 
Sig. 

Nominal por 

Nominal 
Coeficiente de 
contingencia 

.503 .000 

Total 60  

   Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N° 36 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.503). Como su p valor (0.000) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables A que grava el Impuesto 

a la Renta y Emite comprobantes de pago a continuación: 

 

Tabla Nº 37: A que grava el Impuesto a la Renta*Emite comprobantes de 

pago tabulación cruzada 

 

 Emite comprobantes 
de pago 

Total 

Si No 

A que grava el 

Impuesto a la 

Renta 

A la Ganancia 
Recuento 20 24 44 

% del total 33.3% 40.0% 73.3% 

A la Perdida 
Recuento 12 4 16 

% del total 20.0% 6.7% 26.7% 

Total 
Recuento 32 28 60 

% del total 53.3% 46.7% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 37 se observar un 33.3% son los emiten comprobantes de pago ya 

los que gravan el impuesto a la renta con respecto a la ganancia, y un 

40%sonlos que no emiten comprobantes de pago y que grava el impuesto a la 

renta con respecto a la ganancia, y un 20% son los que emiten comprobantes de 

pago y que gravan el impuesto a la renta con respecto a la perdida, finalmente 

un 6.7% son los no emiten comprobantes de pago y que gravan el impuesto a la 

renta con respecto a la perdida. También se corrobora que el 73.3% piensa que 

grava el Impuesto a la Renta a la Ganancia, y un 53.3% son los que emiten 

comprobantes de pago. 
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Tabla Nº 38: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

4.115a 1 .042 

Total 60   

      Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°38 Permite probar las siguientes hipótesis: 

 

H0: No hay dependencia entre las variables Emite comprobante de pago y a 

que grava el Impuesto a la Renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables Emite comprobante de pago y a que 

grava el Impuesto a la Renta. 

 

Como el p valor (0.000) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto 

existe dependencia entre los que emite comprobante de pago y a que grava el 

Impuesto a la Renta. 

 

Tabla Nº 39: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. 
Sig. 

Nominal por 
Nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

.253 .042 

Total 60  

   Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N° 39 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.253). Como su p valor (0.042) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables A que grava el Impuesto 

a la Renta y Que tipo de Comprobantes tiene: 

 

Tabla Nº 40: A que grava el Impuesto a la Renta*Que tipo de Comprobantes 

tiene tabulación cruzada 

 

 Qué tipo de Comprobantes 
tiene 

Total 

Boletas 
Boletas y 
Facturas 

No tiene 
Comprob

antes 

A que grava el 
Impuesto a la 
Renta 

A la 
Ganancia 

Recuento 9 10 25 44 

% del 
total 

15.0% 16.7% 41.7% 73.3% 

A la Perdida 

Recuento 10 2 4 16 

% del 
total 

16.7% 3.3% 6.7% 26.7% 

Total 

Recuento 19 12 29 60 

% del 
total 

31.7% 20.0% 48.3% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 40 se observar un 15% de los vendedores emiten boletas y que 

grava el impuesto a la renta con respecto a la ganancia, y un 16.7% son los que 

tiene boletas y facturas y que grava el impuesto a la renta con respecto a la 

ganancia, y un 41.7% son los que no tiene comprobantes pero que gravan el 

impuesto a la renta con respecto a la ganancia, y un16.7% son boletas y que 

grava el impuesto a la renta con respecto a la perdida, y un 3.3% son los que 

tiene boletas y facturas y que grava el impuesto a la renta con respecto a la 

perdida, y finalmente un6.7% son los que no tiene comprobantes y que gravan el 

impuesto a la renta con respecto a la perdida. También se corrobora que el 

73.3% gravan el impuesto a la renta con respecto a la ganancia y el 31.7% tiene 

boletas, el 20% tiene boletas y facturas y el 48.3% no tiene comprobantes. 

 



54 

Tabla Nº 41: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 
Valor gl 

Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

9.622a 2 .008 

Total 60   

         Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°41 Permite probar las siguientes hipótesis: 

 

H0: No hay dependencia entre las variables qué tipo de comprobantes tiene y a 

que grava el Impuesto a la Renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables qué tipo de comprobantes tiene y a 

que grava el Impuesto a la Renta. 

 

Como el p valor (0.008) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto 

existe dependencia entre qué tipo de comprobantes tiene y a que grava el 

Impuesto a la Renta. 

 

Tabla Nº 42: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 
Nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

.372 .008 

Total 60  

 Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N° 42 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.372). Como su p valor (0.008) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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Se analiza la relación entre las variables A que grava el Impuesto a la Renta y 

Tiene conocimiento con respecto a los libros contables: 

 

Tabla Nº 43: A que grava el Impuesto a la Renta*Tiene conocimiento 

con respecto a los libros contables tabulación cruzada 

 

 Tiene conocimiento 
con respecto a los 

libros contables 

Total 

Si No 

A que grava el 

Impuesto a la 

Renta 

A la 

Ganancia 

Recuento 18 26 44 

% del 
total 

30.0% 43.3% 73.3% 

A la Perdida 
Recuento 8 8 16 

% del 
total 

13.3% 13.3% 26.7% 

Total 
Recuento 26 34 60 

% del 
total 

43.3% 56.7% 100.0% 

    Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla N° 43 se observar un 30% que tiene conocimiento con respecto a los 

libros contables y que grava el impuesto a la renta con respecto a la ganancia, y 

un 43.3% son los que no tiene conocimiento con respecto a los libros contables 

pero gravan el impuesto a la renta con respecto a la ganancia, y un 13.3% son 

los que tiene conocimiento con respecto a los libros contables y que grava el 

impuesto a la renta con respecto a la perdida, y un 13.3% son los que no tiene 

conocimiento con respecto a los libros contables y que grava el impuesto a la 

renta con respecto a la perdida. También se corrobora que el 73.3% gravan el 

impuesto a la renta con respecto a la ganancia y el 43.3% tiene conocimiento 

con respecto a los libros contables. 
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Tabla Nº 44: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

.395a 1 .530 

Total 60   

     Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°44 Permite probar las siguientes hipótesis: 

 

H0: No hay dependencia entre las variables que tiene conocimiento con respecto 

a los libros contables y a que grava el Impuesto a la Renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables qué conocimiento con respecto a los 

libros contables y a que grava el Impuesto a la Renta. 

 

Como el p valor (0.530) es mayor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto no 

existe dependencia entre los que tiene conocimiento con respecto a los libros 

contables y a que grava el Impuesto a la Renta. 

 

Tabla Nº 45: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 
Nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

.081 .530 

Total 60  

 Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N° 45 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.081). Como su p valor (0.530) es mayor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio 
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A continuación se analiza la relación entre las variables A que grava el Impuesto 

a la Renta y Lleva libros Contables: 

 

Tabla Nº 46: A que grava el Impuesto a la Renta*Lleva libros Contables 

tabulación cruzada 

 

 Lleva libros 
Contables 

Total 

Si No 

A que grava el 
Impuesto a la 
Renta 

A la Ganancia 
Recuento 14 30 44 

% del total 23.3% 50.0% 73.3% 

A la Perdida 
Recuento 4 12 16 

% del total 6.7% 20.0% 26.7% 

Total 
Recuento 18 42 60 

% del total 30.0% 70.0% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 46 se observar un 23.3% llevan libros contables y gravan el impuesto 

a la renta con respeto a la ganancia, y un 50% son los que no llevan libros 

contables pero gravan el impuesto a la renta con respecto a la ganancia, y un 

6.7% son los que no llevan libros contables y gravan el impuesto a la renta con 

respeto a la perdida, y un 20% son los que no llevan libros contables y gravan el 

impuesto a la renta con respecto a la perdida. También se corrobora que el 

73.3% gravan el impuesto a la renta con respecto a la ganancia y el 30% lleva 

libros contables. 

 

Tabla Nº 47: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

.260a 1 .610 

Total 60   

   Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 



58 

La Tabla N°47 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables que lleva libros contables y a que 

grava el Impuesto a la Renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables qué lleva libros contables y a que 

grava el Impuesto a la Renta. 

 

Como el p valor (0.610) es mayor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto no 

existe dependencia entre los que tiene conocimiento con respecto a los libros 

contables y a que grava el Impuesto a la Renta. 

 

Tabla Nº 48: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 
Nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

.066 .610 

Total 60  

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La tabla N° 48 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.066). Como su p valor (0610) es mayor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio 
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A continuación se analiza la relación entre las variables A que grava el Impuesto 

a la Renta y Que tipo de libros contables llevan: 

 

Tabla Nº 49: A que grava el Impuesto a la Renta*Que tipo de Libros 

contables lleva tabulación cruzada 

 

 Qué tipo de Libros contables 
lleva 

Total 

Registro de 
Compras y 
Registro de 

Ventas 

No 
corresponde 

A que grava 
el Impuesto 
a la Renta 

A la 
Ganancia 

Recuent
o 

14 30 44 

% del 
total 

23.3% 50.0% 73.3% 

A la 
Perdida 

Recuent
o 

4 12 16 

% del 
total 

6.7% 20.0% 26.7% 

Total 

Recuent
o 

18 42 60 

% del 
total 

30.0% 70.0% 100.0% 

  Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 49 se observar un 23.3% llevan los registros de compras y ventas y 

gravan el impuesto a la renta con respeto a la ganancia, y un 50% son los que 

no corresponde pero gravan el impuesto a la renta con respecto a la ganancia, y 

un 6.7% son los que llevan un registro de compras y ventas y gravan el impuesto 

a la renta con respeto a la perdida, y un 20% son los que no corresponde y 

gravan el impuesto a la renta con respecto a la perdida. También se corrobora 

que el 73.3% gravan el impuesto a la renta con respecto a la ganancia y el 30% 

tiene un registro de compras y registro de ventas. 
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Tabla Nº 50: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

.260a 1 .610 

Total 60   

       Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°50 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables que tipo de Libros contables lleva y 

a que grava el Impuesto a la Renta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables qué tipo de Libros contables lleva y a 

que grava el Impuesto a la Renta. 

 

Como el p valor (0.610) es mayor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto no 

existe dependencia entre los que tiene conocimiento con respecto a los libros 

contables y a que grava el Impuesto a la Renta. 

 

Tabla Nº 51: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 

Nominal 

Coeficiente de 

contingencia 

.066 .610 

Total 60  

          Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 51 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.066). Como su p valor (0610) es mayor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Emite comprobantes de 

pago y Tiene ganancia: 

 

Tabla N° 52: Emite comprobantes de pago * Tiene Ganancia 

 

 Tiene Ganancia Total 

Alta Media Baja 

Emite comprobantes 

de pago 

Si 

Recuento 4 21 7 32 

% del 
total 

6,7% 35,0% 11,7% 53,3% 

No 

Recuento 0 15 13 28 

% del 
total 

0,0% 25,0% 21,7% 46,7% 

Total 

Recuento 4 36 20 60 

% del 
total 

6,7% 60,0% 33,3% 100,0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

En la Tabla 52 se observar un 6.7% los que tiene ganancia alto y emiten 

comprobantes de pago, y un 35% los que tiene ganancia media y emiten 

comprobantes de pago, y un 11.7% los que tienen baja ganancia y emiten 

comprobantes de pago, y un 25% los que tiene ganancia media y no emiten 

comprobantes de pago, y un 21.7% los que tiene baja ganancia y no emiten 

comprobante de pago. También se corrobora que el 53.3% emiten comprobantes 

de pago y un 6.7% tiene una alta ganancia, y un 60% son los que tiene una 

ganancia media. 

 

Tabla N° 53: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 
6,563

a 
2 ,038 

Total 60   

 Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N°53 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten 

comprobantes de pago. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes 

de pago. 

 

Como el p valor (0.038) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 54: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Sig. 
aproximada 

Nominal por 
nominal 

Coeficiente de contingencia ,314 ,038 

Total 60  

       Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 54 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.314). Como su p valor (0,038) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Que tipo de 

comprobantes tiene y Tiene ganancia: 

 

Tabla N° 55: Que tipo de Comprobantes tiene * Tiene Ganancia 

 

 Tiene Ganancia Total 

Alta Medi
a 

Baja 

Qué tipo de 
Comprobant
es tiene 

Boletas 

Recuento 1 14 4 19 

% del total 1,7% 
23,3

% 
6,7% 31,7% 

Boletas y 
Facturas 

Recuento 3 6 3 12 

% del total 5,0% 
10,0

% 
5,0% 20,0% 

No tiene 
Comproban
tes 

Recuento 0 16 13 29 

% del total 0,0% 
26,7

% 
21,7% 48,3% 

Total 

Recuento 4 36 20 60 

% del total 6,7% 
60,0

% 
33,3% 100,0% 

     Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
 
Interpretación 

 

En la Tabla 55 se observar un 1.7% son los que tienen ganancia alto y emiten 

boletas, y un 23.3% los que tienen ganancia media y emiten boletas, y un 6.7% 

son los que tienen baja ganancia y emiten boletas, y un 5% son los que tienen 

ganancia alta y emiten facturas y boletas, y un 10% son los que tienen ganancia 

media y emiten facturas y boletas, y un 5% son los que tienen una baja ganancia 

y emiten facturas y boletas, y un 26.7% son los que tiene una ganancia media y 

no tiene comprobante de pago, y un 21.7% son los que tienen un ganancia bajay 

no tiene comprobantes. También se corrobora que el 31.7% son los que emiten 

boletas y un 20% son los que emite boletas y facturas, y un 48.3% son los que 

no tiene comprobantes, y un 6.7% son los que tiene una ganancia alta, y un 60% 

son los que tienen una ganancia media, y un 33.3% son los que tiene una baja 

ganancia. 
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Tabla N° 56: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica 
(bilateral) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

11,204
a 

4 ,024 

Total 60   

      Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°53 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten 

comprobantes de pago. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes 

de pago. 

 

Como el p valor (0.024) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 57: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Sig. 
aproximada 

Nominal por 

nominal 
Coeficiente de 
contingencia 

,397 ,024 

Total 60  

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 57 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.397). Como su p valor (0,024) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Tiene conocimiento con 

respecto a libros contables y Tiene ganancia: 

 

Tabla N° 58: Tiene conocimiento con respecto a los libros contables * 

Tiene Ganancia 

 

 Tiene Ganancia Total 

Alta Media Baja 

Tiene conocimiento 
con respecto a los 
libros contables 

Si 

Recuento 4 14 8 26 

% del 
total 

6,7% 23,3% 13,3% 43,3% 

No 

Recuento 0 22 12 34 

% del 
total 

0,0% 36,7% 20,0% 56,7% 

Total 

Recuento 4 36 20 60 

% del 
total 

6,7% 60,0% 33,3% 100,0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 58 se observar un 6.7% son los que tiene ganancia alto y tiene 

conocimiento con respecto a los libros contables, y un 23.3% son los que tiene 

ganancia media y tiene conocimiento con respecto a los libro contables, y un 

13.3% son los que tienen baja ganancia y tiene conocimiento con respecto a los 

libro contables, y un 36.7% son los que tiene ganancia media y no tiene 

conocimiento con respecto a los libro contables, y un 20% son los que tiene baja 

ganancia y no tiene conocimiento con respecto a los libro contables. También se 

corrobora que el 43.3% son los que tiene conocimiento con respecto a los libro 

contables y un 56.7%son lo que no tiene conocimiento con respecto a los libro 

contables, y un 6.7% son los que tienen un ganancia alta, y un 60% sonlos que 

tienen un ganancia media, y un 33.3% son los que tienen un ganancia baja. 
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Tabla N° 59: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica 
(bilateral) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

5,611a 2 ,060 

Total 60   

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°59 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene ganancia y tiene conocimiento 

con respecto a los libros contables. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene ganancia y tiene conocimiento 

con respecto a los libros contables. 

 

Como el p valor (0.060) es mayor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto no 

existe dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de 

pago. 

Tabla N° 60: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Sig. 
aproximada 

Nominal por 
nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

,292 ,060 

Total 60  

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 60 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.292). Como su p valor (0,060) es mayor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Lleva libros Contables y 

Tiene ganancia: 

 

Tabla N° 61: Lleva libros Contables * Tiene Ganancia 

 

 Tiene Ganancia Total 

Alta Media Baja 

Lleva libros 
Contables 

Si 

Recuento 4 10 4 18 

% del 
total 

6,7% 16,7% 6,7% 30,0% 

No 

Recuento 0 26 16 42 

% del 
total 

0,0% 43,3% 26,7% 70,0% 

Total 

Recuento 4 36 20 60 

% del 
total 

6,7% 60,0% 33,3% 100,0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 61 se observar un 6.7% son los que tiene ganancia alto y lleva libros 

contables, y un 16.7% son los que tiene ganancia media y lleva libros contables, 

y un 6.7% son los que tienen baja ganancia y lleva libros contables, y un 43.3% 

son los que tiene ganancia media y no lleva libros contables, y un 26.7% son los 

que tiene baja ganancia y no lleva libros contables. También se corrobora que el 

30% son los lleva libros contables, y un 70% son los que no llevan libros 

contables, y un 6.7% son los que tienen un ganancia alta, y un 60% son los que 

tienen un ganancia media, y un 33.3% son los que tienen un ganancia baja. 

 

Tabla N° 62: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. 
asintótica 
(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 10,370a 2 ,006 
Total 60   

                 Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N°62 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene ganancia y lleva libros 

Contables. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene ganancia y lleva libros Contables. 

 

Como el p valor (0.006) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 63: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Sig. 
aproximada 

Nominal por 

nominal 
Coeficiente de 
contingencia 

,384 ,006 

Total 60  

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 63 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.384). Como su p valor (0,006) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Que tipo de Libros 

contables lleva y Tiene ganancia: 

 

Tabla N° 64: Que tipo de Libros contables lleva * Tiene Ganancia 

 

 Tiene Ganancia Total 

Alta Media Baja 

Qué tipo de 

Libros 

contables 

llevan 

Registro de 
Compras y Registro 
de Ventas 

Recuento 4 10 4 18 

% del 
total 

6,7% 16,7% 6,7% 30,0% 

No corresponde 

Recuento 0 26 16 42 

% del 
total 

0,0% 43,3% 26,7% 70,0% 

Total 

Recuento 4 36 20 60 

% del 
total 

6,7% 60,0% 33,3% 100,0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 64 se observar un 6.7% son los que tiene ganancia alto y llevan 

registro de compras y registro de venta, y un 16.7% son los que tiene ganancia 

media y lleva registro de compras y registro de venta, y un 6.7% son los que 

tienen baja ganancia y lleva registro de compras y registro de venta, y un 43.3% 

son los que tiene ganancia media y no lleva registro de compras y registro de 

venta, y un 26.7% los que tiene baja ganancia y no lleva registro de compras y 

registro de venta. También se corrobora que el 30% son los lleva registro de 

compras y registro de venta, y un 70% son los que mollean registro de compras 

y registro de venta, y un 6.7% son los que tienen un ganancia alta, y un 60% son 

los que tienen un ganancia media, y un 33.3% son los que tienen un ganancia 

baja. 
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Tabla N° 65: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. 
asintótica 
(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 10,370a 2 ,006 
Total 60   

      Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°65 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene ganancia y lleva registro de 

compras y registro de venta. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene ganancia y lleva registro de 

compras y registro de venta. 

 

Como el p valor (0.006) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 66: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Sig. 
aproximada 

Nominal por 

nominal 
Coeficiente de 
contingencia 

,384 ,006 

Total 60  

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 66 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.384). Como su p valor (0,006) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio 
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4.3. CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

 

Hipótesis especifica 1: 

 

El conocimiento de la NORMA TRIBUTARIA por parte de empresas formales del 

sector comercial de la ciudad de Tacna en el año 2015 es regular. 

 

Tabla N° 67: Conoce los Tributos que Administra la SUNAT 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Impuesto 
General a las 
Ventas 

39 65.0 

Renta 13 21.7 

Otros 4 6.7 

Impuesto 
General a las 
Ventas y Renta 

4 6.7 

Total 60 100.0 

  Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla 67 indica que los comerciantes del Mercado dos de mayo conocen la 

norma tributaria respecto al IGV (65%), IR (21.7%) que en total suman 86.7% y 

otros demostrándose que en su mayoría conocen la norma tributaria, con lo que 

se demuestra la hipótesis. 

 

Tabla N°68: En qué Régimen esta Acogido 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Régimen General 7 11.7 

Régimen Especial 11 18.3 

Régimen Único 
Simplificado 

42 70.0 

Total 60 100.0 

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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Interpretación 

 

La Tabla N° 68 indica que el comerciante sabe o conoce el régimen al cual está 

acogido. Así, están acogidos al Régimen general el 11.7%, al Régimen especial 

el 18.3%, al RUS el 70% con lo Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

La cual suman en 100%, demostrándose que todos ellos conocen la norma 

respecto al régimen al que está acogido, con lo que se demuestra la hipótesis. 

 

Tabla N°69: Tiene conocimiento con Respecto al Impuesto General a las 

Ventas 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 Si 46 76.7 

No 14 23.3 

Total 60 100.0 

                     Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 69 indica que los comerciantes del Mercado dos de mayo que tienen 

conocimiento con Respecto al IGV 76.7%, y un 23.3% no tiene conocimiento con 

respecto al IGV con lo que se demuestra la hipótesis. La cual suman en 100%, 

demostrándose que todos ellos conocen la norma respecto al régimen al que 

está acogido, con lo que se demuestra la hipótesis 

 

Tabla N°70: Tiene conocimiento sobre el Crédito Fiscal 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 35 58.3 

No 25 41.7 

Total 60 100.0 

               Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N° 70 indica que el comerciante conoce sobre el Crédito Fiscal el 

58.3% y el 41.7% no tiene conocimiento sobre el Crédito Fiscal con lo Fuente: 

Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La cual suman en 100%, demostrándose que todos ellos conocen la norma 

respecto al régimen al que está acogido, con lo que se demuestra la hipótesis. 

 

Tabla N°71: Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a la Renta 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Si 30 50.0 

No 30 50.0 

Total 60 100.0 

               Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 71 indica que los comerciantes del Mercado dos de mayo que tienen 

conocimiento con Respecto al IR 50%, y un 50% no tiene conocimiento con 

respecto al IR con lo que se demuestra la hipótesis. 
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Hipótesis específica 2: 

 

La FORMALIZACIÓN DE LAS MYPES influye en los beneficios delas empresas 

del sector comercial de la ciudad de Tacna en el año 2015 en la capacitación de 

las empresas. 

 

Para probar esta hipótesis utilizamos la información de la tabla siguiente: 

 

Tabla N° 72: Emite comprobantes de pago * Tiene Ganancia 

 

 Tiene Ganancia Total 

Alta Media Baja 

Emite comprobantes 
de pago 

Si 

Recuento 4 21 7 32 

% del 
total 

6,7% 35,0% 11,7% 53,3% 

No 

Recuento 0 15 13 28 

% del 
total 

0,0% 25,0% 21,7% 46,7% 

Total 

Recuento 4 36 20 60 

% del 
total 

6,7% 60,0% 33,3% 100,0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla anterior prueba la dependencia entre las variables Emite comprobantes 

de pago y Tiene Ganancia, de acuerdo a las siguientes hipótesis: 

 

H0: No hay dependencia entre las variables  

H1: Se aprecia dependencia entre las variables. 

 

Como el p valor (0.038) < 0.05 se rechaza la H0 y hay evidencia para sostener 

que las variables Emite comprobantes de pago y Tiene ganancia están 

relacionadas. Se aprecia que los que emiten comprobantes de pago representan 

en 53.3% y de estos el 41.7% tienen ganancias altas o medias, con lo que se 

demuestra la Hipótesis. 
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Por otro lado la siguiente tabla 

 

Tabla N° 73: Que tipo de Comprobantes tiene * Tiene Ganancia 

 

 Tiene Ganancia Total 

Alta Medi
a 

Baja 

Qué tipo de 
Comprobant
es tiene 

Boletas 

Recuento 1 14 4 19 

% del total 1,7% 
23,3

% 
6,7% 31,7% 

Boletas y 
Facturas 

Recuento 3 6 3 12 

% del total 5,0% 
10,0

% 
5,0% 20,0% 

No tiene 
Comproban
tes 

Recuento 0 16 13 29 

% del total 0,0% 
26,7

% 
21,7% 48,3% 

Total 

Recuento 4 36 20 60 

% del total 6,7% 
60,0

% 
33,3% 100,0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Permite probar las hipótesis 

 

H0: Hay dependencia entre las variables qué tipo de comprobantes tiene y tiene 

ganancia. 

H1: No hay dependencia entre estas variables qué tipo de comprobantes tiene y 

tiene ganancia. 

 

La prueba Chi cuadrado de Pearson a través del estadístico p valor (0.024) 

<0.05 permite rechazar la H0 con lo cual existe evidencia que las variables están 

relacionadas. Lo mismo ocurre con el estadístico Coeficiente de contingencia, 

con lo cual la hipótesis específica 2 queda demostrada. 
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CONTRASTACIÓN DE LA HIPÓTESIS GENERAL 

 

“La Norma Tributaria influye con la Formalización de las MYPES del Sector 

comercial en el año 2015 con respecto a los beneficios y la ley”. 

Para probar la Hipótesis General en primer lugar se analiza la relación entre las 

variables en que régimen esta acogido y lleva libros contables: 

 

Tabla N° 74: En qué Régimen esta Acogido*Lleva libros Contables 

tabulación cruzada 

 

 Lleva libros 
Contables 

Total 

Si No 

En qué Régimen 
esta Acogido 

Régimen 
General 

Recuento 7 0 7 

% del total 11.7% 0.0% 11.7% 

Régimen 
Especial 

Recuento 11 0 11 

% del total 18.3% 0.0% 18.3% 

Régimen 
Único 
Simplificado 

Recuento 0 42 42 

% del total 
0.0% 70.0% 70.0% 

Total 
Recuento 18 42 60 

% del total 30.0% 70.0% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 74 se observar un 30% son los que lleva libros contables, y un 70% 

son los que no llevan libros contables, y un 11.7% son los están en el Régimen 

General, y un 18.3% son los que están en el Régimen Especial, y un 70% son 

los que están en el Régimen Único Simplificado. 
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Tabla N° 75: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

60.000a 2 .000 

Total 60   

   Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°75 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables en que régimen esta acogido y 

lleva libros contables. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables en que régimen esta acogido y lleva 

libros contables. 

 

Como el p valor (0.000) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 76: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. 
Sig. 

Nominal por 

Nominal 
Coeficiente de 
contingencia 

.707 .000 

Total 60  

  Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 76 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.707). Como su p valor (0,000) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio 
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A través de las dos pruebas se confirma la hipótesis general. 

 

A continuación se analiza la relación entre las variables tiene conocimiento con 

respecto al impuesto general a las ventas y emite comprobantes de pago: 

 

Tabla N° 77: Tiene conocimiento con Respecto al Impuesto 

General a las Ventas*Emite comprobantes de pago tabulación 

cruzada 

 

 Emite 
comprobantes 

de pago 

Total 

Si No 

Tiene 
conocimiento 
con Respecto al 
Impuesto 
General a las 
Ventas 

Si 

Recuento 30 16 46 

% del total 
50.0

% 
26.7% 76.7% 

No 
Recuento 2 12 14 

% del total 3.3% 20.0% 23.3% 

Total 

Recuento 32 28 60 

% del total 
53.3

% 
46.7% 100.0% 

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

Interpretación 

 

En la Tabla 77 se observar un 53.3% son los que emiten comprobantes de pago, 

y un 46.7% son los que no emiten comprobantes de pago, y un 76.7% son los 

que tiene conocimiento con respecto al Impuesto General a la Venta, y un 23.3% 

son los que no tiene conocimiento con respecto al Impuesto General a la Venta. 

 

Tabla N° 78: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 

caras) 

Chi-cuadrado de 

Pearson 

11.18

7a 

1 .001 

Total 60   

     Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N°78 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene conocimiento con respecto al 

impuesto general a las ventas y emite comprobantes de pago tabulación 

cruzada. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene conocimiento con respecto al 

impuesto general a las ventas y emite comprobantes de pago tabulación 

cruzada. 

 

Como el p valor (0.001) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 79: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. 
Sig. 

Nominal por Nominal Coeficiente de 
contingencia 

.396 .001 

Total 60  

         Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 79 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.396). Como su p valor (0,001) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio.  

 

Estas pruebas también confirman la Hipótesis general. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables tiene conocimiento con 

respecto al impuesto general a las ventas y lleva libros Contables: 

 

Tabla N° 80: Tiene conocimiento con Respecto al Impuesto 

General a las Ventas*Lleva libros Contables tabulación cruzada 

 

 Lleva libros 
Contables 

Total 

Si No 

Tiene 
conocimiento 
con Respecto al 
Impuesto 
General a las 
Ventas 

Si 
Recuento 17 29 46 

% del total 28.3% 48.3% 76.7% 

No 

Recuento 1 13 14 

% del total 
1.7% 21.7% 23.3% 

Total 
Recuento 18 42 60 

% del total 30.0% 70.0% 100.0% 

         Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 80 se observar un 28.3% son los que llevan libros contables y tiene 

conocimiento con respecto al Impuesto General a las Ventas, y un 48.3% son los 

no llevan libros contables y tiene conocimiento con respecto al Impuesto General 

a las Ventas, y un 1.7% son los llevan libros contables y no tiene conocimiento 

con respecto al Impuesto General a las Ventas, y un 21.7% son los que no llevan 

libros contables y no tiene conocimiento con respecto al Impuesto General a las 

Ventas. También podemos corroborar que un 76.7% tiene conocimiento con 

respecto al Impuesto General a las Ventas y un 30% llevan libros contables. 
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Tabla N° 81: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

4.543a 1 .033 

Total 60   

 Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

La Tabla N°81 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene conocimiento con respecto al 

Impuesto General a las Ventas y llevan libros contables. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene conocimiento con respecto al 

Impuesto General a las Ventas y llevan libros contables. 

 

Como el p valor (0.033) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 82: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 

Nominal 

Coeficiente de 

contingencia 

.265 .033 

Total 60  

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 82 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.265). Como su p valor (0,033) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Tiene conocimiento 

sobre el crédito fiscal y emite comprobantes de pago: 

 

Tabla N° 83:Tiene conocimiento sobre el Crédito Fiscal*Emite 

comprobantes de pago tabulación cruzada 

 

 Emite comprobantes 
de pago 

Total 

Si No 

Tiene 
conocimiento 
sobre el Crédito 
Fiscal 

Si 
Recuento 23 12 35 

% del total 38.3% 20.0% 58.3% 

No 
Recuento 9 16 25 

% del total 15.0% 26.7% 41.7% 

Total 
Recuento 32 28 60 

% del total 53.3% 46.7% 100.0% 

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 83 se observar un 38.3% son los que emiten comprobantes de pago 

y tiene conocimiento sobre el crédito fiscal, y un 20% son los que no emiten 

comprobantes de pago y tienen conocimiento sobre el crédito fiscal, y un 15% 

son los que emiten comprobantes de pago y no tiene conocimiento sobre el 

crédito fiscala, y un 26.7% son los que no emiten comprobantes de pago y no 

tiene conocimiento sobre el crédito fiscal 

 

Tabla N° 84: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

5.173a 1 .023 

Total 60   

     Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N°84 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables Tiene conocimiento sobre el crédito 

fiscal y emite comprobantes de pago. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables Tiene conocimiento sobre el crédito 

fiscal y emite comprobantes de pago. 

 

Como el p valor (0.023) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 85: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. 
Sig. 

Nominal por 
Nominal 

Coeficiente de 
contingencia 

.282 .023 

Total 60  

Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 85 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.282). Como su p valor (0,023) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Tiene conocimiento 

sobre el Crédito Fiscal y Lleva libros Contables: 

 

Tabla N° 86: Tiene conocimiento sobre el Crédito 

Fiscal*Lleva libros Contables tabulación cruzada 

 

 Lleva libros 
Contables 

Total 

Si No 

Tiene 

conocimiento 

sobre el Crédito 

Fiscal 

Si 
Recuento 15 20 35 

% del total 
25.0% 33.3

% 
58.3% 

No 
Recuento 3 22 25 

% del total 
5.0% 36.7

% 
41.7% 

Total 
Recuento 18 42 60 

% del total 
30.0% 70.0

% 
100.0% 

  Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 86 se observar un 25% son los que llevan libros contables y tiene 

conocimiento sobre el crédito fiscal, y un 33.3% son los que no llevan libros 

contables y tienen conocimiento sobre el crédito fiscal, y un 5% son los que 

llevan libros contables y no tiene conocimiento sobre el crédito fiscala, y un 

36.7% son los que no llevan libros contables y no tiene conocimiento sobre el 

crédito fiscal. 

 

Tabla N° 87:Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de Pearson 6.612a 1 .010 
Total 60   

      Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N°87 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene conocimiento sobre el crédito 

fiscal y lleva libros contables. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene conocimiento sobre el crédito 

fiscal y lleva libros contables. 

 

Como el p valor (0.010) es menor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 88: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 

Nominal 

Coeficiente de 

contingencia 

.315 .010 

Total 60  

 Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 88 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.315). Como su p valor (0,010) es menor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 

 

A continuación se analiza la relación entre las variables Tiene Conocimiento con 

Respecto al Impuesto a la Renta y Emite comprobantes de pago: 
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Tabla N° 89: Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a la 

Renta*Emite comprobantes de pago tabulación cruzada 

 

 Emite comprobantes 
de pago 

Total 

Si No 

Tiene 
Conocimiento con 
Respecto al 
Impuesto a la 
Renta 

Si 

Recuento 18 12 30 

% del 
total 

30.0% 20.0% 50.0% 

No 

Recuento 14 16 30 

% del 
total 

23.3% 26.7% 50.0% 

Total 

Recuento 32 28 60 

% del 
total 

53.3% 46.7% 100.0% 

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 89 se observar un 30% son los que emiten comprobantes de pago y 

tiene conocimiento con respecto al Impuesto a la renta, y un 20% son los que no 

emiten comprobantes de pago y tienen conocimiento con respecto al Impuesto a 

la renta, y un 23.3% son los que emiten comprobantes de pago y no tiene 

conocimiento con respecto al Impuesto a la renta, y un 26.7% son los que no 

llevan comprobantes de pago y no tienen conocimiento con respecto al Impuesto 

a la renta. 

 

Tabla N° 90: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

1.071a 1 .301 

Total 60   

         Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N°90 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables tiene conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta y emite comprobantes de pago. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables tiene conocimiento con respecto al 

impuesto a la renta y emite comprobantes de pago. 

 

Como el p valor (0.301) es mayor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto no 

existe dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de 

pago. 

 

Tabla N° 91: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por 

Nominal 
Coeficiente de 
contingencia 

.132 .301 

Total 60  

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 91 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.132). Como su p valor (0,301) es mayor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto no se confirma que hay dependencia entre las variables 

en estudio. 
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A continuación se analiza la relación entre las variables Tiene Conocimiento con 

Respecto al Impuesto a la Renta y Lleva libros Contables: 

 

Tabla N° 92: Tiene Conocimiento con Respecto al Impuesto a 

la Renta*Lleva libros Contables tabulación cruzada 

 

 Lleva libros 
Contables 

Total 

Si No 

Tiene Conocimiento 
con Respecto al 
Impuesto a la Renta 

Si 

Recuento 17 13 30 

% del 
total 

28.3% 21.7% 50.0% 

No 

Recuento 1 29 30 

% del 
total 

1.7% 48.3% 50.0% 

Total 

Recuento 18 42 60 

% del 
total 

30.0% 70.0% 100.0% 

          Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

En la Tabla 92 se observar un 28.3% son los que llevan libros contables y tiene 

conocimiento con respecto al Impuesto a la renta, y un 21.7% son los que no 

llevan libros contables y tienen conocimiento con respecto al Impuesto a la renta, 

y un 1.7% son los que llevan libros contables y no tiene conocimiento con 

respecto al Impuesto a la renta, y un 48.3% son los que no llevan libros 

contables y no tienen conocimiento con respecto al Impuesto a la renta. 

 

Tabla N° 93: Pruebas de chi-cuadrado 

 

 Valor gl Sig. asintótica (2 
caras) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

20.317a 1 .000 

Total 60   

           Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 
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La Tabla N°93 Permite probar las siguientes hipótesis 

 

H0: No hay dependencia entre las variables Tiene Conocimiento con Respecto 

al Impuesto a la Renta y Lleva libros Contables. 

 

H1: Hay dependencia entre las variables Tiene Conocimiento con Respecto al 

Impuesto a la Renta y Lleva libros Contables. 

 

Como el p valor (0.000) es mayor a alfa (0.05) se rechaza la H0 y por tanto existe 

dependencia entre las variables tiene ganancia y emiten comprobantes de pago. 

 

Tabla N° 94: Prueba por Coeficiente de Contingencia 

 

 Valor Aprox. 
Sig. 

Nominal por 

Nominal 
Coeficiente de 
contingencia 

.503 .000 

Total 60  

        Fuente: Encuesta realizada por el ejecutor 

 

Interpretación 

 

La Tabla N° 94 confirma la prueba Chi cuadrado a través del coeficiente de 

contingencia (0.503). Como su p valor (0,000) es mayor que alfa (0.05) se 

rechaza la H0 y por tanto se confirma que hay dependencia entre las variables en 

estudio. 

 

Esto confirma la Hipótesis General. 

 

Se aprecia que las diferentes pruebas realizadas entre las sub-variables de la 

Norma tributaria con las sub-variables de la Formalización de las MYPEs 

permiten verificar la relación entre éstas, lo que confirma la hipótesis general. 
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CONCLUSIONES 

 

1. Con respecto a la norma tributaria influye en la formalización de las 

MYPEs usando las variables tiene conocimiento con respecto al impuesto 

general a las ventas y emiten comprobantes de pago, podemos constatar 

con las encuestas, los que emiten comprobantes de pago son un 53.3%, 

y un 46.7% son los que no emiten comprobantes de pago y un 76.7% son 

los que tienen conocimiento con respecto al impuesto general a las 

ventas, y un 23.3% son los que no tiene conocimiento con respecto al 

Impuesto general a las ventas. 

 

2. Con respecto al conocimiento de la norma tributaria, las empresas 

formales, y las personas saben que tributos administra la SUNAT, lo 

hemos constatado con las encuestas y con respecto al Impuesto General 

a las Ventas (65%), e Impuesto a la Renta (21.7%) por lo tanto nos da a 

conocer que más del 70 % de las personas conocen los tributos que 

administra la SUNAT pero solo saben lo que es el Impuesto Generala las 

Ventas y más de 80% de las personas no saben con respecto al 

Impuesto a la Renta. 

 

3. Con respecto a la formalización de las MYPEs usando las variables 

emiten comprobantes de pago y tiene ganancia lo cual nos permiten 

saber cuan alta, media o baja es la ganancia de la empresa, lo que 

determina que las empresas que emiten comprobante de pago y tiene 

ganancias altas, medias y bajas vienen a ser un 53.3%, lo cual podemos 

afirman que las empresas que tienen una ganancia alta y media viene a 

ser un 41.7% y mientras que las empresas que no emiten algún 

comprobante de pago sus ganancias son de media y baja que viene a ser 

un 46.7%. 
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RECOMENDACIONES 

 

1. Recomendaría con respecto a la norma tributaria si influye en la 

formalización de las MYPEs, si al tener más conocimiento con respecto a 

la norma las empresa informales empezaría a tener más conciencias con 

respecto a la formalización y podría saber más sobres las ventajas que 

ellos están perdiendo al no tener un buen conocimiento con la norma 

tributaria aunque la mayoría sabe sobre la norma no tiene una mayor 

orientación a los beneficios que pueden obtener. 

 

2. Recomendaría mayor información con respecto a los tributos que 

administra la SUNAT porque la mayoría sabe con respecto con el 

Impuesto General a las Ventas y también del Impuesto a la Renta pero 

como observamos solo saben por separado o porque otras personas que 

les informa, y también informarles las ventajas y desventajas que al 

acogerse en algún régimen la mayoría solo se basa en que el Régimen 

Único Simplificado (RUS) porque es el más bajo con respecto al pago a 

SUNAT ya que no tiene que pagar Impuesto General a las Ventas e 

Impuesto a la Renta. 

 

3. En el caso de la formalización de las MYPEs recomendaría que las 

comerciantes se rigen a entregar comprobantes de pago porque al ser 

una empresa que no entrega comprobantes ellos no tiene un buen control 

con respeto a los ingresos que tienen y también algunas empresas que 

puedan pedir como por ejemplo para sustentar gasto al no tener no 

comprarían en el caso de tener mayores ingresos sería mejor porque 

podrían acogerse al régimen el cual es favorezca mucho ya que 

contamos con tres tipo el régimen general, régimen especial y régimen 

único simplificado. 

 

 

 

 

 



92 

Referencias Bibliográficas 

 

 

Santander Cjuno, C. (2013) de: "Estrategias para inducir la formalidad de la 

mype de la industria gráfica por medio de gestión competitiva” 

Alonso Patiño Castro, O. (2010) “El modelo mife como instrumento para la 

formalización del empresariado una aplicación para las microempresas 

informales de Bogotá d.c.”  

Seminario Cunya, J. (Enero 2009) Análisis de la informalidad de las MYPEs en el 

distrito de Bambamarca  

Yamakawa, P.; Del Castillo, C.; Baldeón, J.; Espinoza, L; Granda, J.; Vega,L.; 

“Modelo tecnológico de integración de servicios Para la MYPE peruana” 

(ESAN). 

Arbulú, J. (Diciembre de 2006). Caracteristicas e Importancia de la PYME en 

nuestra Economia.Vega Villalobos, Orlando“Monografía de las MYPES”. 

(Universidad Nacional de Cajamarca). 

Barraza, Bernardo Sánchez. (2006). Las MYPES en el Peru. Su importancia y 

presupuesto tributario. Recuperado el 2014 

Chahuara Vargas, P. (2011). La Informalidad en el Microempresario Peruano 

Determinantes, Costo e Implicancias de Políticas. Lima: Lambda Group. 

El diario de economia y negocios del Perú. (25 de Febrero de 2014).  

Hernández Celis, Z., Vallejos Soto, A. A., Hernández-Celis Vallejos, J. P., 

Hernández Vallejos, L. K., & Hernández Vallejos, A. d. (s.f.). Monografias 

Mamani Suca, I. (s.f.). Recuperado el 16 de Febrero de 2015, de 

http://www.monografias.com/trabajos67/origen-pyme/origen-pyme.shtml 

Del Castillo Cordero, J. (30 de Enero de 2012). Asesores Empresariales. 

Recuperado el 16 de Febrero de 2015, de http://jdelca-

asesoriaempresarial.blogspot.com/2012/01/importancia-de-la-mype-y-

pyme-en-la.html 

Moreno, Carmen del Pilar Robles. (s.f.). Aplicación en el Tiempo de la Norma 

Tributaria 

Orosco Paredes, E. I. (Febrero de 2003).Fortalecimiento Asociativo y Desarrollo 

de capacidades empresariales en productores de trucha-Puno. 

Bernilla, M. (2010). Micro y Pequeñas empresas oportunidad del crecimiento. 



93 

Poma, M. E. (2010). MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS. Edigraber. 

Quispe, C. (29 de Abril de 2012). El Comercio Portafolio Economia y Negocio. 

Sunat. (s.f.). Reglamento de Comprobantes de Pago. 

Villacorta, Maria. (12 de Junio de 2010). Empresarios Juniors en Acción.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



94 

 

 

ANEXOS



95 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Las Normas Tributarias y su relación con las Formalización de las MYPEs de Tacna en el sector comercial en el año 2015 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E 

INDICADORES 

PROBLEMA GENERAL: 

¿Cómo las Normas Tributarias 

influyen con las Formalización de 

las MYPES en el sector 

comercial de Tacna en el año 

2015? 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS: 

¿Cuál es el conocimiento de las 

normativas tributarias por parte 

de las MYPEs del sector 

comercial de la ciudad de Tacna 

en el año 2015? 

 

¿Cómo la formalización de las 

MYPEs influye en los beneficios 

del sector comercial de las 

Empresa en el año 2015? 

OBJETIVO GENERAL: 

Determinar si las Normas 

Tributarias influyen en las 

Formalización de las MYPES de 

Sector comercial de Tacna en el 

año 2015. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

Analizar elconocimiento de la 

normativa tributaria por parte de 

lasMYPES formales del sector 

comercial de la ciudad de Tacna 

en el año 2015. 

 

Analizar si la formalización de las 

MYPEs influye en los beneficios 

del sector comercialde la 

empresa de Tacna en el año 

2015. 

 

HIPÓTESIS GENERAL: 

La Norma Tributaria influye con la 

formalización de las MYPES del 

Sector comercial en el año 2015 con 

respecto a los beneficios y la ley. 

 

HIPÓTESIS ESPECÍFICAS: 

El conocimiento de la norma 

tributariapor parte de la MYPEs 

formales del sector comercial de la 

ciudad de Tacna en el año 2015 es 

regular. 

 

La formalización de las MYPEs 

influye en los beneficios de las 

empresas del sector comercial de la 

ciudad de Tacna en el año 2015 en la 

capacitación de las empresas. 

VARIABLE  

Conocimiento 

Normativo Tributario. 

INDICADORES 

Impuesto a la Renta  

IGV 

Comprobantes de 

pago Aplicación. 

 

VARIABLE 

ASOCIADA 

Formalización de las 

MYPEs 
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MÉTODO Y DISEÑO POBLACIÓN Y MUESTRA TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

 

MÉTODO 

Descriptivo analítico 

NIVEL 

Descriptiva 

 

Se trabaja con la MYPES de Tacna 

del sector comercial del Mercado 

dos de Mayo que el tamaño de la 

población es de 200 y la muestra a 

la cual voy a aplicar es de 60 

personas. 

 

 

TÉCNICASINSTRUMENTO 

EncuestaCuestionario de encuesta 

Análisis documentalAnálisis de Contenido 

TRATAMIENTO ESTADÍSTICO 

Distribución de frecuencias 
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OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLE 

 

Variable 

Tipo de 

Variables según 

su función 

Definición (Concepto) Definición Operacional 

Naturaleza 

de la 

Variable 

Escala de 

Medida 
Indicadores Técnica Instrumento Fuente 

Conocimiento 

Normativo 

Tributario 

 

Independiente 

La palabra conocimiento implica una 

acción y efecto que realiza una 

persona o una  organización para 

saber o analizar. La Norma 

Tributaria, significa un conjunto de 

reglas que deben cumplir un 

individuo en una cultura 

democrática. Por eso, es esperable 

que todo sujeto, al ejercer la 

ciudadanía, sea consciente de que 

los efectos del incumplimiento son 

negativos para el conjunto de la 

sociedad, que repruebe y actúe 

contra la informalidad, que tenga 

una postura crítica y participativa 

frente a los requerimientos del 

Estado.   

Es un enfoque 

normativo tributario 

planeado para elevar la 

eficiencia y efectividad 

de la empresa. Su 

diseño persigue la 

solución de problemas 

que merman la 

eficiencia en todos los 

niveles 

Cualitativa Ordinal 

Impuesto a 

la Renta 

IGV 

 

Encuesta 

Análisis 

documental 

 

Cuestionario 

de encueta 

Análisis de 

Contenido 

 

 

La 

Formalización 

de la MYPEs 

 

Dependiente 

La formalización de las MYPES es 

la mayor fuerza empresarial del 

país, produciendo artículos de 

calidad y a un buen precio, 

empleando a cerca de un 70% de 

trabajadores del país, ellas han 

hecho que nuestro país se levante 

poco a poco ya que muchas mypes 

no solo están en el mercado 

nacional sino que cada vez están 

más insertas en el mercado 

extranjero a través de una 

exportaciones. 

La formalización de las 

MYPE nos ayuda a 

identificar aquellos 

factores que influyen en 

el mejora de las 

empresas como son: la 

licencia de 

funcionamiento, 

comprobantes de pago 

y la aplicación de libros 

contables. 

Cualitativa Ordinal 

Comprobant

es de pago 

Aplicación 

de libros 

contables 
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